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欢迎 
感谢您购买 palmtreo680 智能手机！本设备小巧精致，集以下功能于一身，是您的

生活不可缺少的伴侣： 
1 联系人应用程序，用于存储任何要保持联系的亲友及业务联系人的姓名、电话号码甚

至照片 
2 电子邮件应用程序，用于收发电子邮件（商务和个人） 
3palmos 个人信息应用程序，用于存储约会、待办事项列表和记事等 
4 扩展卡插槽，可使用多种扩展卡（multimediacard/sd/sdio；需单独购买）来存

储音乐文件、视频、词典、游戏以及其它许多应用程序 
5vga(640x480)数码相机，可拍摄照片和视频短片 
6 文本和多媒体短信 
7mp3 播放器 
8 用于阅读、创建和编辑 microsoftoffice 文件和查看 pdf 文件的应用程序 
9 用于在计算机上输入姓名、地址等内容的软件，并且只需轻轻一按即可将输入的内容

传送至智能手机 
注解电话和文本短信服务须与您的无线服务提供商签订服务合同。web、电子邮件和

多媒体短信服务须签订服务合同并需要您的无线服务提供商提供数据服务，例如 gprs 或

edge。数据速率取决于网络可用性和容量。 
包装盒中有哪些内容？ 
treo680 包装盒中包括以下所有组件： 
硬件 
1treo680 
2 您的无线服务提供商提供的 sim 卡（所有型号均未提供） 
主要术语 sim（用户身份识别模块）卡插入智能手机中使用的智能卡，可在移动网络

中标识您的身份。该卡包含了移动帐户信息，例如您的电话号码和预订的服务。电话簿条目

和短信消息也可以存储在 sim 卡上。 
3 充电电池 
4 交流充电器，配有国际通用适配器（如果您所在地区需要使用） 
5usb 同步电缆 
6 耳机 
说明文档和软件 
1 请先阅读安装手册 
2 快速参考指南 
3palm 软件安装光盘，其中包含： 
4palmdesktop 软件 
5 智能手机免费赠送软件 
6palmtreo680 智能手机用户指南（本指南） 
7palm 保修单 

如何开始使用？ 
本指南将帮助您设置 treo680 并快速掌握其使用方法。要开始使用，您需要 treo680

包装盒中的所有组件（请参见包装盒中有哪些内容？）以及下列内容： 
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1sim 卡。如果您还没有 sim 卡并且您的智能手机包装盒中没有随附 sim 卡，请与您

的无线服务提供商联系并索取。请确定签约使用移动帐户并开通数据服务。要在您的无线服

务提供商的网络中使用智能手机，您必须在智能手机中插入 sim 卡。如果没有 sim 卡，您

将只能进行紧急呼叫，如 112 或 911。 
2 您必须在您的无线服务提供商的网络覆盖范围内。 
3 电源插座 
4 您要与之同步个人信息的计算机注解要使用电子邮件、web 浏览和多媒体短信，您

的您的无线服务提供商计划必须包括数据服务。有关数据服务选项的详细信息，请与您的无

线服务提供商联系。 

设置 
感谢您购买新的 palmtreo680 智能手机。您将发现智能手机有助于您更好地管理生

活，同时为您带来欢乐。 
随着对智能手机的进一步熟悉，您可以进行个性化设置并添加应用程序，从而彰显您的

个性。但是，请首先完成这些简单的步骤，以便设置并运行您的智能手机。 
益处 
1 了解智能手机控件的位置 
2 即刻开始使用智能手机 
3 在智能手机和计算机之间建立连接 

Treo680 概述 
前视图 

 
请注意保护屏幕。请小心保管您的智能手机，避免与容易刮擦或挤压屏幕的物品放在一

起。要了解便携保护套和其它实用配件，请访问 www.palm.com/treo680gsm。 
当智能手机的屏幕打开时，您可以按住侧面键打开“语音记事”应用程序。您也可以更改

按钮设置并选择自己需要的应用程序；有关详细信息，请参见重新指定按钮。 
后视图 

 
treo680 扬声器中有较大的磁体，因此请勿将智能手机靠近信用卡或其它可能被磁化

的物品放置。 
俯视图 

http://guide.it168.com/files/21951/21951002001001.asp
http://guide.it168.com/files/21951/21951002001001.asp


 
响铃开关可以立即关闭所有声音。您无需在设备上寻找关闭按钮。 

安装SIM卡和电池 
sim 卡包含诸如电话号码和语音信箱访问号码等帐户信息。要使用的电话、电子邮件

或 web 功能，您必须将 sim 卡插入智能手机。 
注解您的智能手机中可能已经安装了 sim 卡。请按照步骤 1–3 检查。如果您的智能手

机没有随附 sim 卡，则很可能您已经有了；否则您的无线服务提供商将在预订时为您提供。 
1 一只手按电池盖释放按钮，另一只手将电池盖从智能手机机身上滑下。 

 
2 如果已安装电池，请将其取下。（有关详细信息，请参见更换电池。） 
3 将 sim 卡卡夹从智能手机中的插槽滑出。如果已安装 sim 卡，请跳至步骤 6。 

 
4 将 sim 卡上的触点与 sim 卡卡夹中的触点对齐。将 sim 卡缺角一端插入 sim 卡卡

夹，然后按卡的另一端将其完全推入到位。 

 
5 将 sim 卡卡夹滑入智能手机中的插槽。 

 
6 将电池上的金属触点与电池格内的节点对齐，以 45 度角将电池插入电池格，然后将

其完全放入。 
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请使用 treo680 附带的电池。不要在 treo680 中使用其它型号的 treo 中的电池。

同样，也不要将 treo680 电池用在其它型号的 treo 中。使用为其它型号的 treo 设计的

电池会损坏您的 treo680。有关兼容电池的信息，请参见更换电池。 
7 在智能手机背面滑动电池盖使其锁定到位。 
8treo 屏幕亮起并开始设置过程。在出现语言选择屏幕时，请选择要使用的语言，然

后按照屏幕说明设置 treo。 
如果 treo 无法打开，您需要将其与交流充电器连接。如果在与交流充电器连接 5 分钟

后仍无法打开，请执行软复位。请参见执行软复位。 
如果选择了错误的语言，请对设置执行硬复位。请参见执行硬复位。 
请始终为您的 treo、计算机操作系统和桌面软件选择相同的语言。否则可能会丢失信

息或在同步时遇到困难。对于语言设置不一致问题将不提供支持。 
如果在一段时间内没有任何操作，treo 的节能功能将关闭屏幕。要唤醒屏幕，请按下

并松开电源/结束键，然后按 5 向导航键的中间键关闭键盘保护。 
为电池充电 

请将电池充满电以完成设置过程并激活您的电话。在激活之后，我们建议您为智能手机

充电 3 小时（或者直到指示灯呈绿色稳定亮起）以充满电。有关尽可能延长 treo 电池使用

寿命的提示，请参见尽可能延长电池寿命。 
为避免耗尽电池电量，请每天对智能手机充电（特别是在经常使用电话时）。 
如果电池电量已完全耗尽，您的信息仍将安全地存储在智能手机中，直到您对电池重新

充电或将智能手机连接至电源。 
1 如有必要，将国际通用适配器与交流充电器连接。 
2 将交流充电器插到壁装电源插座上。 
3 将充电器电缆连接至智能手机底部。确保连接器上的箭头标记正面朝上并指向屏幕。 

 
您也可以使用同步电缆将智能手机连接至计算机，以便对其进行连续补充充电而不使用

交流充电器。但是，不使用交流充电器需要更长的时间才能完成充电；如果笔记本电脑没有

连接电源，这样将消耗笔记本电脑的电池电量。要尽快完成充电，请使用交流充电器。 
在使用同步电缆对智能手机进行连续补充充电时，指示灯可能不会亮起。要确保电池正

在充电，请检查屏幕电池指示符。 
4 要确定智能手机是否正在充电，请检查智能手机上的指示灯。 
(1)呈红色稳定亮起表示智能手机正在充电。 
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(2)呈绿色稳定亮起表示智能手机已充满电。 

 
如果电池电量完全耗尽，充电时指示灯需要过一段时间才会亮起。 
如果将智能手机与交流充电器连接后指示灯仍没有亮起，请仔细检查电缆连接以及所连

接的电源插座。 
如果已打开 treo（请参见打开和关闭 treo680），屏幕上的电池图标将显示充电状态： 

 
要查看电池的准确剩余电量，请点击屏幕上的电池图标。 

 
尽可能延长电池寿命 

电池寿命与智能手机的具体使用密切相关。 
遵循以下简易准则便能够延长电池的寿命。 
请使用 treo680 附带的电池。不要在 treo680 中使用另一 treo 中的电池。同样，

也不要将 treo680 电池用在另一 treo 中。使用为其它 treo 设计的电池会损坏您的

treo680。有关兼容电池的信息，请参见更换电池。 
提示您可以另行购买备用电池，以供长途飞行或频繁使用之需。要购买与 treo680 兼

容的电池，请访问 www.palm.com/treo680gsm。 
1 在条件允许时即对智能手机充电。通宵充电。经常充电的电池比耗尽电量再充电的电

池使用寿命要长得多。 
2 智能手机的无线功能（电话、电子邮件、短信和 web）以及媒体功能（相机、媒体

播放器、电子书籍和游戏）比管理器功能更加耗电。此外，免提功能也比听筒更加耗电。如

果您经常使用无线、免提和媒体功能，请留意电池图标并在必要时充电。 
3 如果您暂时不打算使用 treo 上的无线功能，请关闭电话（请参见打开和关闭电话）

并将所有呼叫转至语音信箱。 
4 与所有移动电话一样，如果您处于没有无线信号覆盖的区域，treo 将不断搜索信号，

而这也会耗电。如果您无法进入信号较好的区域，则最好暂时关闭电话。在关闭电话时，您

可以继续使用 treo 的非无线功能。 
5 调低屏幕亮度（请参见调整亮度）。 
6 在“电力参数设定”中调低设置并关闭“红外线数据接收”（请参见优化电力设置）。 
7 在不使用时关闭 bluetooth 功能。请参见连接到蓝牙免提设备。 

进行首次呼叫 
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如果标题栏中出现检查 sim 卡，请参见安装 sim 卡和电池。 
如果标题栏中出现无系统服务，则表明您不在无线服务区。如果您确认处在有信号的区

域，但仍发生上述情况，请向您的无线服务提供商寻求帮助。 
 

4 点击屏幕上的“拨号盘”以输入要拨打的号码。 

 

 
如果您在服务区但又无法通话，请向您的无线服务提供商寻求帮助。 

 
调节通话音量 
在通话过程中，按智能手机侧面的音量按钮可以调节通话音量。 
1 要增大音量，请按音量按钮的上半部分。 
2 要减小音量，请按音量按钮的下半部分。 

 
我的电话号码是多少？ 
1 确保电话已打开（请参见打开和关闭电话）。 

 
4 选择选项，然后选择电话信息。 

 
如果“电话信息”中没有显示电话号码，请确保 sim 卡已正确装入智能手机。如果“电话

信息”中仍未显示您的电话号码，则您的无线服务提供商可能不支持该功能。请在 sim 卡随

附的塑料卡板上查找您的电话号码。如果仍需帮助，请与您的无线服务提供商联系。 



设置计算机以进行同步 
为什么要在智能手机和计算机间建立连接？这样可以同步。为什么要同步？有两个很好

的理由： 
1 使用计算机的大键盘输入姓名、电话号码和地址比使用智能手机的键盘更方便。无论

是在计算机还是在智能手机上输入或更改了信息（使用 palmdesktop 软件或

microsoftoutlookforwindows），在执行同步时，这些信息都将在两端自动更新。这

样便不需要重复输入信息。 
2 您可以备份自己的所有信息。即使智能手机发生意外，在计算机上仍留有信息备份。 
我们强烈建议您经常将智能手机与计算机同步，以确保两个位置的信息都保持最新（且

留有备份）。 
您需要首先安装桌面同步软件并将同步电缆连接至计算机，然后才能进行同步。 
系统要求 
您的计算机应满足以下 windows 或 mac 计算机的最低系统配置标准。 
1windows2000 或 xp（或更高版本） 
232mb 可用内存(ram) 
3170mb 可用硬盘空间 
4cd 驱动器 
5 可用 usb 端口 
6macosx10.2 或更高版本 
7128mb 总内存(ram) 
8190mb 可用硬盘空间 
9cd 驱动器 
10 可用 usb 端口 
从另一台 palmos 设备升级 
注解如果是设置您的第一台 palmos 设备，请跳至安装桌面同步软件。 
无论是掌上电脑还是 treo，您都可以将所有的兼容应用程序和信息从以前的 palmos

设备传输至新的 treo680，但传输的信息总量不能超过 60mb。其中包括日历事件、联系

人、记事和待办事项，以及应用程序设置和所有兼容的第三方应用程序和文件。 
在使用 palm 软件安装光盘安装桌面软件时，某些第三方应用程序可能会被隔离，因

为它们与 treo680 上的 palmos 软件 5.4.9 版不兼容。被隔离的文件不会在 treo680
上安装，但也不会被删除；这些文件将被放在计算机的新文件夹中：

c:\programfiles\palm\[devicename]\palmos5incompatibleapps。(无法在程序

文件中找到 palm 文件夹？请查找标记为 palmone 或 handspring 的文件夹。有关详细

信息，请参见我找不到我的用户文件夹。） 
不要将 treo680 与任何以前版本的 palmdesktop 软件同步。 
不建议您使用第三方实用程序将旧设备上的信息备份到扩展卡或将信息传输到

treo680。此类方法会将所有应用程序传输至智能手机，包括并非设计用于 palmos5.4.9
版的应用程序。 

1 计算应用程序和信息在以前的 palmos 设备中占用的空间： 
(1)在“应用程序”视图中打开选单。 
(2)在应用选单中选择信息。 
(3)在屏幕底部选择大小。 
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(4)查看可用空间行中的数字，用右边的数字减去左边的数字即可算出占用的空间。例

如，设备上显示 22.4-17.5=4.9。这表示该设备上已占用的空间为 4.9mb。 
2 如果以前设备上的已占用空间未超过 60mb，请转至步骤 3。如果占用的空间超过

了 60mb，请执行以下任意操作减少使用的存储空间，然后再执行后面的步骤： 
(1)删除不再使用的第三方应用程序。 
(2)将电子书籍和图像等大文件移至扩展卡。 
(3)将第三方应用程序移至扩展卡。 
(4)清除应用程序中的旧信息，例如日历（行事历）、任务（待办事项）和电子邮件。有

关这些项目的说明，请参见以前设备随附的说明文档。 
3 将以前的设备与以前的桌面软件同步，以便最后一次备份信息。 
4 从新的 palm 软件安装光盘安装桌面同步软件（请参见安装桌面同步软件）。 
5 在安装过程中，根据说明将 treo680 与新的桌面软件同步。如果出现提示，请执行

以下操作： 
(1)将 treo680 连接至计算机（请参见将智能手机连接至计算机）。 
(2)指明只同步 pim 应用程序（日历、联系人、记事本和任务）中的信息还是同步所有

信息和应用程序（不包括已知的不兼容程序）。 
(3)为 treo680 选择设备名称；确保选择的名称与旧设备使用的名称相同。（该名称在

palmdesktop 软件的“用户列表”中显示。） 
6 仅限 mac 如果以前的设备包含有图片，请将它们从以前的设备复制到扩展卡或者通

过红外线传送至 treo680。 
7 如果要继续使用以前的设备，请在以前的设备上执行硬复位，以便删除其关联的设备

名称。（有关执行硬复位的说明，请参见以前的设备随附的说明文档。）与计算机同步的每台

设备都必须使用唯一的名称。下一次将以前的设备与计算机同步时，请确保为其分配新的名

称。 
如果任何第三方应用程序在安装过程中被隔离，请不要手动安装这些应用程序。请与第

三方开发商联系，以获取软件更新和有关 treo680 兼容性的信息。 
如果在升级或查找隔离的文件时遇到问题，请参见升级。 
安装桌面同步软件 
即使您已经有 palmos 设备并安装了以前版本的桌面软件，但仍必须使用 treo680

随附的 palm 软件安装光盘来安装软件。 
开始之前如果要在工作所用的计算机上进行安装，请确保计算机已配置为允许安装新的

软件。请与公司的 it 部门联系以获得帮助。 
如果要与 palmdesktop 或 microsoftoutlook 之外的应用程序同步信息，则需要

购买其它第三方同步软件。该同步软件有时被称为处理通道。 
1 关闭计算机上当前运行的所有应用程序，包括窗口已最小化的应用程序。您的计算机

应具备安装软件所需的所有资源。 
2 将 palm 软件安装光盘放入计算机的 cd 驱动器。 



 
3 如果是在 mac 上进行安装，请双击桌面上的 cd 图标，然后双击

palmsoftware.pkg 图标。 
4 当安装向导打开时，请按照屏幕说明执行操作。在安装过程中，请注意以下要点： 
(1)当出现语言选择屏幕时，请选择与 treo680 相同的语言。 
(2)仅限 windows 您可以选择要用于同步的桌面软件：palmdesktop 软件或

microsoftoutlook。 
注解无论您选择了是与 microsoftoutlook 还是 palmdesktop 软件同步，计算机

上都将安装 palmdesktop 软件。如果将 outlook 用作桌面电子邮件应用程序，请选择

outlook 作为桌面同步软件。请记住，在计算机上输入信息时，请在本步骤中选定的软件

中输入。 
安装过程将提示您将智能手机连接至计算机。转到下一节。 
将智能手机连接至计算机 
在安装桌面软件（请参见安装桌面同步软件）后，您便可以将智能手机连接至计算机。 
开始之前要对计算机进行设置，您需要使用 treo680 随附的同步电缆。 
1 如有必要，将国际通用适配器与交流充电器连接。 
2 将交流充电器插到壁装电源插座上。 
3 将 usb 同步电缆插入计算机的可用 usb 端口或 usb 集线器。 
要获得最佳性能，请将同步电缆直接插入计算机的 usb 端口。如果计算机的前部和后

部都有 usb 端口，我们建议您使用后部端口；前部端口通常为低电压端口。如果使用的是

usb 集线器，请确保集线器使用独立的电源。 
4 同步按钮一面朝上，将同步电缆连接至智能手机底部。除非有明确说明，否则请不要

按同步按钮。 
5 将充电器电缆连接至智能手机底部。 
现在便可以开始同步；请转至同步信息—基础。 

 
同步信息—基础 

同步表示您输入的信息或在某个位置（智能手机或计算机）所作的更改会在另一端自动

输入或更改；这样就不需要重复输入信息。强烈建议您经常将智能手机和计算机或公司服务

器同步，以便所有位置的信息均保持最新（并留有备份）。 
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默认情况下，每次将智能手机与桌面软件同步时，以下所有应用程序中的信息都将更新： 

 
每种应用程序的同步方式取决于所使用的计算机类型和桌面软件，如下所示： 

 
有关更多同步选项，包括要同步哪些应用程序，请参见同步信息—高级。 
开始之前要同步信息，您必须使用 treo680 随附的 palm 软件安装光盘安装

palmdesktop 软件—即使是与 outlook 或其它第三方应用程序同步时也应如此。有关说

明，请参见安装桌面同步软件。 
1 按照将智能手机连接至计算机中的说明将 treo680 与计算机连接。 
2 按同步电缆上的同步按钮。 

 
计算机和智能手机上的邮件表示正在进行同步。 
3 等待智能手机出现一则消息，表示同步操作已完成；然后断开同步电缆。除非您看到

了该消息，否则请不要断开同步电缆。 
同步时出现问题？请参见同步以获得疑难解答建议。 
如果完成了首次设置，现在您便可以使用 palm 软件安装光盘安装免费赠送软件。如

果您选择安装某些免费赠送软件，则需要再次同步以便在智能手机上安装软件。您也可以在

以后安装免费赠送软件；请参见从光盘安装免费赠送软件。 
有关在计算机上找到图片和视频的信息，请参见在计算机上查看图片和视频。 

在 PalmTreo680 智能手机中移动 
您是否曾经来到一座新城市而失去了方向感，直至找到几条南北向的街道和东西向的大

路？学习如何在智能手机内移动也是同样的道理。大多数 palmos 应用程序都采用了相同

的控件。因此，只要学会了如何使用 palmtreo680 智能手机上的这些控件，就像即便没

有地图也能开车走遍全城一样。 
益处 
1 快速查找并打开应用程序 
2 使用选单访问附加功能 
3 使用 5 向导航键，单手即可在应用程序中移动 
4 插入键盘上没有显示的字符和符号 

在屏幕上移动 
要在 treo680 屏幕中移动，您可以使用 5 向导航键单手操控，也可以使用触控笔点击

屏幕上的项目。您将通过实际使用找到自己偏爱的方法来实现滚动、高亮显示以及选择选单

项等操作。 
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某些第三方应用程序可能不支持使用 5 向导航键，因此您必须改为使用触控笔。 
在本指南中，我们使用箭头图标表示 5 向导航键上的方向。这些箭头与您用触控笔点

击或通过 5 向导航键选择以显示选择列表的屏幕箭头不同。 
5 向导航键包括以下按键： 

 
高亮显示并选择项目 
默认情况下，大多数屏幕都会高亮显示一个项目—如某个按钮、列表项或复选框。高亮

显示表示将受您下一步操作影响的项目。 

 
如果屏幕没有显示所需的项目，请尝试点击屏幕滚动箭头以查看更多信息。 
了解如何识别高亮显示。它分为两种形式： 
边缘亮光：当整个屏幕、某个屏幕按钮（如“完成”、“新增”或“确定”）或某个选择列表

呈高亮显示时，其边缘将出现亮光。如果整个屏幕呈高亮显示，则只有屏幕的顶部和底部会

出现光亮。 
当列表屏幕的顶部和底部出现边框时，按 5 向导航键中的中间键可以高亮显示列表中

的第一项。 

 
彩色背景：当某个电话号码、文字、电子邮件地址、web 链接或列表中的项目呈高亮

显示时，该项目将显示为带彩色背景的白色文字。此类列表包括联系人列表、短信收件箱和

任务列表。 

 
 

 
在打开应用程序（请参见打开应用程序）后，尝试使用 5 向导航键高亮显示各种屏幕

元素。 
高亮显示文本 
您可以使用触控笔高亮显示屏幕上的文本。 
1 在要高亮显示的文本上点击并拖动触控笔。 
2 要高亮显示单词，请双击该单词。 
3 要高亮显示段落，请三次点击该段落。 



使用命令按钮 
在大多数应用程序中，命令按钮（如“新增”、“确定”和“详情”）通常都显示在屏幕底部。

通常无需滚动即可直接跳至这些按钮。 

 
 
选择选单项 

 

 
 

 
大多数选单项均在选单中列出了选单快捷键。要使用选单快捷键，请同时按选单键和快

捷键字母。您不必查看选单项即可使用选单快捷键。例如，在打开“日历”时，您可以按选单

键+n 创建新的事件。 
在选择列表中选择选项 
许多选项通常以选择列表的选单形式出现，通常都带有一个向下的箭头。选择列表与上

述应用程序选单不同。应用程序选单提供对附加功能的访问，而选择列表则允许您从特定字

段中选择内容。 
您可以使用 5 向导航键或触控笔从选择列表选择项目。 

 
触控笔：使用触控笔点击选择列表。 
1 在列表中点击所需的项目。 
2 要退出选择列表而不进行选择，请点击列表外的区域。 



 

 
使用键盘 

 
注解键盘的布局会因您购买智能手机的国家（地区）而不同。 
如果使用键盘，大多数用户都将发现用双手握住 treo 并用两个拇指指尖按键最方便。 
treo680 具有键盘背光功能，能够随屏幕打开或关闭。如果电话通话超过指定的时间，

背光也会变暗。请参见优化电力设置以调整自动关闭和变暗时间间隔。 
输入小写和大写字母 
要输入小写字母，请按所需的按键。 

 
输入数字、标点和符号 
数字、标点和符号显示在按键字母的上方。 
要输入这些字符，请执行以下某项操作： 
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某些应用程序视图会自动默认为“选项锁定”，如“电话”应用程序中的“拨号盘”选项卡或

“计算器”。在这种情况下，您无需按选项即可输入数字。 
输入其它符号和重音符 

 
1 输入与所需符号或重音符对应的字符。 
请参见下页中的表格。 

 

 

 
打开应用程序 

当使用快捷按钮或“应用程序”视图打开应用程序时，以前使用的应用程序将自动关闭。 
使用快捷按钮 
treo680 的正面有三个快捷按钮，分别用于打开“电话”、“日历”和“短信”应用程序。
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第四个按钮可以打开“应用程序”视图（请参见使用“应用程序”视图）。 
您可以自定义快捷按钮；有关详细信息，请参见重新指定按钮。 

 
每个快捷按钮可以打开两个应用程序： 
要打开按键的主应用程序，只需按该键。 

 

 
按选项+选单键会让智能手机屏幕变暗。 
使用“应用程序”视图 
您可以从“应用程序”视图访问所有可用的应用程序。 

 
如果出现提示，请按 5 向导航键上的中间键以关闭键盘保护（有关详细信息，请参见

锁定键盘（键盘保护））。 

 



 
在“应用程序”视图中，您可以执行以下操作： 

 
输入应用程序名称的开头几个字母将其高亮显示。例如，如果输入 p，则会高亮显示“电

话”；继续输入 r，则会高亮显示“控制台”。如果稍等片刻，然后输入 r，屏幕将高亮显示以

r 开头第一个应用程序。 

您的电话 
“电话”应用程序是您拨打和接听电话以及存储相关联系人信息的“总部”。 
您能以创新方式管理多个呼叫，例如在电话间切换、拒接电话并发送文本短信以及与最

多五位呼叫方进行电话会议。您的 palmtreo680 智能手机将帮助您轻松完成这些任务。 
当然，您能做的并非仅限于管理电话。您可以发送文本短信、打开应用程序、访问喜爱

的网页、查看近期的约会以及查看有多少未读的电子邮件。 
益处 
1 随时沟通—自己选择联系方法 
2 快捷方式直达所需信息—帮您节省时间 
3 娱乐：添加墙纸和铃声 

打开和关闭Treo680 
注解在本指南中，我们使用术语智能手机来表示您的设备及其物理特性。此外，术语电

话表示让您可连接到您的无线服务提供商的网络以拨打和接听呼叫并传输数据的 treo 功

能。 
treo680 的电话和屏幕可以单独打开或关闭。这意味着您可以激活屏幕并只使用智能

手机的管理器功能，而不用打开电话功能。同样，当屏幕关闭时，电话可以保持打开并随时

进行接听或拨打操作。 
激活屏幕和关闭屏幕 
如果只希望使用 treo680 的管理器功能，您可以激活屏幕但不打开电话功能；例如，

在乘坐飞机时需要查看日历。 

 
您也可以按任意快捷按钮或应用程序键激活智能手机的屏幕。 

 

 
您可以设置屏幕亮起的时间长度。请按应用程序键并依次选择参数设定、电力，然后调

整多久后自动关机设置。 
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打开和关闭电话 
当电话打开时，它将连接至您的无线服务提供商的网络（如果您在服务区内），这样您

便可以拨打和接听电话以及使用无线服务，例如电子邮件、短信和 web 浏览器。在最初设

置时电话被设定为自动打开，因此您可以立即使用无线服务。 
如果关闭电话，您仍可以使用管理器功能，如“日历”和“联系人”；以及媒体功能，如

pockettunes 以及图片和视频。这也被称为飞行模式，因为在搭乘飞机时您必须关闭电话。 
1 激活屏幕。 

 
如果响铃开关位于声音打开位置，在打开和关闭电话时您将听到连续的铃声（请参见静

音）。 

 
如果您不在服务区，左上角将显示无系统服务且指示灯呈红色闪烁。 

 
当电话已关闭时，在进入“电话”应用程序的主界面选项卡后，您将在屏幕顶部看到电话

关闭。 
打开“电话”应用程序 

 

 
您可以选择在按电话键后显示的选项卡。有关详细信息，请参见在“电话”应用程序中自

定义“主界面”选项卡。如果更改了默认选项卡，您需要对本章中的步骤做相应调整。 
拨打电话 

有多种方法可以拨打电话。请全部尝试一遍并找到自己最得心应手的方法。 
使用屏幕上的拨号盘拨打 

 
3 用触控笔点击屏幕上的拨号盘以输入电话号码。 
按退格键删除输入的号码。要同时取消呼叫，请按电话键返回“电话”应用程序中的主界

面选项卡。 
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您可将号码直接粘贴至“拨号盘”。从其它应用程序复制号码，然后按电话键并选择拨号

盘选项卡。打开编辑选单并选择粘贴。按发送键拨打号码。 
使用键盘拨打 

 
2 按数字键输入电话号码。（您无需按选项键。） 

 

 
在输入电话号码后，您也可以按 5 向导航键的中间键选择拨打该号码或发送文本短信。 
按联系人姓名拨打 
您需要在联系人列表中输入姓名和号码，然后才能按联系人姓名拨打电话。您可以在智

能手机中直接添加联系人（请参见添加联系人），但最快方法是在桌面软件中成批输入联系

人，然后执行同步将它们传输至智能手机（请参见同步信息—基础）。您也可以从 sim 卡导

入联系人（请参见查看 sim 卡电话簿中的提示）。 

 
3 使用键盘输入要呼叫的联系人的以下某项信息： 
(1)名（john 输入 joh） 
(2)姓（smith 输入 smi） 
(3)名字首字母和姓（johnsmith 输入 jsm） 
例如，输入 sm 将显示 smillaanderson、johnsmith 和 sallymartin。输入 jsm

则只会显示 johnsmith。 

 



要重新开始搜索，请按退格键删除输入的字母。或者，按电话键返回“电话”应用程序中

的主界面选项卡。 
4 选择要拨打的号码。 

 
要查看联系人的详细信息，请高亮显示姓名并按 5 向导航键的中间键以查看地址、公

司和其它详情。 
如果要通过输入姓名在“电话”应用程序的主界面选项卡中搜索联系人，您可以通过更改

设置来实现（请参见自定义电话设置）。 
使用快速拨号收藏按钮拨打 
智能手机提供了几个预定义的快速拨号收藏按钮，但您也可以创建自己的收藏按钮。请

参见创建快速拨号收藏按钮。 

 
提示要查看更多收藏按钮，请重复按 5 向导航键的向下键。 

 
您可以查看选定的个人或公司的所有联系人号码。高亮显示快速拨号收藏按钮并按键盘

上的空格键。 

 
从网页或短信拨打 
treo 可以识别网页、文本、电子邮件或多媒体短信中的大多数电话号码。 
1 选择网页或短信中的电话号码。 

 
如果您无法使用 5 向导航键或触控笔在网页或短信中高亮显示并拨打电话号码，则表

明 treo 无法将该数字视作电话号码。但您仍可以使用选单将号码复制并粘贴至拨号盘。 



 
3 选择拨号拨打电话。 
重拨最近拨打过的号码 

 

 

 

 
通过高亮显示号码并按 5 向导航键的中间键，然后选择短信，您可以从“联系人”或“呼

叫记录”中发送文本短信。 
接听电话 

要接听电话，您必须打开电话。这不单单是指打开手机屏幕（请参见打开和关闭电话）。

在关闭电话时，电话将转移到语音信箱。 
如果在播放音乐时有来电，音乐将自动暂停并在挂断或拒接电话后恢复。 

 
提示显示呼叫方的照片！请参见指定呼叫方 id 照片以了解如何指定呼叫方 id 照片。 
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要接听电话，请执行以下某项操作： 

 
选择接听。 
按耳机按钮（如果连接了耳机）。 
如果没有使用随智能手机提供的耳机，耳机按钮的功能可能会不同。 

 
要拒接电话，请执行以下某项操作： 

 
向呼叫方发送文本短信：选择忽略并发送文本短信。此选项会将电话转接到语音信箱，

同时打开要向呼叫方发送的文本短信。 
注解可能不支持向固定电话发送文本短 1 信。 
要在响铃时关闭铃声，请执行以下某项操作： 
在 treo 上按除发送键、电源/结束键或 5 向导航键之外的任意键。 

 
如果在响铃时关闭铃声，您仍可以接听电话或将电话转移到语音信箱。 

使用语音信箱 
您的无线服务可能包括语音信箱。请注意，在使用电话语音信箱时可能需要收取通话费

和其它费用。 
设置语音信箱 

 
2 按住 1 以拨打您的无线服务提供商的自动语音信箱系统。 
您也可以通过依次选择收藏选项卡和语音信箱收藏来访问您的无线服务提供商的语音

信箱系统。 
3 按照语音提示设置您的语音信箱。 
如果您无法连接至您的无线服务提供商的语音信箱系统，请向您的无线服务提供商寻求

帮助。 
语音信箱通知 
如果有新的语音信息，屏幕将出现提示对话框通知您。 

 
要取消“警告”对话框，请选择确定。 
要播放消息，请选择接听。 

 
收听语音信息 
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2 按住 1 以拨打语音信箱系统。 
您也可以选择语音信箱收藏按钮以拨打语音信箱系统。 
3 使用键盘输入您的语音信箱密码。 
请记住，您不需要按选项键即可在通话时输入数字、*或#。 
注解如果为语音信箱收藏按钮定义了额外数字（有关详细信息，请参见编辑收藏按钮），

您可以选择该按钮以输入密码。 
在通话时可以执行哪些操作？ 

在拨打或接听电话时，屏幕将出现通话视图。 
如果在通话时屏幕变暗，请按除发送键、电源/结束键之外的任意键以恢复屏幕亮度。 
您可以设置屏幕在通话时保持完全亮度的时间。有关详细信息，请参见优化电力设置。 

 

 
打开扬声器，您和周围的人都可以听到电话。（当然，呼叫方也可以听到您的声音。）这

样的优点是您可以在通话时查看日历、查找联系人信息、记录笔记以及使用其它功能。当您

使用耳机时，该按钮将无法使用。 

 
在扬声器开启时将其关闭。 

 
在使用 bluetooth 免提设备时代替免提电话按钮显示。选择该按钮可以停止使用免提

设备，同时将智能手机切换为使用听筒。 

 
保留呼叫并将呼叫状态更改为“等待”。要接听等待的呼叫，请再次选择该按钮。 

 
让您可以在第一个呼叫被保留时拨打其它电话；有关详细信息，请参见拨打另一个电话。

有关处理第二个来电的信息，请参见接听另一个呼叫（呼叫等待）。 
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打开拨号盘以拨打其它号码，例如分机号或语音提示应答操作。 

 
拨打分配给快速拨号收藏按钮的任意额外数字（如密码或扩展名）。有关定义额外数字

的信息，请参见定义收藏按钮。在选择按钮并拨打号码之后，该按钮将消失。 

 
使话筒静音，以免另一端听到您的声音或环境噪音。呼叫状态将更改为“静音”。当您要

说话时，请确保再次选择“静音”按钮。 
在通话时是否会不小心按到屏幕按钮？您可以在电话呼叫过程中禁用屏幕触控功能，请

参见锁定屏幕。 
结束呼叫 
请执行以下某项操作： 

 
按耳机上的按钮（如果已连接耳机）。 
在通话时切换应用程序 
您可以在通话时使用管理器应用程序和其它应用程序；这样，您便可以查看日历，或者

打开“记事本”并输入对方提供的行车方向。您甚至还可以在通话时发送文本短信。 
注解但是，在通话时您将无法建立数据连接。这意味着您无法浏览 web 或者收发电子

邮件和多媒体短信。 
1（可选）如果要在查看其它应用程序的同时继续通话，请选择免提电话或连接耳机（请

参见使用免提设备）。 

 
3 选择要打开的应用程序的图标。 

 
您可以按电话键在“电话”应用程序的通话视图和主界面选项卡间切换，以便在通话时访

问其它选项卡，如“联系人”和“收藏夹”。 
保存电话号码 
在呼叫“联系人”列表中未包含的电话号码后，系统将提示您是否将该号码添加到“联系

人”列表中。 

 
您可以打开或关闭“增加新号码”提示。在“联系人”中，打开选项选单并选择参数设定。

要打开该选项，请选中在通话后询问是否增加未知电话号码框。要关闭该选项，请取消选中



该框。 
1 要为该号码创建一个新的联系人条目，请选择新建一个联系人，然后输入联系人的信

息。 
2 要将该号码添加至已有的联系人条目，请选择增加到联系人，然后选择该联系人。这

样会将号码粘贴至该联系人的第一个可用的电话号码字段中。 
3 要拒绝添加该号码，请选择取消。 
4 要禁用“增加新号码”提示，请选中不再问我这个框，然后选择取消。 
如果不想立即添加号码，请按以下步骤在以后添加。 

 
3 高亮显示要保存的号码。 

 
5 选择增加联系人。 
6 选择新增创建新的联系人，或者选择增加将该号码添加至已有的联系人。 
7 为该项输入信息，然后选择完成。 
拨打另一个电话 
您可以在当前通话尚未结束时拨打另一个电话。 
1 拨打第一个号码并等待对方应答。 

 
4 拨打第二个号码。 
注解要实现此操作，您可以使用拨打电话中介绍的任何方法。 
5 在出现拨打另一个电话提示时，选择是。 

 

 
在挂断某个电话时，您可以继续与保留的呼叫通话。 
接听另一个呼叫（呼叫等待） 
在通话时，您可以接听另一个电话并与每位呼叫方单独通话。当另一个电话呼入时，您

将听到呼叫等待音，同时看到“呼叫等待”对话框。您可以执行以下任意操作来处理第二个电

话： 

 
要将新的呼叫转移至语音信箱，请选择忽略。 
要将新的呼叫转移至语音信箱并向呼叫方发送文本短信，请选择忽略并发送文本短信。 
注解可能不支持向固定电话发送文本短信。 



 
召开电话会议 
您总共可以在电话会议中加入其它 5 个呼叫，但前提是网络和服务计划须包含 6 方电

话会议。有关详细信息，请与您的无线服务提供商联系。需收取附加费用，电话会议中每个

呼叫的费用都将从手机帐户中实时扣除。 
1 在接通第一个电话后拨打第二个电话。 

 

 

 
如果要继续与电话会议中的某一方通话，您可以从电话会议中提取该呼叫。请选择提取

呼叫（最右边的屏幕按钮），然后选择要提取的呼叫。 
转接所有来电 
您可将所有来电转接至其它电话号码。您也可以选择性的转接某些呼叫（请参见在特定

条件下转接来电）。请向您的无线服务提供商确认服务可用性以及转接来电的费用（可能需

要另行收费）。 

 

 
3 选择选项，然后选择呼叫设定。 



 
4 选择转接所有呼叫选择列表。 
(1)如果要转接至选择列表中的号码，请选择该号码。 
(2)如果要转接至的号码不在选择列表中，请依次选择编辑号码和新增。输入转接号码，

如果区号或国家/地区代码与手机电话号码不同，请在号码中包含区号或国家/地区代码。选

择确定。选择刚才输入的号码，然后选择确定。 
5 选择确定。 
当您设定了所有呼叫将转接到的号码之后，标题栏中将显示呼叫转接图标。（请参见究

竟都有哪些图标？）。建议您致电 treo680 以确定呼叫转接设置是否工作正常。 
要关闭转接所有呼叫功能，请从转接所有呼叫选择列表选择关。 
在特定条件下转接来电 
在占线、无人接听、智能手机关机或不在服务区时，您可将来电转接至其它号码。 

 
3 选择选项，然后选择呼叫设定。 
4 选择转接所有呼叫选择列表，然后选择关。 
5 选择以下某个选择列表： 
当繁忙时：在占线时转接来电。 
没有回答：在无人接听时转接来电。 
关闭/没有服务：智能手机没有连接至移动网络时转接来电。 
6 如果要转接至选择列表中的号码，请选择该号码。如果要转接至的号码不在选择列表

中，请依次选择编辑号码和新增。输入转接号码，然后选择确定。选择刚才输入的号码。 
7 选择确定，然后再次选择确定。 

我的通话时间有多少分钟？ 

 
4 从记录选单选择总计。 

 
5（可选）要将计数器重置为零，请选择复位计数。 
6 选择完成。 
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输入姓名和电话号码 
您可以在“联系人”中输入要与之保持联系的人员信息。这些信息可用于在“电话”应用程

序中拨打电话和创建收藏；或者在短信和电子邮件应用程序中发送短信和电子邮件。在创建

联系人时，您还可以为其指定照片和铃声 id，这样您便可以知道是谁打来的电话。 
添加联系人 

 
4 从记录选单中选择新增联系人。 

 
如果您在联系人的姓氏前添加了符号，例如#smith，那么该联系人将在联系人列表的

顶部显示。 
6 执行以下任意操作： 
添加呼叫方 id 照片：选择“图片”框。（有关详细信息，请参见指定呼叫方 id 照片。） 
添加呼叫方 id 铃声：选择铃声选择列表。（有关详细信息，请参见指定呼叫方 id 铃声。） 
将条目分类并标记为私人：选择详情。（有关详细信息，请参见处理私人条目。） 
为条目添加备注：选择备注。 
显示该联系人的附加字段：选择加号。 
7 在输入所有信息之后，选择完成。 
您可以从 sim 卡快速方便的导入联系人。在“联系人”列表中，请打开记录选单并选择

从 sim 卡导入。 
查看或更改联系人信息 

 

 
3 开始输入要查看或编辑的联系人的以下某项信息： 
(1)名（john 输入 joh） 
(2)姓（smith 输入 smi） 
(3)名字首字母和姓（johnsmith 输入 jsm） 
4 选择要打开的条目的名称。 
要编辑 sim 卡上的条目，您必须将它们导入“联系人”，或者按应用程序键并选择 sim

卡电话本，然后在 sim 卡电话簿中编辑。 
5 选择编辑。 
6 根据需要对条目进行更改，然后选择完成。 
指定呼叫方 id 照片 

 
3 打开要为其添加照片的联系人（请参见查看或更改联系人信息）。 
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4 选择编辑。 
5 选择图片框并执行以下某项操作： 
(1)选择相机拍摄照片，然后在保存照片时添加至该联系人条目。 
(2)选择图片，然后选择要为该联系人指定的现有照片。 

 
6 选择完成。 
如果在 microsoftoutlook 或 palmdesktop 软件中为联系人指定了照片并且使用

palm 软件安装光盘安装了桌面软件，那么在同步时照片将被自动添加到智能手机上的联系

人条目中。如果使用的是第三方同步软件，则可能不支持照片同步。有关信息，请与软件开

发商联系。 
指定呼叫方 id 铃声 
呼叫方 id 铃声让您在查看智能手机之前便能知道是谁在打您电话。这是识别您生活中

的重要人物的有效方法，还可以有选择性的接听电话。 

 
3 打开要为其设定呼叫方 id 铃声的联系人（请参见查看或更改联系人信息）。 
4 选择编辑。 
5 选择铃声选择列表，然后为该联系人条目选择铃声。 

 
6 选择确定。 
您可以为整个联系人分类指定一种铃声。例如，对“家庭”、“工作”或“高尔夫球友”分类

的联系人使用特殊的铃声。请选择左上角的分类选择列表，然后选择编辑分类。选择某个分

类，然后选择编辑。在“编辑分类”屏幕中选择铃声。 
自定义联系人 

 
4 选择选项，然后选择参数设定。 
5 设置以下任意选项： 
记住上次分类：设置是否在上次选定的分类中打开“联系人”。 
显示 sim 卡电话簿：设置分类选择列表中是否显示“sim 卡电话簿”选项。选中该框时，



您将可以查看 sim 卡电话簿中的条目。 
在通话后询问是否增加未知电话号码： 
设置在结束呼叫后是否添加联系人列表中没有的电话号码。您可以将未知号码添加至现

有的联系人，也可以创建新的联系人条目。 
列表方式：设置“联系人”列表是按姓还是公司名称排序。 
删除联系人 
1 打开要删除的联系人。 

 
3 从记录选单选择删除联系人，然后选择确定。 
创建用于传送的名片 
1 创建新的联系人并输入您自己的名片信息。 
2 打开包含您的名片信息的联系人条目。 

 
4 从记录选单选择选择名片。 
在创建自己的名片后，您可以通过 ir 端口将名片发送到其它设备上（如果设备支持与

palmos 设备传送）。在“电话”应用程序中转至联系人或主界面选项卡，打开记录选单并选

择传送名片。 
查看 sim 卡电话簿 

 
4 选择选项，然后选择参数设定。 
5 确保选中了显示 sim 卡电话簿框。 
6 选择确定。 
7 在联系人列表中，选择屏幕顶端的分类选择列表，然后选择 sim 卡电话簿。 
如果将联系人从 sim 卡导入“联系人”，您可能要取消选中显示 sim 卡电话簿框以免出

现重复的条目。 
需要复制联系人到 sim 卡电话簿？在联系人中，选择要复制的联系人并打开记录选单，

然后选择导出至 sim 卡。 
定义收藏按钮 

treo 提供了数量不受限制的收藏按钮，以便您快速访问以下常见任务： 
1 拨打电话号码（快速拨号） 
2 打开应用程序 
3 访问网页 
4 查看短信（文本、mms 或电子邮件） 
5 访问语音信箱（已在 treo 上预设） 
您的无线服务提供商可能在您的智能手机上预设了为其服务定制的收藏按钮。 

 
如果是从 treo600/650 升级，大多数收藏都会随其它信息从旧的 treo 传输。但是，
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您可能需要打开记录选单并选择整理收藏，以便按收藏显示的顺序重新排列。有关升级的详

细信息，请参见从另一台 palmos 设备升级。 
创建快速拨号收藏按钮 

 
4 在记录选单中选择新增收藏。 
5 为收藏输入标签： 
(1)如果是现有联系人的条目，请选择查找。输入联系人的姓氏，当查找列表中显示时

选择该联系人。 
(2)如果是新联系人的条目，请输入标签，然后按向下键▼并输入号码。 

 
6（可选）输入快捷键。 
主要术语快捷键字母符号，您可以按住它从“电话”应用程序中的任何选项卡激活收藏。

例如，为您母亲的号码创建快速拨号，然后输入字母 m 作为“母亲”的快捷键。然后，如果

要拨打她的电话，请转至“电话”应用程序并按住 m。智能手机将拨打该号码。 
7（可选）选择更多，然后选择以下高级选项： 
额外数字：定义要拨打的其它数字，如密码或分机号。要输入 1 秒暂停，请在数字之

间插入,（逗号）。要添加更长的暂停，请输入多个逗号，或者输入 p 添加 3 秒暂停。 
自动拨打额外数字：如果选中该项，则您拨打完电话号码后就会立即拨打预定义的“额

外数字”。 
8 选择确定。 
您可以为每个联系人指定特殊的铃声。有关详细信息，请参见指定呼叫方 id 铃声。 
创建其它类型的收藏按钮 
在创建“短信”或“电子邮件”收藏时，您可以输入多个地址；每个地址只需用逗号隔开。

这是向一组人发送消息的简便方法。 

 
4 在记录选单中选择新增收藏。 
5 选择类型选择列表，然后选择应用程序、短信、电子邮件或 web 链接。 
6 为收藏输入标签，然后在屏幕中输入其它需要的信息。 
7（可选）输入快捷键。 
8 选择确定。 
编辑收藏按钮 

 



3 高亮显示要编辑的收藏按钮。 

 
5 在记录选单中选择编辑收藏。 
6 在完成更改后，请选择确定。 
要整理收藏，请打开记录选单并选择整理收藏。高亮显示要移动的收藏，然后按住选项

键+向上键或向下键将按钮移动至其它位置。选择完成。 
删除收藏按钮 
某些收藏无法删除，如语音信箱。如果收藏无法删除，屏幕将不会显示“删除”按钮。 

 
3 高亮显示要删除的收藏按钮。 

 
5 在记录选单中选择编辑收藏。 
6 选择删除。 
7 选择确定。 

使用免提设备 
在安全和法规许可的前提下，如果需要在驾车时使用电话，请使用电话耳机（包括有线

耳机）或车载套件（单独出售）进行免提操作。使用免提设备同样能够在通话过程中轻松查

看日历、查找联系人信息、记录笔记以及使用其它功能。 
除了 treo 随附的耳机外，您的 treo 还与以下类型的免提设备（单独出售）兼容： 
1 带有 2.5mm 连接器（3 针或 4 针）的有线耳机和车载套件 
2 采用蓝牙 1.1 或 1.2 无线技术的无线耳机和车载套件 
用于 treo180/270/300 的耳机与 treo680 不兼容。 
请查看免提设备的规格以确定是否兼容。如有疑问，请向制造商咨询其产品是否与

treo680 兼 容 。 要 查 看 兼 容 蓝 牙 免 提 设 备 的 列 表 ， 请 访 问

www.palm.com/treo680gsm-support。 
注解您不能使用采用蓝牙无线技术的免提设备欣赏音乐。 
要欣赏立体声音乐，您可以购买 palm2 合 1 立体声耳机。如果要使用 3.5mm 接头

的立体声耳机，则您需要购买立体声适配器。有关音频配件的详细信息，请访问

www.palm.com/treo680gsm。 
使用有线耳机 
在使用智能手机随附的耳机时，您可以按耳机按钮执行以下任何任务： 
1 接听来电 
2 接听等待的来电 
3 恢复保留的呼叫（有多个通话时不适用） 
4 在两个呼叫间切换（一个保持另一个通话） 
5 挂断当前呼叫 
在其它耳机上，耳机按钮的功能可能与 treo680 随附的耳机上的按钮不同。 
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连接到蓝牙免提设备 
主要术语配对例如，您的智能手机能够与另一台免提设备实现连接，因为它们都能在对

方那里找到相同的密钥。一旦与某个设备配对，与该设备再次连接时便不再需要输入密钥。

配对也称为配对关系、可信设备和信任对。 
一旦与蓝牙免提设备配对，只要设备已打开并在有效范围内，您便可以与该设备通信。

在最佳环境条件下，蓝牙的最大有效范围可达 30 英尺。障碍物、附近电子设备的无线电干

扰以及其它因素都可能影响蓝牙的性能和有效范围。 
如果听到耳机蜂鸣音或话筒效果不佳，则可能是耳机与 treo680 不兼容。 
开始之前准备让免提设备接受与另一台蓝牙设备的连接。有关说明，请参见免提设备随

附的说明文档。 

 
2 选择打开蓝牙。 
注解蓝牙图标将由灰色变为蓝色，表示已启用蓝牙技术。 

 
3（可选）输入当 treo680 被其它蓝牙设备发现时要显示的设备名称。 
注解请在建立任何蓝牙连接时使用相同的设备名称。如果更改了设备名称，您需要重新

进行配对。 
4 选择设定设备。 
5 选择免提设定。 

 



6 按照屏幕说明与特定的免提设备配对。出现提示时，请输入密钥。 
某些免提设备已预先定义了密钥；在此情况下，您可以在该设备的说明文档中找到该密

钥。其它设备会配有屏幕，您可以在其中输入设定的密钥。在任何一种情况下，您都必须在

智能手机和免提设备上使用相同的密钥。建议您尽可能设定 16 位的字母数字密钥（仅限于

使用字母和数字），以提高智能手机的安全性。密钥越长，解密的难度就越大。 
7 在完成设备设置之后，选择完成返回“可信设备”视图。 

 
8（可选）按免提设备上的多功能按钮(mfb)可以启用高级免提功能。 
当“电话”应用程序的标题栏中出现亮起的蓝色耳机图标时，即表明已成功建立连接。此

时，您便可以将 treo680 与蓝牙免提设备配合使用。 
使用蓝牙免提设备 
在与蓝牙免提设备配对后，如果在有效范围（30 英尺）内打开设备，treo 会自动将

所有呼叫都转到免提设备上而不使用 treo 的听筒。当有电话呼入时，智能手机将响铃，而

免提设备也会发出嘀嘀声。即使使用 treo 接听电话，呼叫仍会转到免提设备。如果要使用

treo 上的听筒接听电话，您可以通过更改智能手机上的设置来实现；有关详细信息，请参

见自定义免提设备的高级设置。 
如果您使用了蓝牙免提设备，但又想在有电话时改为使用听筒或有线耳机，请在通话视

图中选择取消蓝牙。要重新使用免提设备接听电话，请打开选项选单并选择连接蓝牙。 
免提设备的功能会因型号而异。有关这些功能的详细信息，请查看免提设备的说明文档。

您的 treo680 支持以下操作（如果免提设备同样支持）： 
1 接听来电 
2 挂断电话并接听等待的来电 
3 保持呼叫并接听等待的来电 
4 挂断一个呼叫 
5 将拨出的电话从 treo 的听筒转到免提设备 
6 拒接来电 
7 重拨上次用免提设备拨打的号码 
如果有多台蓝牙免提设备，您最后连接的设备将成为活动状态的设备。要在设备间切换，

请在尝试连接其它设备之前关闭活动状态的设备。 
自定义免提设备的高级设置 
您可以将免提设备设置为自动接听来电（如果设备支持该功能）。 

 
2 选择免提。 
3 请执行以下某项操作： 
将所有呼叫转到免提设备：选中始终将呼叫转到免提设备框。选择自动应答选择列表，

然后选择是否让免提设备自动应答来电以及等待多长时间后才应答。 
每次呼叫时在 treo 的听筒和免提设备间选择：取消选中始终将呼叫转到免提设备框。

当电话响铃时，您可以通过按免提设备上的多功能按钮用免提设备接听，或者通过使用智能

手机上的控件用 treo 听筒接听（请参见接听电话）。 
4 选择完成。 

自定义电话设置 
您知道吗？您可将任何兼容铃声直接下载到智能手机（请参见从网页下载文件）。您也

可以将铃声下载到计算机，然后再用电子邮件发送到智能手机。 
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选择铃声 
您可以为不同类型的来电设置不同的铃声。 

 
3 选择选项，然后选择声音参数设定。 
4 选择应用程序选择列表，然后选择铃声。 

 
5 选择音量选择列表，然后选择音量。 
6 选择震动选择列表，然后选择当有来电时智能手机在什么时候开始震动。 
7（可选）如果要让铃声在响铃过程中由轻柔逐渐增大，请选中铃声渐强框。 
8 从选择列表选择铃声以区分以下呼叫方： 
认识的来电：“联系人”或“收藏夹”中的某人拨入的电话。 
不认识的来电：其 id 不在“联系人”或“收藏夹”中的呼叫方拨入的电话。其中包括其 id

已被阻止的呼叫方。 
漫游：当您不在当地移动网络时的一种特殊来电铃声。该铃声优先于所有其它铃声，除

非您选择了“无声”。 
9 选择完成。 
您可以为联系人或整个联系人分类指定铃声。 
创建和管理铃声 
您也可录音并将它们用作铃声。 

 
3 选择选项，然后选择声音参数设定。 
4 选择管理。 
5 请执行以下某项操作： 
要进行录音，请选择新增。 

 
要发送声音，请将其高亮显示并选择发送。 
6 选择两次完成。 
您也可以通过在“声音和警报”参数设定中选择新增来创建新的声音。 
选择电话提示音 
您可以为不同类型的提示设置不同的铃声。 

 
3 选择选项，然后选择声音参数设定。 



4 选择应用程序选择列表，然后选择电话铃声。 

 
5 选择音量选择列表，然后选择音量。 
6 选择震动选择列表，然后选择当有电话提示时智能手机在什么时候开始震动。 
7 为以下每种提示从选择列表中选择提示音： 
语音邮件铃声：当有新的语音信息时播放。 
进/出覆盖区：当您进入或离开服务区时播放。 
8 选择完成。 
调节通话音量 
通话时，按 treo 侧面的音量键可以调节通话音量。 
(1)要增大音量，请按音量按钮的上半部分。 
(2)要减小音量，请按音量按钮的下半部分。 

 
调节响铃音量 
在没有通话和播放音乐时，按 treo 侧面的音量键可以调节铃声音量，按侧面键可以确

认您的选择。 
限制呼叫 
呼叫限制可以防止他人未经许可拨打您的智能手机。每次更改“呼叫限制”参数设定时，

您都必须输入“呼叫限制”密码。如果您不知道该密码或需要更多信息，请与您的无线服务提

供商联系。 
在某些区域可能无法使用呼叫限制功能。 

 
3 选择选项，然后选择呼叫限制。 
4 选择外寄和内收选择列表，然后选择要阻止的呼叫类型。 
5 选择确定。 
在“电话”应用程序中自定义“主界面”选项卡 
“电话显示选项”让您能够在“电话”应用程序中自定义“主界面”选项卡的外观和输入模

式。 

 



3 选择选项，然后选择电话显示选项。 
4 设置以下任意选项： 
壁纸：设置“电话”应用程序的“主界面”选项卡中显示的壁纸。要更换壁纸，请选择缩略

图，然后再将图像用作墙纸。 
您还可以为“日历”的日程视图设置背景。有关详细信息，请参见自定义日历显示选项。 
淡化：调整壁纸图像的阴暗度。 
键入...：设置在“电话”应用程序的“主界面”选项卡中按键时是否打开拨号盘并输入要拨

打的号码，或者是否打开“联系人”选项卡并开始搜索联系人。 
如果选择了键入即开始搜索联系人选项，在“电话”应用程序的“主界面”选项卡中，您仍

可以先按选项然后再输入电话号码。 
显示日历事件：设置是否在“电话”应用程序的“主界面”选项卡中显示“日历”应用程序中

的当前事件。如果启用了此选项，您可以选择该事件并跳至“日历”应用程序。 

 

 
5 选择确定。 
设置拨号参数设定 
拨号参数设定让您能够为电话号码指定前缀。例如，您可以在所有 10 位电话号码前自

动加拨 1。您可以根据电话号码的长度添加不同的前缀。 

 
3 选择选项，然后选择拨号参数设定。 
4 设置以下任意选项： 
在北美拨号：按照北美地区的惯例(xxx-xxx-xxxx)使用固定的电话号码格式。 
始终在区号前加拨+1：在 10 位电话号码前加拨 1。此选项只有在启用了“在北美拨号”

时可用。 
7 位号码：在 7 位号码前添加前缀。例如，输入您的区号可以在拨打本地号码时自动

添加该区号。 
(6)、(5)、(4)位号码：在特定位数的号码前添加前缀。例如，如果您办公室的所有电

话号码都需要首先拨打区号 408 和交换台号码 555，然后再拨打 4 位分机号，那么请选择

4 并输入前缀 408555。要拨打同事的电话，您只需要拨打 4 位分机号，然后智能手机会

自动拨打其它号码并拨通电话。您也可以在创建联系人条目时仅输入分机号，然后便可以从

联系人列表中拨号。 
5 选择确定。 
手动选择无线网络 
您可以搜索当前地区的其它无线网络服务。 



 
3 从选项选单中选择选择网络。 
4 选择其它网络（如果有）。 

 
5 选择确定。 
使用 tty 
tty（也称作 tdd 或文本电话）是一种通讯设备，允许聋人或听力有障碍的人或者不具

备语言能力的人通过电话交流。 
您的 treo680 与选择的 tty 设备兼容。您可以通过耳机插孔将 tty/tdd 设备连接至智

能手机，但是当此模式启用时，耳机将无法使用耳机插孔。请向 tty 设备的制造商咨询有关

连接的信息，并确保 tty 设备支持数字无线传输。 
要使用 tty，您可能需要对您的无线服务提供商进行其它设置。有关详请，请联系您的

无线服务提供商的客户服务部门。 

 
3 输入#*tty。 

 
5 当出现表明 tty 已启用的消息时，请选择确定。要禁用 tty，请重复这些步骤。 
“电话”屏幕的顶部将出现一个表明 tty 已启用的红色 t。 

究竟都有哪些图标？ 
您可以通过“电话”应用程序标题栏中的图标监控多项状态： 

 
服务 
电话已打开并且位于您的无线服务提供商的覆盖范围内。如果您不在服务区，屏幕将显

示“无系统服务”或“无系统服务—仅能发出 sos 信号”。“无系统服务”表示当前根本没有无

线信号；而“无系统服务—仅能发出 sos 信号”表示您只能拨打紧急号码，例如 112。关机

时，屏幕将显示“电话关闭”。 

 
呼叫转接已启用。 
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您的电话已打开。竖条表示信号强度。信号越强，显示的竖条越多。如果您不在服务器，

那么将不会显示竖条。 

 
电话已打开并位于 gprs 或 edge 网络范围内，但是您没有主动传输数据。您仍可以

拨打或接听电话。 

 
电话已打开并且 gprs 或 edge 数据连接处于活动状态。 

 
您有新的语音信息。您可选择此图标检索信息。如果您开通了备用线路服务备(als)，

当通过线路 1 收到语音信息时，图标的左半部分将显示阴影；当通过线路 2 收到语音信息

时，图标的右半部分将显示阴影。 

 

 
当蓝牙功能关闭时，蓝牙无线技术图标将呈灰色显示；当该功能打开时，图标将呈蓝色

显示；当智能手机与其它蓝牙设备通信时，图标将呈反转蓝色显示。 

 
当智能手机连接到蓝牙免提设备时，此图标将代替蓝牙图标。在通话时，图标将呈深蓝

色显示；在没有通话时，图标将呈现淡蓝色显示。 

 
当通过拨号网络(dun)连接将智能手机连接到计算机时，此图标将代替蓝牙图标。 

 
电池已部分消耗。电池剩余电量为总电量的 20%时，图标将由蓝色变为红色。当剩下

10%电量时，您将看到警告消息；当剩下 5%电量时，智能手机将发出嘀嘀声（如果响铃

开关位于声音打开位置）并且图标将由红色变为空白。 

 
电池正在充电。在充电完成但智能手机尚未断开与交流充电器的连接时，闪电图标将由

红色变为绿色。 

 
电池已充满电并且智能手机没有与充电器连接。 

 
您有新的文本或多媒体短信。图标旁边的数字表示收件箱中的未读短信数。您可选择此



图标检索短信。 

 
您有新的电子邮件。图标旁边的数字表示收件箱中的未读邮件数。如果在智能手机上设

置了多个电子邮件帐户，那么该数字只表示最近访问的帐户中有多少邮件。您可选择此图标

检索短信。 
主要术语 gprs（通用分组无线业务）一种允许持续数据连接的移动连接技术。（可能

需要另行收费。） 
主要术语 edge（增强型数据速率 gsm 演进技术）一种增强型 gprs，其数据传输速

率比标准 gprs 连接快三倍。（可能需要另行收费。） 
点击蓝牙图标可以快速打开或关闭蓝牙无线功能。 
要显示剩余的电池电量，请点击屏幕顶部的电池图标。 

您的电子邮件和其它消息 
您已知道电子邮件和短信是保持联系的一种十分方便高效的途径。如今，

palmtreo680 智能手机将带给您全新的便捷体验：移动电子邮件。只要能够访问您的无

线服务提供商的数据网络，您便能够随时随地感受与朋友、家人和同事沟通的方便与快捷。 
您可以将照片发送给朋友和家人，也可以创建 microsoftword 或 excel 文件并将它

们发送给同事。此外，您还可以接收附件并随时查看和编辑。 
益处 
1 在旅途中访问电子邮件 
2 收发照片、声音文件、word 和 excel 文件等 
3 保存计算机上的邮件并随时查看 

我该使用什么电子邮件应用程序？ 
treo680 上提供了 versamail 应用程序（在应用程序视图中称为电子邮件），您可以

使用它访问公司、个人或收费 internet 电子邮件。您也可以通过的 treoweb 浏览器访问

web 电子邮件，如 yahoo!mail 或 hotmai。 
电子邮件应用程序并不是电子邮件提供商。电子邮件应用程序的作用是从提供商提供的

帐户传输邮件。 
主要术语电子邮件提供商您用于收发电子邮件的服务。电子邮件提供商的名称显示在电

子邮件地址的@符号与圆点之间。 
注解您必须在您的您的无线服务提供商帐户中激活数据服务，然后才能使用智能手机的

电子邮件功能。 
VersaMail应用程序 

在使用 versamail 之前，您需要输入电子邮件帐户设置。如果有多个电子邮件帐户，

您必须输入每个电子邮件帐户的设置。 
在输入电子邮件帐户设置后，请参见计算机上的 versamail 应用程序用户指南，以了

解有关收发邮件和自定义 versamail 设置的信息。 
windows：“开始”]“程序”]“palm” 
mac：插入 palm 安装光盘并单击 documentation 文件夹中的 versamail 应用程

序用户指南。 
如何开始使用？ 
1 如果符合以下任何一项描述，请阅读计算机上的 versamail 应用程序用户指南： 
(1)您在以前的 palmos 设备上使用过 versamail 应用程序，并且打算将原来的设置

传输至智能手机。 
(2)您打算使用 versamail 访问 microsoftexchangeactivesync 服务器、

lotusnotes 服务器或 microsoftmapi 服务器上的电子邮件帐户。 
2 如果您的电子邮件提供商已在下表中列出，那么请跳至设置 versamail 并与常用提

供商配合使用。 

http://guide.it168.com/files/21951/21951005001001.asp
http://guide.it168.com/files/21951/21951005002001.asp
http://guide.it168.com/files/21951/21951005002001.asp


澳大利亚：bigpondmail 和 optusnet。 
比利时：scarlet、skynet、swing 和 tiscalibelgium。 
巴西：uol。 
加拿大：rogershighspeed 和 sympatico。 
丹麦：cybercity,sonofon、tdc 和 tiscali。 
芬兰：teliasonera。 
法国：9telecom、cegetel、club-internet、free、freesurf、laposte、noos、

orange、sfr.net、tele2、tiscali、wanadoo 和 yahoo!。 
德国：debitele-mail、e-plusimail、 freenetemail-office、gmxemail、

t-onlineemail、vodafoneemail 和 web.dee-mail。 
香港：1o1o、3-dualband-、netvigator(ims)和 one2free。 
爱尔兰：o2ireland 和 vodafoneireland。 
意大利：interfree、kataweb、libero、tim、tin.it 和 tiscali。 
马来西亚：jaring 和 maxisnet。 
墨西哥：mensajetelcel 和 yahoo!。netherlands：@home、chello、hetnet、

planetinternet、tiscali、wanadoo、xs4all 和 zonnet。 
新西兰：vodafonenz。 
挪威：telenor 和 netcom。 
菲律宾：globequest 和 pacificinternet-ph。 
新加坡：pacificinternet、singnet 和 starhub。 
西班牙：movistar、telefonica、terra.es、vodafone 和 wanadoo。 
瑞典：bredbandsbolaget、chello、comhem、tele2、teliasoneramail、

vodafoneeuromail 和 yahoo!。 
瑞士：bluewin、gmx、green.ch、orange、sunrise(my)、sunrisefreesurf、

swissonline、tiscali 和 yahoo!。 
台湾：hinetumail。 
泰国：aismail。 
英国：blueyonder、btinternet、btopenworld、btyahoo!、clara.net、demon、

freeserve、lycos、ntl、o2、orange、pipex、tiscali、ukonline、virgin、vodafone、
wanadoo 和 yahoo!。 

美国：aol、apple.mac、at&tworldnet、bellsouth、cablevision、charter、
comcast、compuserve、earthlink、gmail、mail.com、netzero、speakeasy、
verizondsl 和 yahoo!。 

3 如果上面没有列出您的电子邮件提供商名称，则需要从系统管理员或 isp 那里获取以

下信息，然后跳至设置 versamail 并与其他提供商配合使用： 
(1)邮件系统：pop 或 imap 
(2)邮件收发服务器名称，如 mail.myisp.com 
(3)邮件收发服务器端口号，如 110（接收 pop）、143（接收 imap）或 25（发送

pop 或 imap） 
(4)（如有必要）安全设置：apop、esmtp 和 ssl 
设置 versamail 并与常用提供商配合使用 

 
2 如果提示选择初始设置选项，请选择继续。 
3 编辑用于描述帐户的名称并将其输入帐户名字段。例如，工作电子邮件。 
4 从邮件服务选择列表中选择您的电子邮件提供商（如 earthlink），然后选择下一步。 



 
5 输入电子邮件帐户的用户名。用户名通常显示在电子邮件地址的@符号前。 
注解对于某些电子邮件提供商（如 gmail），您的用户名将是整个电子邮件地址。如果

不确定应输入什么用户名，请向电子邮件提供商查询。 
6 选择密码框，输入您的电子邮件帐户密码并选择确定，然后选择下一步。 
7 选择下一步，然后选择完成。 
要输入另一个电子邮件帐户的设置，请打开帐户选单并选择帐户设定。 
设置 versamail 并与其他提供商配合使用 

 
2 如果提示选择初始设置选项，请选择继续。 
3 编辑用于描述帐户的名称并将其输入帐户名字段。例如，工作电子邮件。 
4 选择邮件服务选择列表，然后选择其他。 
5 选择协议选择列表，然后选择 pop 或 imap（根据您从系统管理员或 isp 那里获得

的信息），之后选择下一步。 

 
6 输入电子邮件帐户的用户名。用户名通常显示在电子邮件地址的@符号前。 
注解对于某些电子邮件提供商（如 gmail），您的用户名将是整个电子邮件地址。如果

不确定应输入什么用户名，请向电子邮件提供商查询。 
7 选择密码框，输入您的电子邮件帐户密码并选择确定，然后选择下一步。 
8 输入您的电子邮件地址和邮件收发服务器的名称，然后选择下一步。 
9 如果系统管理员或 isp 提供了端口号或安全设置，请选择高级并输入这些设置。 
您还可以选择高级，为收发邮件设定更多选项。 
10 选择完成。 
创建和发送邮件 
1 在“收件箱”中选择新增。 
2 开始输入以下收件人信息： 
(1)电子邮件地址 
(2)名 
(3)姓 
如果输入了与一个或多个联系人匹配的地址信息，versamail 将显示匹配的联系人。

要接受建议，请选择正确的联系人。要发送至其它地址，请继续输入电子邮件地址或姓名。 



3 输入主题和邮件文本。 
要在字段间移动，请按 5 向导航键的向上键或向下键。 
4 选择下列选项之一： 
发送：立即连接并发送所有邮件。如果由于某种原因而无法成功发送邮件，邮件将存储

在“发件箱”中。 
发件箱：将邮件存储在“发件箱”中并稍候发送。 
草稿：保存邮件以便下次继续编写。 

 
versamail 在发送邮件时最多会尝试 5 次；如果仍未成功，屏幕将出现提示消息，您

必须尝试手动发送消息。 
将附件添加至邮件 
您可以在电子邮件中添加多种类型的文件。 
要删除附件，请在附件框中选择该文件，然后选择删除。 
附带照片和视频 
1 创建要附带照片或视频的邮件。 

 
3 在类型选择列表中，选择照片/录像。 

 
4 在“选择媒体”屏幕中，选择相簿选择列表以进入包含所需照片或视频的相册，然后选

中照片或视频左侧的复选框。 
5 选择完成。 
要在邮件中附带多个文件，请重复步骤 3 和 4。 
附带铃声 
1 创建要附带铃声的邮件。 

 
3 在类型选择列表中，选择声音。 
拷贝保护的铃声在“声音”应用程序中显示时会带有锁图标。您可以在电话中使用这些铃

声，但您不能将它们作为附件发送。 
4 选择所需的铃声，然后选择插入。 



5 选择完成。 
附带 word、excel、powerpoint 和 pdf 文件 
1 创建要附带文件的邮件。 

 
3 在类型选择列表中，选择文档。 
4 在“文档”屏幕中选择所需的文件。 
5 选择完成。 
附带其它类型的文件 
1 创建要附带项目的邮件。 

 
3 在类型选择列表中，选择要附带的文件类型，例如地址、约会或记事/文本。 
4 在类型框中，从列表选择所需的项目。 
5 选择完成。 
接收和查看邮件 
1 在任何邮箱中，选择收取或收取和发送。 
2 在“收件箱”中，选择要查看的邮件。 

 

 

 
在查看邮件时，点击屏幕顶部的滚动箭头可以查看上一封或下一封邮件。 
4 选择完成。 
回复或转发电子邮件 
在回复邮件时，您可以选择是否包含原始邮件（请参见自定义电子邮件设置）。 
versamail 应用程序会以纯文本格式发送所有邮件而删除所有 html 标记，即使转发

或回复的邮件在收到时是 html 格式。 
1 在“收件箱”或其它文件夹中，打开要回复的邮件。 
2 在“邮件”视图中，选择回复。选择只回复发件人还是同时回复发件人和邮件中的所有



收件人。 
3 输入您的回复内容。 
4 选择发送。 
您也可以点击附件名称左侧的文件夹图标，以打开附件任务选单（包括“查看”、“安装”

或“解压缩”，具体取决于附件文件的类型；“保存至卡”可以将附件保存到扩展卡；或者，选

择查看器可以选择要用于查看附件的应用程序）。 
查看附件 
您可使用智能手机的内置软件打开很多类型的附件（例如 microsoftword、excel、

powerpoint 和 pdf 文件；铃声；以及照片）。 

 
如果由于超过最大邮件大小而未下载附件，邮件屏幕将不会出现回形针图标，而屏幕底

部也不会显示该附件。选择更多可以下载并显示任何附件。 
2 点击邮件屏幕底部的附件名称，在智能手机的默认查看器中查看该附件。 
您也可以点击附件名称左侧的文件夹图标，以打开附件任务选单（包括“查看”、“安装”

或“解压缩”，具体取决于附件文件的类型；“保存至卡”可以将附件保存到扩展卡；或者，选

择查看器可以选择要用于查看附件的应用程序）。 
3 在处理完附件后，选择完成以返回“附件”对话框。 

 
管理消息 
在“收件箱”中，邮件旁边显示的状态图标表示： 

 
您可以重新排列邮件列表的顺序，以方便查找和查看邮件。 
1 在“收件箱”中选择排序，然后选择按日期排序、按名称排序或按主题排序。 
2 要在列表视图中快速切换文件夹，请选择屏幕顶部的文件夹选择列表，然后选择所需

的文件夹。 
从“收件箱”删除选定的邮件 
从“收件箱”删除邮件后，邮件将移至“垃圾箱”文件夹。 
1 选择要删除的每封邮件图标旁边的项目符号。要选择相邻的邮件，请在每封邮件左侧

的项目符号上拖动触控笔。提起触控笔并再次拖动可以选择更多相邻的邮件。 

 
3 在邮件选单上选择删除。 
4 如果出现确认对话框，请选择确定确认删除。 
要删除一封邮件，请选择邮件旁边的信封图标，然后从列表中选择删除。 
按日期删除邮件 
您可以通过选择一定范围的日期快速删除一组邮件。 

 
2 在邮件选单上选择删除旧邮件。 



3 选择要删除的邮件所在的文件夹和日期范围。 
4 选择确定。 
5 如果出现确认对话框，请选择确定确认删除。 
要清空（或清除）“垃圾箱”文件夹，请打开邮件选单，然后选择清空垃圾箱。 
切换帐户 
如果在 versamail 中创建多个电子邮件帐户，则需要在帐户间进行切换，以在每个帐

户中接收、发送和管理邮件。 

 
2 选择帐户，然后选择某个帐户。 
如果为 versamail 指定了快捷键，您可以按该键在不同的电子邮件帐户间重复切换。 
自定义电子邮件设置 
您可以为 treo 上的每个电子邮件帐户自定义 versamail 设置。您设置的参数设定只

会应用于当前查看的电子邮件帐户。如果有多个帐户，请单独配置每个帐户。 
您可以设置日程表来自动检索电子邮件；设置邮件检索方法和时间等参数设定；为发送

的邮件添加签名等。有关所有能够自定义的电子邮件设置信息，请参见计算机上的

versamail 应用程序用户指南。 
windows：“开始”]“程序”]“palm” 
mac：插入 palm 安装光盘并单击 documentation 文件夹中的 versamail 应用程

序用户指南。 
计划自动同步 
您可以将 versamail 设置为通过“自动同步”功能将电子邮件自动下载到智能手机。 
您需要为每个电子邮件帐户设置单独的自动同步日程表。此功能可能不适用于需要

vpn 连接的电子邮件帐户。 

 
2 选择选项，然后选择参数设定。 
3 选择自动同步。 

 
4 选中自动同步复选框。 
5 选择每选择列表，然后选择介于 5 分钟和 12 小时之间的时间间隔。 
注解如果设置的间隔过于频繁，您可能需要经常为 treo 电池充电。 
6 选择开始时间和结束时间框，然后选择小时、分钟以及上午或下午，以便输入第一次

和最后一次执行“自动同步”的时间。选择确定。 
7 选择要激活日程表的那些天。您可以选择任意天数，但每个电子邮件帐户只能设置一

个日程表。 
8 选择确定，然后选择收取邮件。 
设置完定期“自动同步”后选择“收取邮件”，之后，“自动同步”过程将只检索新邮件。 
选择提示音 
为某个帐户计划“自动同步”时，您可以选择一种声音，如鸟鸣、电话声或闹钟声，让您

知道有新邮件到达。 

 



2 选择选项，然后选择参数设定。 
3 选择提示音。 
4 选中有新邮件时通知我复选框。 
要只接收“自动同步”检索操作的成功通知，请取消选中如果自动同步失败，请通知我复

选框。如果要同时接收“自动同步”检索操作的成功和失败通知，请选中该复选框。 
5 选择提醒声选择列表，然后选择一种声音。您的 treo 将播放一段简短的声音演示。 
6 选择确定。 
设置收取邮件的参数设定 

 
2 选择选项，然后选择参数设定。 
3 选择内收。 

 
4 设置以下任意选项，然后选择确定。 
收取：指明只收取邮件主题，还是收取整个邮件。 
每次询问：指明是否在每次检索电子邮件时都显示一个对话框，让您选择只检索主题还

是检索整个邮件。如果取消选中对话框，设备将按照在“收取”选择列表中选择的选项来检索

邮件。 
未读邮件（仅限于 imap 帐户）：仅将未读邮件下载至智能手机。如果没有选中该复选

框并点击了“获取和发送”，那么邮件服务器上的所有邮件都将下载到您的“收件箱”中，包括

已经阅读的邮件。 
pop 协议不支持只从服务器检索未读邮件。如果使用的 pop 电子邮件帐户，

versamail 将下载所有的邮件，而不管您是否已阅读邮件或是否选中了“未读”邮件复选框。 
x 天以内的邮件：收取指定天数内发送的邮件。 
下载附件：自动下载电子邮件附带的文件，但不包括超出最大邮件大小的附件。 
最大邮件大小：设置可接收的最大电子邮件大小。请以千字节(kb)为大小单位。默认

值为 5kb，但您可输入 2048kb（约 2mb）以内的任何字节数，该大小包括附件。就正

文文本而言，可检索的邮件大小最大为 60kb，包括附件在内总的数据大小最大为 5mb。 
邮件格式：设置检索的邮件的格式。 
1html：显示以 html 格式发送的邮件并保留其基本格式，而其它邮件则以纯文本格

式显示。 
2 文本：以纯文本格式显示所有邮件，而不管其原始发送格式。 
在邮件中附带签名 
您可以在发送的任何邮件底部附加包含公司地址、传真和电话号码等信息的个人签名。 

 
2 选择选项，然后选择参数设定。 
3 选择签名。 
4 选中附加签名复选框。 
5 输入您的签名信息，然后选择确定。 
使用 microsoftexchangeactivesyncmicrosoftexchangeactivesync 可以



与智能手机上的 versamail、日历以及联系人应用程序配合使用，以便您直接访问

microsoftexchange2003 服务器上的公司群件。即使没有桌面计算机，您仍可以通过

智能手机同步 exchange2003 服务器上的业务电子邮件、日历和联系人信息。 
在 versamail 应用程序中创建 microsoftexchangeactivesync 帐户时，您的电

子邮件、日历和联系人信息都将直接与 exchange 服务器同步；信息不会与计算机上的桌

面应用软件同步，如 microsoftoutlook 或 palmdesktop 软件。但是，计算机上存储

的其它信息（如任务和记事）仍会与桌面软件同步。 
有关使用 microsoftexchangeactivesync 帐户的完整信息，请参见计算机上的

versamail 应用程序用户指南。 
windows：“开始”]“程序”]“palm” 
mac：插入 palm 安装光盘并单击 documentation 文件夹中的 versamail 应用程

序用户指南。 
短信 

您可以使用“短信”应用程序与其它支持短信格式的设备和地址互发简短的文本短信

sms)和多媒体短信(mms)。在使用 treo 收发短信之前，请查看您的服务计划，以了解短

信服务的价格和可用性。 
通过用逗号分隔地址，您可以将短信发送给多个收件人。如果您要将一条短信发送给三

个人，您将需要支付三条短信的费用。 
创建和发送文本短信 
每条文本短信最多可以包含 160 个字符。超过 160 个字符的短信将被自动分成多条短

信。（如果将文本短信发送至电子邮箱，电子邮件地址不计入 160 个字符内）。 
您可以通过向某人发送空白文本短信让对方打电话给您。 

 
2 选择新增。 
3 选择给字段输入消息地址： 

 
如果收件人在“联系人”列表中，请输入姓和名的首字母（没有空格），然后选择收件人

的电话号码或电子邮件地址，具体取决于您要将消息发送到哪里。 
如果收件人姓名不在最近联系过的地址列表或“联系人”列表中，请输入电话或电子邮件

地址。 
如果在希望输入字母时却输入了数字，则您需要按两次选项将“选项锁定”打开或按一次

选项将“选项锁定”关闭。 
注解可能不支持向固定电话发送文本短信。 

 
要添加新的“快速文本”短语，请从列表选择编辑快速文本。 
注解某些符号无法用于文本短信。“短信”应用程序会自动替换无效字符。 

 

http://guide.it168.com/files/21951/21951005003001.asp


5 选择发送。 
选择另存为草稿可以保存短信草稿而不发送。要访问草稿，请选择屏幕顶部的分类选择

列表，然后选择草稿。 
创建和发送多媒体短信 
主要术语幻灯片多媒体短信中一系列文字、图片、视频和声音的组合。在播放过程中，

特定幻灯片中的所有项目都将显示在同一屏幕中。如果多媒体短信包含多个幻灯片，您可以

在播放过程中单独查看每个幻灯片。 
多媒体短信是指由文字、图片、视频和声音组成的一幅或多幅幻灯片。您可以在多媒体

短信中包含以下任何项目： 

 

 
2 选择新增。 
3 选择增加媒体。 
4 选择给字段，您最多可以为短信输入 25 个地址： 

 
如果收件人在“联系人”列表中，请输入姓和名的首字母（没有空格），然后选择收件人

的电话号码或电子邮件地址。 
如果收件人姓名不在最近联系过的地址列表或“联系人”列表中，请输入电话或电子邮件

地址。 
5 输入主题。 
6 选择图像占位符，然后选择以下某个选项： 
附加图片：从智能手机或扩展卡插入一张图片或一段视频。 
照新照片：用内置相机拍摄照片并添加到短信中。 
录新录像：用内置摄像机拍摄视频短片并添加到短信中。 

 
在创建短信时，您可以预览或删除项目。高亮显示项目并按 5 向导航键的中间键，然

后选择删除、查看或播放。 

 
新录音录制：最多 1 分钟的声音剪辑。 
附加语音记事：在“语音记事”应用程序中选择录制的记事。 



附加铃声：选择一段铃声。 
8 输入文本短信或字幕。 
9 选择增加幻灯片插入其它幻灯片。 
10（可选）选择预览以查看收件人将看到的短信。 

 
12 选择发送。 
您可以发送联系人或日历条目。请选择条目，打开记录选单并选择发送，然后选择短信。 
接收短信 
只要电话已打开并位于无线信号覆盖范围内，您便可以自动接收新的文本短信。对于多

媒体短信，您可以将智能手机设置为自动下载新短信或在可下载短信时通知您（请参见自定

义短信设置）。您也可以配置智能手机在收到新短信时如何通知您（请参见（请参见选择短

信提示音）。 
新短信提示屏幕可能包括以下按钮： 
1 确定：消除提示并将消息存放在“收件箱”中。 
2 答复：打开聊天视图，您可以在其中答复文本短信。要发送 mms 答复，请从聊天视

图选择增加。 
3 回电：拨打发件人的电话号码。 
4 前往短信：打开短信并查看短信全文。 
5 删除：将短信从“收件箱”移至“已删除的邮件”文件夹。 

 
当您收到短信时，您也可以按发送键拨打发件人的电话。 
如果收到多则提示，“提示”对话框将显示所有待处理的提示。选择项目说明可以跳至该

项目，选中复选框可以清除项目。要从智能手机的任意屏幕查看所有待处理的警告，请按住

5 向导航键的中间键。 
使用短信中的链接 
如果收到包含电话号码、电子邮件地址或 url 的文本短信，您可以立即拨打电话、发送

电子邮件或访问网页。 

 
2 选择包含要访问的链接的短信。 
3 选择电话号码、电子邮件地址或 url（显示为带下划线的蓝色文本）。 
treo 将根据链接自动启动相应的应用程序。 
查看/播放多媒体短信 

 
2 选择要查看的短信。 
3 如果消息包含声音或多幅幻灯片，屏幕将立即开始播放。 
4 执行以下任意操作： 
使用屏幕控件滚动至其它幻灯片或短信。 



 

 

 
要停止播放短信，请选择播放/停止。 

 
5 选择确定。 
对短信重新排序 
您可以使用“排序”命令对任意文件夹中的短信重新排序。 

 
2 在标题栏中选择文件夹列表，然后选择要排序的文件夹。 

 
4 选择视图，然后选择按名称排序或按日期排序。 
删除短信 



通过使用“清除”命令，您可以从任何文件夹一次删除多条短信。 
要删除单独一条短信，请在短信列表中将其高亮显示，然后选择删除。 

 
2 在标题栏中选择文件夹列表，然后选择包含要删除的短信的文件夹。 

 
4 从短信选单选择清除。 
5 选择清除选择列表，然后选择某个选项。 
6 选择确定。 
短信聊天 
即使正在通话，您仍可以收发文本短信。在使用免提耳机或扬声器时即可轻松实现此操

作。 
如果您和某个联系人互相发送了多条短信，收发的短信将归于一个聊天会话中。当您从

短信列表选择聊天会话时，聊天视图的上部分将显示您收发的所有短信，而下部分将作为输

入区域。 
通过使用屏幕顶部的选择列表，您可以同时与多方聊天并在联系人之间切换。 
要查看您与别人的聊天记录，请打开短信收件箱并选择聊天会话。 

 
2 请执行以下某项操作： 
开始新的聊天：选择一条短信并答复。 

 

 
3 输入您的短信内容。 
淡灰色的文字表明该短信处于待处理或在途中。 
4 选择发送。 
自定义短信设置 

 
3 从选项选单中选择参数设定。 
4 在短信选项卡上，为单独的短信设定任何以下参数设定： 



 
新增短信：指明在创建新短信时默认为创建文本短信还是多媒体短信。 
mms 收条：指明在发送 mms 短信后是否接收确认消息。 
注解如果您的无线服务提供商支持文本短信的送达回执，此处还将额外显示一个设置。 
确认删除短信：指明是否显示删除确认提示。 
隐私模式（隐藏文本）：指明在收到新短信时是否在提示中显示正文，或者是否在提示

中隐藏文字并提示您打开该短信。 
短信有效期：指明外发短信的有效时间长度。 
5 选择聊天选项卡并为聊天会话设置以下参数设定： 

 
从短信建立聊天：指明何时将同一联系人的短信分组到聊天。 
在聊天时显示时间图章：指明是否在发送的每条短信旁边显示当地日期和时间。 
在聊天窗口，我的名字显示为：输入要在聊天视图中用作短信标签的名字。 
标签颜色：选择在聊天视图中用于区分不同发件人短信的颜色。 
使用颜色给：指明是以选定的标签颜色显示名称和短信文本，还是仅以该颜色显示名称。 
6 选择网络选项卡并为网络连接设置以下参数设定： 

 
自动收集 mms 短信：指明是否要自动下载多媒体短信。 
即使在漫游时：指明在漫游时是否自动接收多媒体短信。 
网络配置：表示是否要使用“自动”或“手动”短信检索。如果选择了“手动”，请选择编辑

并输入您的无线服务提供商的设置。 
注解建议您不要更改“网络配置”设置。 
7 选择确定。 
选择短信提示音 
您的 treo 带有静音提示，即使在响铃开关被设为“声音模式关”的情况下仍会发出震动



提示。 

 
3 选择选项，然后选择警报。 

 
4 选择应用程序选择列表，然后选择短信。 
5 选择音量选择列表，然后选择音量。 
6 选择震动选择列表，然后选择智能手机在什么时候开始震动。 
7 选择信息铃声选择列表，然后为短信提示选择短信提示音。 
8 如果要在有新短信到达以及发送的短信送达时看到屏幕提示，请选中这些复选框。 
9 选择完成。 
究竟都有哪些图标？ 
默认情况下，短信应用程序会显示“收件箱”文件夹。要查看其它文件夹，请在标题栏中

选择文件夹列表，然后从列表中选择其它文件夹。 
“收件箱”、“发件箱”和“已发送的邮件”文件夹中的短信说明可以表明短信的状态： 
1 未读短信以粗体显示。 
2 已读短信以纯文本显示。 
3 紧急短信带红色感叹号(!)。 
以下图标可以表明短信的类型和其它状态信息： 

 
如果您不在服务区或电话已关闭，外发短信将存放在“发件箱”中。当您返回服务区或打

开电话时，待处理的短信将自动发送并转移到“已发送的邮件”文件夹中。 

连接到 Web 和无线设备 
您可以通过 web 做很多事情：查询驾驶指引、购物、查看新闻和 web 电子邮件等。

现在，借助您的无线服务提供商的网络和内置 web 浏览器，您将真正实现随时随地上网的

梦想！ 
palmtreo680智能手机的内置bluetooth功能将帮助您与其它设备轻松建立无线连

接，从而享受无电缆连接的便利。通过使用智能手机将计算机接入 internet，您还可以与

其他人共享联系人或自己喜爱的照片。 



益处 
1 随时浏览 web 
2 存储网页以供脱机查看 
3 连接蓝牙耳机和车载套件 
4 通过智能手机将计算机接入 internet 

Web浏览器 
treo 上的 blazerweb 浏览器可以方便您快速访问网页。您可以查看在计算机上使用

的大多数站点，包括带有安全和高级功能的站点，如 javascript 和框架。要浏览网页，您

必须开通您的无线服务提供商提供的数据服务。 
安全证书和 128 位安全套接层(ssl)加密功能将允许您您访问安全网站，例如银行或电

子邮件网站。某些安全站点要求使用特定的浏览器，因此可能不支持您的 web 浏览器。 
您的 web 浏览器支持 javascript、ssl 增强加密和 cookie，但不支持插件（如 flash

或 shockwave）或 java 小程序。 
查看网页 
为了让您在 treo 上查看网页时获得更好的体验，web 浏览器会将网页格式调整为单

列并调整图像的大小。在这种被称为“优化模式”的格式下，您可以看到大多数内容而不用向

左右滚动。当然，您也可以根据个人喜好切换到“宽页面模式”。 
您可以在 treo 上通过网页发送电子邮件。电子邮件地址将在网页上显示为链接。在

treo 上配置电子邮件应用程序后，您可选择电子邮件地址链接并创建要发送到选定地址的

邮件。 

 

 

 
2 在地址栏中输入网页地址(url)，然后选择到。 

http://guide.it168.com/files/21951/21951006001001.asp
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3 执行以下任意操作在网页中导航： 

 

 
要调整字体大小，请打开选项选单，然后选择字体。要在屏幕中显示更多文字，请选择

小字体。要使文本方便阅读，请选择大字体。 

 
创建书签 
通过使用书签，您可以立即访问网页而无需每次都输入地址。web 浏览器可以存储多

达 100 个书签或已保存页，方便您快速打开自己喜欢的网页。请注意，书签不同于已保存

页和收藏（请参见定义收藏按钮）。 
预先定义的书签能够显示为 treo 优化后的页面。 
1 进入您要用书签标记的网页。 

 
3 在页面选单中选择增加书签。 
4 在名称和说明字段中更改条目。 
5 选择确定，然后再次选择确定。 



 
保存网页 
您可以使用 web 浏览器保存页面以供脱机查看，这样您便不用在以后通过无线连接查

看该页面。 
1 进入您要保存的网页。 

 
3 从页面选单选择保存页面。 
4 选择确定，然后再次选择确定。 
查看书签或已保存页 
书签和已保存页均显示在“书签视图”中。 
如果书签右上角有小三角形，则表示该页面是保存的页面。 
您可以将书签视图用作打开浏览器时的默认视图。打开选项选单并选择参数设定。从开

始于选择列表中选择书签。 

 
2 选择您要查看的书签或已保存页。 
要返回查看的上一个网页而不选择书签，请选择页面视图。 
编辑或删除书签或已保存页 

 
2 在书签选单中选择编辑书签。 
3 选择您要编辑或删除的书签。 
如果您无法编辑、删除或传送书签，则表明书签可能已锁定并且禁止对其执行这些操作。 
4 根据需要输入更改或选择删除。 
5 选择确定。 
整理书签和已保存页 
书签视图共有 10 页，您可以根据使用偏好在其中存储和排列书签以及已保存页。例如，

您可以将有关旅行的链接集中放在同一书签页面中，将有关股票的链接放在另一个页面中，

而将有关业务的链接放在第三个页面中。 



 
2 在书签选单中选择编辑书签。 
3 为书签页输入标题。 

 
5 选择确定。 
从网页下载文件 
您可以通过 web 浏览器下载 treo680 上的应用程序可识别的文件。如果下载了文件，

您可以在能够识别该文件的应用程序中将其打开。例如，如果下载了 mp3 文件，您可以稍

后在 pockettunes 应用程序中欣赏。如果文件无法被 treo680 上的任何应用程序识别，

那么您无法在 treo 上打开它。您可以将文件下载到扩展卡，并使用扩展卡读卡器（单独发

售）将其传送至计算机，然后在计算机上进行查看。 
如果网站允许下载文件，那么您可以下载新应用程序等文件并选择播放或保存许多流行

格式的音乐及视频文件。 

 
您也可以使用“下载”书签访问软件和其它下载。 
1 访问包含您要下载的文件的页面链接。 
2 请执行以下某项操作： 

 
在“宽页面模式”下，用触控笔点击链接。 
3 如果出现提示，请选择要对文件执行的操作：播放、保存至设备或保存至卡。 
4 选择是。 
您也可以使用触控笔点击并按住网页中的图像将其保存。 
打开网页上的流媒体文件 
您可以在 web 浏览器中打开 treo680 上的应用程序可识别的流媒体文件。例如，您



可以选择播放许多流行格式的音乐和视频文件（mp3、wma 和 wmv）。 

 
web 浏览器可以识别 treo680 上的任何应用程序都无法识别的流媒体内容，同时显

示不支持的媒体类型消息。 
2 一旦开始打开流媒体，智能手机将自动开始播放。在查看或收听时可以使用以下控件： 

 
按智能手机侧面的音量按钮可以调整音量。 
从网页中复制文本 
您可以在网页中复制文本，然后再粘贴到其它应用程序中。 
1 使用触控笔高亮显示要复制的文本。 

 
3 选择编辑，然后选择复制。 
4 前往要在其中粘贴文本的应用程序，然后将光标定位至要粘贴文本的位置。 

 
6 选择编辑，然后选择粘贴。 
如果 web 浏览器无法将号码视为可拨打，您可以将电话号码复制（作为文字）并粘贴

到电话拨号盘（请参见从网页或短信拨打）。 
返回最近查看的页面 
“历史”列表可以存储最近访问的 100 个网页地址。“历史”列表中的项目按时间顺序排

列。 

 
2 在页面选单中选择历史。 
3 选择要加载的网页。 
在网页上查找文本 

 
2 在页面选单中选择在页面上查找文本。 
3 输入要查找的文本。 
4 选中或取消选中回绕搜索框，以指明是否在到达页末时从头继续搜索。 
5 选择查找开始搜索。 
自定义 web 浏览器设置 

 
2 选择选项，然后选择参数设定。 
3 选择页面，然后设置以下任意参数设定： 



 
开始于：确定打开浏览器时显示的视图。 

 
恢复默认值：选择将更改过的主页恢复为原来的默认值。 
显示地址栏：设置是否在“页面视图”中显示 web 地址。如果显示了 web 地址，您可

以通过选择列表访问以前查看过的网页，或直接在页面视图中输入 url。 
4 选择一般，然后设置以下任意参数设定： 

 
自动完成：确定开始输入信息时 web 浏览器是否根据输入的文字提供建议。 
关闭 cookies：确定是否允许网站在您的 treo 上存储个人信息。如果选择了该选项，

某些站点将无法正常使用。 
关闭 javascript：绕过所查看网页上的 javascript 要素。 
点击和拖动：确定拖动触控笔时是选择文本还是在页面内容之间滚动。 
正常模式/快速模式：确定网页是按原来的设计显示（普通模式）还是为加快显示速度

而在去除某些内容后再显示。选择快速模式后将显示以下选项： 
关闭层叠式样式表：确定在加载网页时是否应用样式表。如果禁用了样式表，页面下载

速度会更快，但您可能会丢失某些格式。 
主要术语层叠式样式表(css)一种管理网页的设计要素（如字体、颜色和布局）的文件。 
不下载图片！确定在加载网页时是否显示图像。如果选择了不查看图像，但您仍可通过

选择网页上的占位符框来查看任何图像。 
太多的精美图片降低了速度？您可以通过启用“不下载图片！”选项来加快 web 浏览速

度选项。 
5 选择高级，然后设置以下任意参数设定： 

 



设定存储页面的内存限制：设置用于缓冲区的内存量。页面将存储在缓存中，因此在下

次查看时能加快加载的速度。 
cookies：指明 cookie 将使用多少内存。要释放存储空间，请选择清除 cookies。 
缓冲区：指明缓冲区将使用多少内存来存储最近访问的网页和历史记录。要释放存储空

间，请选择清除缓冲区。 
退出时清除缓冲区：确定在每次退出 web 浏览器时是否清除缓冲区。 
设定代理：设置代理服务器以访问 internet。如果连接要求使用代理服务器，请与

internet 服务提供商或 it 管理员联系以获得该信息。 
6 选择确定。 

通过Treo将计算机接入Internet 
拨号网络(dun)功能可以将您的智能手机用作调制解调器，以便您从计算机访问

internet。如果您的计算机启用了蓝牙无线技术，那么您可以通过使用内置蓝牙技术将智

能手机用作无线调制解调器。 
以下步骤介绍了通过使用内置蓝牙技术将智能手机设置为无线调制解调器的过程。 
如果计算机没有启用蓝牙无线技术，那么您需要购买无线蓝牙适配器配件才能在计算机

上使用此功能。 
在 treo 和计算机间配对 
1 确定计算机的蓝牙设置已打开并且计算机已能够创建蓝牙合作关系。请查看计算机随

附的说明文档，以便查找和更改这些设置。 

 
3 请选中打开蓝牙，然后选择设定设备。 
4 选择可信设备。 

 
5 选择增加设备。屏幕将显示发现图标，表示正在发现其它蓝牙设备。 
6 从可信设备列表中选择您的计算机，然后选择确定。 
7 设定密钥并将其输入“蓝牙安全”屏幕，然后再选择确定。密钥最长可以为 16 个数字。 
注解您在下一步中还需要该密钥，因此请准确记录该密钥。建议您尽可能使用 16 个数

字的密钥，这样有助于增强 treo 的安全性。密钥越长，解密的难度就越大。 
8 当出现提示时，请在计算机上输入相同的密钥。 
9 选择完成，然后再次选择完成以返回“蓝牙”屏幕。 
在计算机上设置蓝牙 dun 连接 
请按照蓝牙适配器制造商提供的说明启用 dun。 
使用蓝牙 dun 连接访问 internet 从计算机访问 internet 的步骤可能有所不同，具

体取决于操作系统和计算机中的蓝牙无线技术设置（例如，是内置蓝牙技术还是使用的蓝牙

适配器）。如果需要更多信息，请查看计算机的说明文档，了解如何设置蓝牙技术才能使用

dun 连接访问 internet。 
您可能需要使用虚拟专用网络(vpn)才能访问公司电子邮件。请向系统管理员咨询，以

获得更多信息。 
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开始之前确定在计算机上是否已启用 dun。有关详细信息，请参见计算机附带的文档。 
1 打开计算机上的“蓝牙”应用程序并让其找到以前已与其配对的 treo。 
2 双击表示您的智能手机的图标或选项。 
计算机将连接至智能手机并显示 dun 服务可用。 
3 双击 dun 图标。 
4 输入您的无线服务提供商的设置。如果不知道这些设置，请与您的无线服务提供商联

系。 
5 单击拨号。一旦成功建立连接，您就可以在计算机上访问 internet 或下载电子邮件。 
如果出现询问是否让计算机记住该连接的拨号文本的消息，建议您选择“是”。这样有助

于避免出错和每次都要输入拨号文本的麻烦。 
6 在计算机屏幕底部的工具栏中找到网络连接图标，确定已实现连接。 
您可以通过右键单击任务栏中的蓝牙网络图标来检查连接状态。 
当 dun 连接处于活动状态时，您无法使用智能手机上的数据服务。例如，您将无法浏

览 web 或收发电子邮件。此外，任何自动电子邮件检索将不会按计划进行。但是，您可以

使用智能手机的其它无线功能，如拨打或接听电话以及收发文本短信。 
终止蓝牙 duninternet 会话 
请在不使用时务必结束蓝牙 dun 会话。只有在结束 dun 会话后，您才能使用 treo680

上要求数据连接的无线功能，同时才能重新将蓝牙功能用于连接其它蓝牙设备，以及延长电

池使用时间。 
1 在计算机上，右键单击表示智能手机的图标或选项。 
2 单击断开。 

与蓝牙设备连接 
通过 treo 上的内置蓝牙无线技术，您可以连接多台蓝牙设备，包括免提设备（如耳机

或车载套件）、打印机或 gps 接收器以及其它带有蓝牙无线技术的智能手机和掌上电脑。如

果您的计算机启用了蓝牙无线技术，那么您还可以执行无线同步或通过手机让计算机连接到

internet。 
您可以创建可与 treo 通信的蓝牙设备列表。在与可信设备通信时，只要设备在有效范

围内，您的 treo 将跳过发现过程并创建安全链接。蓝牙的范围最多为 30 英尺，具体取决

于环境条件（包括障碍物、附近电子设备的无线电干扰以及其它因素）。 
根据以前在连接到蓝牙免提设备中的说明，当您配置免提设备时，免提设备将自动出现

在可信设备列表中。按照该部分中的步骤将其它设备添加到可信设备列表中，如朋友的掌上

电脑。 
您的 treo 不支持与蓝牙立体声耳机建立无线连接。 
请求与其它蓝牙设备连接 

 
2 选择打开蓝牙。 

 
3（可选）输入当 treo680 被其它蓝牙设备发现时要显示的设备名称。 
注解请在建立任何蓝牙连接时使用相同的设备名称。如果更改了设备名称，您需要重新

进行配对。 
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4 选择设定设备。 
5 选择可信设备。 

 
6 选择增加设备。屏幕将显示发现图标，表示正在发现其它蓝牙设备。 
7 选择显示选择列表，然后选择附近的设备。 
8 如果要添加的设备不在“发现结果”列表中，请确保该设备能够接收连接邀请（请参见

设备的说明文档），然后在 treo 上选择再寻找以再次搜索。 
9 在您的智能手机和蓝牙设备上输入相同的密钥，然后选择确定。 
某些蓝牙设备有预设的密钥；在此情况下，您可以在该设备的说明文档中找到该密钥。

其它设备会提供一个屏幕，您可以在其中输入设定的密钥。在任何一种情况下，您都必须在

和智能手机蓝牙设备上使用相同的密钥。建议您尽可能设定 16 位的字母数字密钥（仅限于

使用字母和数字），以提高 treo 的安全性。密钥越长，解密的难度就越大。 
10 选择完成。 
接受另一台蓝牙设备的连接 
对于要让蓝牙设备可见的智能手机，蓝牙设置必须设置为“开”，而可见性必须设置为“可

见”或“临时”。 

 
2 选择打开蓝牙。 

 
3（可选）输入当 treo680 被其它蓝牙设备发现时要显示的设备名称。 
注解请在建立任何蓝牙连接时使用相同的设备名称。如果更改了设备名称，您需要重新

进行配对。 
4 从可见性选择列表中选择以下某项： 
可见：允许不在可信设备列表中的蓝牙设备与智能手机进行连接。其它设备将一直能够

访问智能手机，除非您关闭此选项。在使用完此设置后，请记住将其更改为“隐藏”。 
只有在需要较长时间内允许访问智能手机时，您才能使用“可见”选项。要在短时间内允

许访问，请使用“临时”选项。 
临时：允许不在可信设备列表中的蓝牙设备在两分钟内与智能手机进行连接。两分钟后，

您的智能手机将恢复为“隐藏”设置，其它设备将无法访问。 
隐藏：仅允许以前已配对的设备请求与智能手机进行连接。新设备将无法请求连接。 
5 在智能手机和蓝牙设备上输入相同的密钥。 



某些蓝牙设备（如耳机和 gps 接收器）有预设的密钥；在此情况下，您可以在该设备

的说明文档中找到该密钥。其它设备会提供一个屏幕，您可以在其中输入设定的密钥。在任

何一种情况下，您都必须在和 treo 蓝牙设备上使用相同的密钥。建议您尽可能设定 16 位

的字母数字密钥（仅限于使用字母和数字），以提高 treo 的安全性。密钥越长，解密的难

度就越大。 
6（可选）如果要与请求的设备配对，请选中添加至可信设备列表框。 
7 选择确定。 

您的照片、视频和音乐 
您的钱包是否总塞满了皱巴巴的亲友、宠物或度假时拍摄的照片。您是否厌烦了出门时

要同时带 mp3 播放器和手机？ 
您的 palmtreo680 智能手机将为您解决这些问题。您可以直接在 treo 上保存图片

—当然也包括视频。同时，您也不需要再随身携带昂贵的 mp3 播放器；在 treo 上也可以

播放音乐。您只需要将歌曲传输至 treo 或扩展卡，然后便可以通过立体声耳机欣赏（扩展

卡和耳机单独发售）。 
益处 
1 喜爱的人、地方和歌曲触手可及 
2 整理图片、视频和歌曲 
3 不再需要单独携带图片查看器、mp3、cd 或 md 播放器 

照相机 
您的 treo680 配有使用方便的内置 2 倍数码变焦 vga 相机。您可以使用相机拍摄并

查看图片和视频，还可以将它们发送给朋友和家人。要在您的 treo 中体现个性，则可以将

图片用作“电话”应用程序中“主界面”选项卡的壁纸以及用作呼叫方 id 图像。 
拍摄照片 
您可以将图片存储在智能手机或扩展卡上。 

 
2 默认情况下，“相机”应用程序会将拍摄的照片存储在扩展卡的 palm 文件夹中（如

果已插卡）。否则，相机会将照片存储在 treo 的 palm 相簿中。要在其它位置存储照片，

请选择以下某个选项： 
[相簿名称]：在选定的相簿中存储图片。存储位置取决于相簿的位置（智能手机或扩展

卡）。 
新相簿：打开一个对话框，您可以在其中输入相簿名称并选择存储位置（智能手机或扩

展卡）。 

 
默认相机分辨率为 vga(640x480)，同时支持 qvga(320x240)分辨率。要在拍摄照

片之前查看这些设置，请按下选单键。 
3 在 treo 的屏幕中查看拍摄主体（镜头位于 treo 背面）。 
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6 执行以下任意操作： 

 

 
在步骤 2 中选定的位置保存图片。 

 
删除图片。 

 
打开一个对话框，您可以在其中选择发送图片的方法：短信、蓝牙或电子邮件。接收设

备必须支持您选择的方法。 

 
让您能够添加语音说明。 
要在以后添加语音说明，请打开图片并从照片选单中选择语音说明。 
您可以对图片进行个性化设置。打开照片选单，选择绘画，然后用绘图工具添加个性化

要素。在保存图片时，您可以替换原始图片或保存副本。 
录像 
您可以将视频存储在智能手机或扩展卡上。 

 
录像屏幕将根据智能手机或扩展卡上的可用空间显示当前的大致剩余录像时间。实际录

像时间可能会由于移动的速度、录制的颜色等因素而出现偏差。 
3 默认情况下，“相机”应用程序会将拍摄的视频存储在扩展卡的 palm 文件夹中（如

果已插卡）。否则，相机会将照片存储在 treo 的 palm 相簿中。要在其它位置存储视频，

请选择以下某个选项： 
[相簿名称]：在选定的相簿中存储视频。存储位置取决于相簿的位置（智能手机或扩展

卡）。 
新相簿：打开一个对话框，您可以在其中输入相簿名称并选择存储位置（智能手机或扩

展卡）。 



 
默认录像机分辨率为 cif(352x288)，同时支持 qcif(176x144)。要在拍摄视频之前

查看这些设置，请按下选单键。 
4 在 treo 的屏幕中查看拍摄主体（镜头位于 treo 背面）。 

 
7 选择以下任何一项： 

 

 
播放视频以供您查看。 

 
在步骤 2 中选定的位置保存视频。 

 
删除视频。 

 
打开一个对话框，您可以在其中选择发送视频的方法：短信、蓝牙或电子邮件。接收设

备必须支持您选择的方法和视频消息。 

 
打开一个对话框，您可以在其中调整播放音量。 
在播放过程中，点击并拖动进度指示条可以跳到视频的不同部分。选择暂停可以暂停播

放视频。 
自定义相机设置 
您可以自定义 treo680 的内置相机设置。 



 
3 设置以下任何参数： 
效果：设置当前图片或视频的调色板。 
在拍摄照片或视频后，您将无法再更改项目的调色板。 
提示声音：（仅限于照片）设置拍照前播放的提示声音。 
快门声音：确定拍照时是否发出声音。 
麦克风：（仅限于视频）打开和关闭话筒以便您录制有声或无声录像。 
分辨率：设置刚拍摄的照片或视频的默认大小。 
日期图章：（仅限于照片）确定是否在照片上显示拍照日期。 
回顾照片/视频：确定保存之前是否可以查看图片或视频，以及在多长时间后自动保存。 
自动命名：为要拍摄的一系列照片指定名称，如 seattle001、seattle002 等。 

 

 
4 选择完成。 

图片和视频 
查看图片 
除了查看用内置相机拍摄的照片之外，您还可以查看许多流行的数码相机拍摄的照片或

从 internet 下载的图片。您的智能手机支持以下图片格式： 
1jpg 
2tif 
3bmp 
4gif 

 
2 选择包含要查看的图片的相簿。 
要查看扩展卡上的相簿，请插入卡并从相簿列表选择相簿。如果卡上的项目并未按相簿

分组，请从列表选择卡名称。 
3 选择要查看的图片。 
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要查看可能无法显示的图片外边框，请使用触控笔点按图片并朝任何方向拖动。 

 
在缩略图视图中，您可以对照片或视频分组，以便于轻松找到它们。请从“视图”选单选

择某个分组选项。 
查看视频 
除了查看内置相机拍摄的视频外，您还可以查看许多流行的数码相机拍摄的视频。您的

智能手机支持以下类型的视频文件： 
13gp（h.263 视频和 amr 音频） 
23g2（mpeg-4 视频和 qcelp 音频） 
3mp4（mpeg-4/h.264 视频和 mp3/aac/aac+音频） 
4mpg（mpeg-1 视频和 mpeg-1 音频） 
5m4v（mpeg-4/h.264 视频和 mp3/aac/aac+音频） 
6asf（mpeg-4 视频和 ima-adpcm 音频） 
7avi（mjpeg 视频和 pcm 音频） 

 
2 选择包含要查看的视频的相簿。 
3 选择要查看的视频。屏幕将自动开始播放。 

 
如果您暂停视频播放并关闭视频，在下次播放时视频将从暂停的位置开始。 
查看幻灯片 

 
2 选择要查看的相簿。 

 
要设置幻灯片显示选项（如背景音乐和切换），请打开选项选单并选择幻灯片设置。请

记住，播放幻灯片时背景音乐将优先于语音说明。此外，幻灯片的背景音乐还优先于在智能

手机上使用 pockettunes 应用程序播放的任何音乐。 
发送图片或视频 
您可以向电子邮件地址或其它支持图片和视频短信的设备发送图片或视频。 
1 在相簿列表中，选择包含要发送的图片或视频的相簿。 

 



3 选择要发送的图片或视频，或则选择全选发送整个相簿。（选定的项目旁边将出现一

个+。） 
您无法发送受版权保护的图片或视频，这些图片或视频在缩略图视图或图片列表中显示

时带有锁图标。 
4 选择发送。 

 
5 选择图片或视频的发送方法：短信、蓝牙或电子邮件。 
复制图片或视频 
您可以将图片或视频复制到其它相簿。您也可以在您的智能手机和扩展卡之间复制图片

和视频。 
1 在相簿列表中，选择包含要复制的图片或视频的相簿。 

 
3 从照片（或视频）选单选择复制到。 
4 选择要复制的图片或视频，或则选择全选复制整个相簿。（选定的项目旁边将出现一

个+。） 
5 点击复制。 
6 选择复制项目到选择列表，然后选择是否要将选定的项目复制到设备或扩展卡。 

 
7 选择到相簿中选择列表，然后选择要将选定的项目复制到的相簿。 
8 点击复制。 
您也可以在相簿间移动图片和视频。打开照片（或视频）选单，然后选择移至。剩余的

步骤与复制图片相同，只是需要使用“移动”命令而不是“复制”命令。 
整理图片和视频 
1 打开要整理的相簿。 

 
3 选择相簿，然后选择添加到相簿或从相册中删除。 
4 选择要添加或删除的图片或视频，或者选择全选添加或删除整个相簿。（要添加的项

目旁边将出现一个+。而 x 则表示您要删除该项目。） 
5 选择添加或删除。 
您也可以通过选择左下角的图标从相机视图或录像机视图打开相簿列表。 
通过 palm 软件安装光盘安装 palmfiles 应用程序，您可以轻松浏览和管理扩展卡上

的文件。 
要更改名称、添加说明或查看其它图片或视频信息，请高亮显示（或打开）项目，然后

打开照片（或视频）选单并选择详情。 



将图片另存为壁纸 
您可以选择将图片用作“电话”应用程序中“主界面”选项卡的壁纸。 
1 显示要另存为壁纸的图片。 

 
3 选择选项，然后选择另存为壁纸。 
4 在出现确认信息时，选择是确认或选择否取消。 
将图片添加至联系人条目 
1 显示要添加至联系人的图片。 

 
3 选择选项，然后选择另存为联系人。 
4 选择要将该图片添加至的联系人。 
旋转图片 
1 显示要旋转的图片。 

 
3 从照片选单选择旋转。 
4 选择方向。 
删除图片或视频 
1 打开包含要删除的图片或视频的相簿。 

 
3 从照片（或视频）选单选择删除。 
4 选择要删除的图片或视频，或者选择全选删除整个相簿。（选定的项目旁边将出现一

个 x。） 
5 选择删除。 
6 选择删除确认删除。 
您也可以在缩略图视图中高亮显示图片或视频，然后按退格键删除高亮显示的项目。 
在计算机上查看图片和视频 
在同步 treo680 时，您的图片和视频将被复制到桌面计算机上。您可以查看 jpeg 格

式的图片和 mpeg-4 格式的视频（3g2 文件扩展名）。您可以使用桌面电子邮件应用程序

将它们发送给朋友。 
开始之前要在计算机上查看和编辑智能手机拍摄的视频，您必须首先使用 palm 软件

安装光盘安装 quicktime。 
在 windows 计算机上，您可以在“palm 媒体”桌面应用程序中查看和编辑同步的图

片和视频。打开 palmdesktop 软件并单击媒体图标。有关使用“palm 媒体”桌面应用程

序的信息，请参见“palmdesktop 联机帮助”。 
PocketTunes 

您可以通过智能手机背面的扬声器或立体声耳机（需要使用立体声耳机适配器或 2.5
毫米立体声耳机，单独出售）来欣赏音乐。要在智能手机上欣赏音乐，您需要使用

windowsmediaplayer（windows 计算机）或 itunes（mac 计算机）将音乐文件转

换为 mp3 格式，然后再将音乐文件传输到您的智能手机或扩展卡。在传输音乐文件后，您

可以使用智能手机上的 pockettunes 播放。 
您可以将 pockettunes 升级至支持更多音乐文件格式（如 wma）；支持定制音乐；

以及包含附加功能的版本。有关详细信息，请访问 www.pocket-tunes.com/palm。 
如果在欣赏音乐时有来电，您可以接听呼叫而音乐将自动暂停。在结束通话后，音乐将

恢复播放。 
将 windowsmediaplayer 设置为支持 mp3 格式 
在 windows 计算机上，您需要将 windowsmediaplayer 设置为以 mp3 格式保
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存音乐文件，这样才能使这些文件与 pockettunes 兼容。 
1 用同步电缆将智能手机连接到计算机。 

 
3 在计算机上打开 windowsmediaplayer，然后单击右上角的全屏图标使窗口最大

化。 
4 单击工具，然后单击选项。 
5 单击翻录音乐选项卡，然后单击格式选择列表并选择 mp3。单击确定。 
6 单击工具，然后单击选项。 
7 单击设备选项卡并从设备列表中选择 palm 掌上电脑，然后单击属性。 

 
8 单击质量选项卡，取消选中根据掌上电脑需要转换文件（推荐）框。点击应用。 

 
9 单击确定，然后再单击确定。 
现在您便已设置好windowsmediaplayer并可以将mp3文件传送至智能手机上的

pockettunes 应用程序。 
将 itunes 设置为支持 mp3 
在mac上使用 itunes（随osx提供）将音乐从cd转换为mp3格式。有关使用 itunes

软件的详细信息，请参见 mac 随附的说明文档。 
1 在 mac 上打开 itunes。 
2 选择预置。 
3 单击窗口顶部的高级按钮，然后单击输入。 
4 单击输入使用弹出式选单选单并选择 mp3 编码器。 
5 单击设置弹出式选单并选择高质量。 
mac 如果要进一步控制 mp3 文件的大小和声音质量，请选择从设置弹出式选单选择

自定义。 
从计算机传输 mp3 文件 
如果计算机的硬盘中已经有 mp3 文件，那么您只需将它们传输到智能手机即可用

pockettunes 欣赏。 



如果智能手机中插入了扩展卡，windowsmediaplayer 会将 mp3 文件复制到扩展

卡。如果没有插入扩展卡，mp3 文件将被复制到 treo。 
重要事项在从计算机传输 mp3 文件之前，您必须至少将智能手机与计算机同步一次。 
开始之前在 mac 上，您需要使用扩展卡（单独发售）才能在 treo 上欣赏音乐。您不

能将 mp3 文件直接从 mac 传输到 treo。 
1 使用 usb 同步电缆将 treo 连接到计算机。 

 
3 如果从 mac 上传送 mp3 文件，请将扩展卡插入 treo。此步骤对于 windows 用

户可选。 
4 请执行以下某项操作： 
windows：在计算机上打开 windowsmediaplayer。选择同步选项卡，然后从下

拉列表选择 palmhandheld。选择开始同步。文件将被传送到您的智能手机。 
注解请不要按电缆上的同步按钮。 
windowsmediaplayer 将自动传输文件，因此您不需要执行任何操作。 
mac：将 mp3 文件拖放至 palm 文件夹中的发送到掌上电脑点滴图标上。选择您的

设备名称、文件名和目标（卡）。单击确定。将 treo 与计算机同步。请耐心等待；传送音

乐到扩展卡需要几分钟时间。 

 
您还可以利用读卡机附件（单独出售）将 mp3 文件从电脑传送到您的扩展卡。在卡的

根目录下创建一个 music_audio 文件夹，然后将 mp3 文件存储在该文件夹中。 
将音乐从 cd 传输到智能手机 
如果歌曲在cd上但您又想在智能手机欣赏，那么您需要在计算机上将它们转换为mp3

格式，然后再将文件传输到智能手机。 
仅限 windows 
1 在计算机上，打开 windowsmediaplayer。 
2 将音乐 cd 插入计算机的 cd 驱动器中。 
3 选择翻录选项卡。 
4 选择要转换为 mp3 的曲目。 
5 选择翻录音乐。 
6 按照从计算机传输 mp3 文件中的说明将 mp3 文件传输至智能手机。 
仅限 mac 
1 在 mac 上打开 itunes。 
2 将音乐 cd 插入 mac 的 cd 驱动器。 
3 选中要转换为 mp3 的曲目旁边的复选框。 
4 单击 itunes 窗口右上角的输入按钮。 
5 在歌曲完成输入后，单击 itunes 窗口右下角的推出光盘按钮。 
6 按照从计算机传输 mp3 文件中的说明将 mp3 文件传输至智能手机。 
在 treo 上欣赏音乐 
请注意保护您的听力。长时间以最大音量使用此设备可能会损害您的听力。 
1 确保响铃开关已调到声音打开位置。有关详细信息，请参见静音。 

 



您可以更改 treo 上的设置，以便在按住侧面按钮时打开 pockettunes。有关详细信

息，请参见重新指定按钮。 

 
您可以按空格键暂停和恢复播放，也可以使用 5 向导航键在歌曲间切换或暂停和恢复

播放。 
注解要在播放过程中调整音量，请按 treo 侧面的音量按钮。 

 

 
创建播放列表 
如果要按特定顺序播放多首歌曲，那么您可以创建播放列表。 

 
3 选择操作，然后选择管理播放列表。 
4 选择新增，然后输入播放列表的名称。 
5 选择增加歌曲。选择您要添加至播放列表的歌曲。 



 
6 选择保存列表。 
要从播放列表播放歌曲，请打开 pockettunes 并选择选择歌曲，然后选择播放列表。

选择要播放的播放列表，然后选择全部。 
编辑播放列表 

 

 
3 选择操作，然后选择管理播放列表。 
4 高亮显示播放列表，然后选择编辑。 
5 执行以下任意操作： 
(1)要从播放列表删除歌曲，请选择歌曲并点击删除。 
(2)要添加歌曲，请选择增加歌曲并选中某首歌旁边的复选框，然后选择完成。 
(3)要将歌曲上移或下移一个位置，请选择某首歌曲，然后选择向上键或向下键。 
6 选择保存列表。 
要删除播放列表，请从操作选单选择管理播放列表，然后选择播放列表并点击删除列表。

选择是确认删除。 

您的个人信息管理器 
是向印刷的日历和潦草的待办事项列表说再见的时候了。您的 palmtreo680 智能手

机能够满足您整理个人信息并随身携带的一切所需。 
您永远不会丢失信息，即使电池已完全耗尽。每次同步时，系统都将备份您的所有个人

信息，如果使用了 treo 上的安全功能，信息还将保密。此外，您还可以电子方式与其他人

轻松地共享信息。 
益处 
1 跟踪当前、将来和过去的约会 
2 制作已完成的待办事项列表 
3 为约会、生日、重要任务等设置提醒 
4 在给伦敦的朋友打电话之前首先弄清楚时间 

日历 
日历是一项功能强大的管理应用程序，可帮助您管理自己的计划表。您可以按日、周或

月份查看日历内容，也可以将任务列表以及电子邮件通知与约会合并，从而来安排自己的日

程。通过创建按指定的时间间隔重复的事件来安排重复会议或一组休假时间。通过分类并添

加有用的信息作为备注，用颜色来标记约会。 
如果您的公司使用的是 microsoftexchangeserver2003，那么您可以直接与服务

器无线同步日历事件。有关信息，请参见使用 microsoftexchangeactivesync。 
显示您的日历 

 
1 日程视图：显示您每天的计划、未读电子邮件数以及逾期或当日即将到期的任务列表。

http://guide.it168.com/files/21951/21951008001001.asp


如果屏幕有足够的空间，日程视图还将列出将来日期的事件。 
2 日视图：一次仅显示一天的每日安排。 
3 周视图：显示了整周的安排。时间范围取决于“日历参数设定”中的“开始时间”和“结

束时间”设置。 
4 月视图：显示一整月的安排。 

 
在大多数日历视图中，您可以执行以下操作： 
打开选项选单并选择年视图，以查看一整年的日历。 

 
选择前往，然后从日历选择某个日期。 
（在日程视图中不适用。） 
创建事件 
如果要输入多个约会，请在计算机上使用 palmdesktop 软件或 microsoftoutlook

输入约会，然后再将 treo680 与计算机同步，这样的效率将更高。有关详细信息，请参见

同步信息—基础。 

 
1 选择前往，然后选择某一天。 

 
2 选择新增。 
3 使用键盘输入事件的开始小时和分钟，如 545 表示 5:45。 
4 选择结束时间框，然后输入事件的截止小时和分钟。 
5 要为事件指定时区，请选择时区选择列表，然后选择特定时区中的城市。 
6 选择确定。 
7 输入事件说明。 
如果您使用的是 palmdesktop 软件，请不要为事件添加时区。palmdesktop 不支

持时区功能。 
如果您使用的是 microsoftoutlook，那么可以使用时区功能，但必须在所有与同步

的计算机上安装随 treo680 智能手机提供的处理通道文件（或后续更新）。

chapurapocketmirror 和其它较早的 microsoftoutlook 处理通道不支持时区功能。 
要自动为事件指定时区，请打开选项选单，选择参数设定，然后选中新事件使用时区复

选框。所有的新事件都将被指定为您的当地时区（现有事件不会受到影响），您也可以为单

个事件更改时区设置。 
如果要让事件的时区与日历中的时间保持一致，而不管您所在的时区，请转到“日期和

时间参数设定”并选择自动设定选择列表，然后选择日期和时间。如果您选择了日期、时间



和时区，事件时间将在您到达不同时区时发生变化。有关信息，请参见设置日期和时间。 
为事件添加闹钟 
1 在“日历”中选择事件。 
2 选择详情。 
3 选中闹钟复选框，然后选择要提前通知的分钟数、小时数或天数。 
不定时事件的提醒将以事件发生当日的午夜为基准来定义提前的分钟数、天数或小时

数。 
4 选择确定。 

 
当提示音响起时，“提示”对话框将显示您的所有待处理提示。选择提示说明可以跳至该

项，也可以选中复选框清除该项。 
创建不定时事件 
生日或周年纪念日等不定时事件不会在特定时间显示。 

 
6 确保没有高亮显示时间。 
7 输入事件说明。不定时事件的说明旁边将出现一个菱形标记。 

 
安排重复事件 
要输入生日或周年纪念日，请将该信息添加到人员的联系人条目中，之后这些信息便会

在日历中自动显示。 
要输入假期，请创建一个不定时事件。然后，从“详情”屏幕选择每年作为重复时间间隔。 
1 创建一个事件，然后选择该事件。 
2 选择详情。 
3 选择重复选择列表，然后选择重复时间间隔。如果列表中没有您所需的时间间隔，请

选择其它以便自定义时间间隔。 



 
4 选择确定。 

 
如果与 microsoftoutlook 进行了同步并且事件涉及其它人员，“详情”对话框中将显

示“附加”字段，而该字段在同步后还将显示与会者信息。 
为日程表添加色标 
使用色标可以快速识别各种类型的事件。例如，将家庭约会标记为绿色、同事标记为蓝

色而朋友标记为红色。按照这些步骤可以创建分类并为其指定色标。 
1 在日视图中，选择事件说明或空时段。 
2 选择详情。 
3 点击分类选择列表，然后选择编辑分类。 
4 请执行以下某项操作： 
(1)要创建新的分类，请选择新增并输入分类名称。 
(2)要为现有分类添加颜色，请选择分类并点击编辑。 
5 选择要为该分类指定的颜色，然后选择确定。 
6（可选）重复步骤 4 和 5 以添加或编辑更多分类。 
7 再选择两次确定。 
现在，分类便会带有颜色，您可以对事件分类以便用色标进行区分。有关详细信息，请

参见下一节。 
更改或删除事件 
1 选择您要编辑或删除的事件。 
2 选择详情。 
3 除了本章前面介绍的设置，您还可以更改以下任意设置： 
日期和时间：显示事件发生的时间。更改这些设置可以重新安排事件。 
地点：提供事件发生地点的说明。 
分类：设置该事件的色标分类。 

 
删除：从日历删除事件。 
4 选择确定。 
要节约内存，您可以清除旧的事件。打开记录选单，然后选择清除。点击删除事件晚于

选择列表，然后选择某个时间范围。选择确定。 



自定义日历显示选项 

 
2 选择选项，然后选择显示选项。 
3 选择默认视图选择列表，然后选择要在打开“日历”时显示的视图。 
4 选择日程并设置以下任意选项： 
显示到期的任务：在日程视图中显示当日到期的任务和逾期的任务。 
显示邮件：在日程视图中显示已读和未读电子邮件数。 
背景：选择喜爱的照片作为日程视图的背景。选中背景框并选择图像占位符，然后选择

照片。调整淡出设置，以便在照片中清晰显示文字。 

 
5 选择日并设置以下任意选项： 
显示分类列表：在日视图中显示“分类”选择列表。 
显示时间区段：在日视图中显示时间区段，以显示事件的持续时间并指明事件冲突。 
压缩整日视图：如果取消选中此框，屏幕将显示所有时段。如果选中此复选框，每个事

件都将显示开始和结束时间，但为了减少屏幕滚动，屏幕底部的空白时段将不会显示。 
显示分类列：时间和说明之间将出现带颜色的分类，以表明事件属于哪一个分类。 

 
6 选择月并设置以下任意选项： 
显示分类列表：在月视图中显示“分类”选择列表。 
定时事件：安排在特定时间的事件出现在“月视图”中。 
不定时事件：在月视图中显示安排在特定日期但不是特定时间的事件。 
每日重复事件：在月视图中显示每日重复的事件。 

 
7 选择确定。 



您可以将智能手机自定义为在“电话”应用程序的“主界面”中显示最近的日历事件。按电

话键并打开选项选单，然后选择电话显示选项。选中显示日历事件框。 
选择闹钟铃声 

 
2 选择选项，然后选择声音参数设定。 
3 选择应用程序选择列表，然后选择日历。 
4 选择音量选择列表，然后选择音量。 
5 选择震动选择列表，然后选择当有事件闹铃时智能手机在什么时候开始震动。 
6 从以下任何一个选择列表中选择铃声： 
闹钟声音：闹钟第一次响铃时发出的声音。 
提醒声音：闹钟没有得到回应，然后在自动重复时播放的声音。 
重复性：闹钟在没有得到回应的情况下自动重复的次数。 
默认闹铃：事件的闹铃提前多长时间响起。 

 
7 选择完成。 
您也可录音并将它们用作闹铃。在“声音和警报参数设定”屏幕中选择管理。 
1 要进行录音，请选择新增。 
2 要播放声音，请选择该文件并按 5 向导航键的中间键。 
3 要删除声音，请选择该文件并按退格键。 
4 要发送声音文件，请选择该文件，然后选择发送。 
您的 treo带有静音提示，即使在响铃开关被设为声音关闭的情况下仍会发出震动提示。 

世界时钟 
世界时钟可以同时显示全球各地三个城市的日期和时间。无论您在家中还是旅行，都能

轻松掌握与远方的商业伙伴、朋友和家人保持联系的最佳时间。 
选择城市 
“世界时钟”可以在世界地图上方显示系统日期和时间。如果您选择了从网络获得日期和

时间选项，（请参见设置日期和时间），您的无线服务提供商网络会在您的旅途中将时间自动

更新为当地的时间。 
如果没有选择从移动网络获得日期和时间，那么您可以设定在屏幕顶部的固定位置显示

城市。 
在世界地图下方，您可以查看其它两个城市的时间。如果您经常旅行，那么可能需要选

择在这两个城市中显示自己家所在的城市，这样您便能够随时了解家里的时间。 

 
2 选择城市选择列表，然后选择同一时区中的城市。 
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通过在地图上移动触控笔，您可以查看其它城市的时间。地图上的阴影部分代表处于夜

间的地区。 
“世界时钟”不会根据夏时制自动更新系统时间。要更改“夏时制”设置，请参见设置日期

和时间。 
添加城市 
如果要显示的城市不在预定义的列表中，您可以添加该城市。 
1 选择城市选择列表，然后选择编辑列表。 
2 选择增加。 
3 选择与要添加的城市位于同一时区的地点，然后单击确定。 
4 输入城市名称。 
5 依次选择地点、地图和城市的地点，然后选择确定。 
6 如果该城市不执行夏时制，请取消选中该框。如果要执行夏时制，请输入开始和结束

日期。 
7 选择确定，然后选择完成。 
设定闹钟 
在下次旅行时，您便不用再靠酒店的闹钟来提醒自己参加重要的会议了。只要有智能手

机就行。“世界时钟”具有内置闹钟功能，因此可以在旅途中用它来提醒自己。 
1 在右上角选择关闭。 
2 选择闹钟响铃的时间。 
3 选择确定。 
要自定义闹钟声音和音量，请打开选项选单并选择闹钟参数设定。 
确定将响铃开关设置为声音打开，这样您才会听到闹铃。 

任务 
您可以使用“任务”来提醒自己需要完成的任务，或者记录任务完成的时间。 
添加任务 

 
2 选择新增以创建新的任务。 

 
3 输入该任务的说明。文本可以有多行。 
设置任务优先级、到期日以及其它详情“详情”对话框使您可以为每个任务指定优先级、

到期日、分类、隐私标记和其它详细信息。 
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1 选择您要为其指定详情的任务。 
2 选择详情。 
3 设置以下任意内容： 
优先级：为任务选择优先级数（1 为最重要）。然后，您可以根据每个任务的重要性安

排任务。 
通过选择任务旁边的数字并选择优先级，您也可以从“任务”列表选择优先级。 
分类：为任务指定特定分类。 
到期日：选择到期日选择列表并为任务选择一个到期日。 
如果您在“任务参数设定”屏幕中打开“显示到期日”选项，那么您可以直接在“任务”列表

中选择到期日以设置新的日期。 
闹钟：为任务设定一个闹钟。 
重复：表明任务是否定时发生及其重复的频率。如果您勾销了重复的任务，任务列表中

将自动显示该任务的下一个实例。 
私人：选中复选框可以将该任务标记为私人。有关详细信息，请参见处理私人条目。 

 

 
4 选择确定。 
按选单键可以访问其它功能，例如将电话号码导入“任务”列表。 
勾销任务 
1 选择要勾销的任务。 

 

 
如果意外勾销了任务并需要将其取消选中，请再次高亮显示该任务，然后按 5 向导航

键的中间键将其取消选中。 
您可以将“任务”设置为记录任务完成的日期，并且还可以选择显示或隐藏完成的任务。

完成的任务将一直保存在智能手机的存储器中，除非您将它们删除。 
逾期的任务将在到期日旁边显示一个感叹号(!)。 
整理您的任务 
在任务列表中选择以下某个选项： 
全部：显示所有任务。 



 
分类：显示分配至选定分类的任务。选择分类选择列表可以选择不同的分类。 

 

 

 
删除任务 
1 选择要删除的任务。 

 
3 从记录选单选择删除任务。 
4 选择确定。 
为了节约内存，您可以清除所有完成的任务。打开记录选单，然后选择清除。选择确定。 
自定义任务 
“任务参数设定”屏幕允许您控制“任务”列表屏幕的外观。 



 
2 选择选项，然后选择参数设定。 
3 设置以下任何参数： 
排序方式：指明任务在列表中的显示顺序。 
显示完成任务：显示已经勾销的任务。 
记录完成日期：在完成（勾销）任务时用完成日期替代到期日。 
显示到期：显示任务到期日，并在过期的任务旁插入感叹号(!)。 
显示优先级：显示每个任务的优先级设置。 
显示分类：显示每个任务的分类。 
闹钟声音：设置您分配给任务的闹钟声音。 
4 选择确定。 
您可以在日历中显示任务。有关详细信息，请参见自定义日历显示选项。 

记事和文档 
凭借其超强的重要信息存储功能，palmtreo680 智能手机能够肩负移动办公的重任，

方便您使用包括 microsoftoffice 和 pdf 等在内的文件。您可以同时更新智能手机和计

算机中的文件副本，从而方便自己随时随地调用这些文件。 
把笔记本和录音机留在家中，带上轻装上阵！使用“记事本”键入备忘，使用“语音记事”

录下备忘、会议记录以及其它重要的构想，然后使用智能手机轻松播放。您甚至可以发送备

忘和语音记事给朋友或同事，只需作为电子邮件或多媒体短信的附件即可。 
益处 
1 在智能手机中管理 word、excel、powerpoint 和 pdf 文件 
2 随身携带重要的文档、电子表格和演示文稿，提高办公效率 
3 捕捉灵光乍现的想法 

DocumentsToGoProfessional 
注解 palm 软件安装 cd 包括 documentstogo 桌面软件。在智能手机上，

documentstogo 的伴侣称为 documents，并已经安装在智能手机上。 
借助 documents 应用程序，您可以随身携带重要的办公信息。您可以直接在智能手

机上存储、创建、查看、和编辑 microsoftword 和 excel 文件。您还可以查看、存储和

管理 powerpoint 和 pdf 文件。例如，您可以打开电子邮件附件、通过 web 浏览器下载

的文件以及存储在扩展卡上的文件—只要这些文件是受支持的格式。 
如果您从 palm 软件安装 cd 安装 documentstogo 桌面软件，您可以在同步时使用

documentstogo 从计算机转移文件至智能手机。 
以下是您可以通过 documents 执行哪些功能的示例： 
1 发送和接收 word、excel、powerpoint、以及 acrobat 文件格式（doc、xls、

ppt 和 pdf）的电子邮件附件。 
2 查看 word、excel、powerpoint 和 acrobat 文件（doc、xls、ppt 和 pdf）。 
3 在您的智能手机上创建或编辑 word 兼容的文件或 excel 兼容的电子表格，然后以

原始的 doc 或 xls 格式储存。 
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4 在计算机上创建 powerpoint 演示稿，然后使用 documentstogo 桌面应用程序

优化文件以适合智能手机，再将文件同步至智能手机以随时随地查看。 
注解 documents 应用程序不支持某些编辑功能，例如多种字体大小和拼写检查。 
有 关 智 能 手 机 上 documentstogo 应 用 程 序 的 更 多 信 息 ， 请 转 至

www.dataviz.com。如果您是从 palm 软件安装 cd 安装的该桌面应用程序，您还可以

单击计算机上的 documentstogo 图标，然后单击帮助。 
通过 palm 软件安装 cd 安装文件应用程序，您可以轻松浏览和管理扩展卡上的文件。 
打开文档 
在 documents 应用程序中，您可以查看并打开智能手机上或扩展槽中扩展卡上的任

何 word、excel、powerpoint 或 acrobat(pdf)文件。 

 

 
2 从列表中选择所需的文档。 
在智能手机上处理文件时，您可以将它保存到智能手机或扩展卡上。打开文件选单，选

择另存为，然后选择要保存文件的目的地。 
记事本 

记事本是在 treo680 上存储备忘事项的有效方法。 
每则记事可包含 4096 个文本字符。 
创建记事 

 
2 输入希望出现在记事本中的文本。 
3 选择完成。 

 
您可以为记事指定分类。打开您要更改的记事，从屏幕顶部的分类选择列表选择一个分

类。 
删除记事 
1 打开要删除的记事。 

 
3 在记录选单中选择删除记事。 
4 选择确定。 

语音记事 
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通过“语音记事”，您可以在智能手机中直接录制并回放备注和其它重要的想法。 
创建语音记事 
录制语音记事时，讲话时握住智能手机，使其屏幕面对自身。 
1 录制记事时，按住智能手机上的侧面按钮。完成录音后，松开侧面按钮。 
记事将自动保存到您的智能手机。 
2（可选）为记事输入一个标题。 
您还可以通过按应用程序并选择语音记事来访问“语音记事”。 
如果需要暂停录音，按住 5 向导航键的中间键即可。松开按钮可恢复录音。 
您可以将语音记事作为铃声。从列表中高亮显示语音记事，打开语音记事选单，然后选

择复制到铃声。 
收听语音记事 

 

 
要调整音量，请按智能手机侧面的音量按钮。 
要更改语音记事标题，请打开语音记事选单并选择重命名记事。 
您可以在电子邮件或 mms 短信中发送语音记事（参见电子邮件应用程序的说明文档

或创建和发送多媒体短信）。您还可以使用 bluetooth 无线技术发送语音记事到附近的蓝

牙设备（参见通过蓝牙无线连接发送信息）。 

您的应用程序和信息管理工具 
同步是将信息传输、更新和备份到 palmtreo680 智能手机的有效方法。同步是指将

在一端（treo 或计算机）输入或更新的信息在另一端自动更新。这样您就无须重复输入信

息。 
扩展卡（单独出售）不仅小巧，而且没有容量限制，从而很好的解决了存储难题。当一

张存储卡满后，只需更换另一张存储卡即可存储更多音乐和视频剪辑，并可以安装和运行精

品游戏以及字典和旅行指南等其它软件。 
益处 
1 使用寻找功能在应用程序中查找信息 
2 安装应用程序、游戏和其它软件 
3 在计算机和 treo 上快速输入、更新和保护您的信息 
4 存储、携带以及交换信息 

使用寻找功能 
“寻找”功能可以搜索内置应用程序、数据库以及某些第三方应用程序中的任何文字。“寻

找”功能可以搜索一组指定的字符，包括作为某个单词一部分的字符。“寻找”不区分大小写。 
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“寻找”功能可以找到任何以所输入文本开头的单词。例如，输入“plane”可以找到

“planet”而不是“airplane”。 

 
2 输入要查找的文本。 
3 选择确定开始搜索。 
4 在搜索结果中选择要查看的文本，或选择再寻找继续搜索。 

 
查看和使用提示 

智能手机上的“提示”对话框将显示有关接收项目的信息，如新电子邮件和日历事件。提

示还可以通知您有未接来电。 

 
在“提示”对话框中，您可以执行以下任意操作： 
1 选中提示旁边的复选框并将其从列表中删除。 
2 选择提示以打开相应的应用程序并查看提示项目（邮件、事件、未接电话等）。 
3 选择完成关闭“提示”对话框。提示将保持活动状态，并且铃铛将继续在屏幕左上角闪

烁。 
4 选择全部清除删除“提示”对话框中的所有提示。 

计算器 
计算器包含一个基本计算器和一个具有科学、金融和转换功能的高级计算器。 
在基本和高级计算器模式之间切换 

 
3 选择选项，然后选择高级模式或基本模式。 
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在“基本模式”中，您也可以按 5 向导航键的向右键切换至“高级模式”。在“高级模式”

中，按 5 向导航键的向右键可以在功能间循环切换，按 5 向导航键的向左键可以返回“基本

模式”。 
您可以点击屏幕上的数字键或使用键盘输入数字。 
选择高级计算器模式中的功能 
1 切换至高级模式（请参见前面的过程）。 

 
3 选择选项，然后选择您要使用的函数： 
数学：高级数学函数，例如指数、根和对数。 
三角：三角函数，例如正弦、余弦、正切和变量。 
财务：金融计算器函数，例如 apr 和分期偿付。 
逻辑：键盘中的十六进制字符，以及“与”、“非”、“或”或者“异或”等逻辑函数。 
统计：统计函数，例如求和、阶乘、随机数生成器。 
重量/温度：重量和温度的公制和英制转换。 
长度：长度的公制和英制转换。 
面积：面积的公制、旧制和英制转换。 
体积：体积的公制和英制转换。 

 
5 选择“参数设定”，然后选择十进制显示格式：浮点、固定(x)、科学(x)、或工程(x)。 

 
7 选择参数设定，然后选择数字显示格式：度、弧度或梯度。 
选择 sto 可以在十个记忆位中的某个位置存储数字。选择 rcl 可调用存储的数字。 
选择 con 可以访问数学常数列表，例如阿伏加德罗数或光速。 

安装应用程序 
您的 treo680 已经预装了多种可直接使用的内置应用程序。您也可以安装其它应用程

序，如商业软件、游戏等。palm 软件安装光盘随附了多个免费赠送软件应用程序，您也可

以购买其它第三方 palmos 应用程序。要了解可添加至 treo680 的应用程序，请访问

www.palm.com/treo680gsm。 
注解该部分中的说明将告知您如何在 treo 上安装基本的 prc（palmos 应用程序）和

pdb（palmos 数据库）文件。某些 palmos 软件会通过安装程序或向导指导您完成该过

程。有关详细信息，请参见软件随附的说明文档。 
从光盘安装免费赠送软件 
palm 软件安装光盘包含多个可在智能手机上安装的免费赠送软件应用程序。您可以在

安装桌面软件时安装这些应用程序，或者在以后安装。 
1 将 palm 软件安装光盘插入计算机的 cd 驱动器。 
2 单击安装免费赠送软件。 
3 单击要安装的应用程序的名称。 
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4 单击安装（位于屏幕右侧）。 
5 重复步骤 3 到 4 以安装其它应用程序。 
6 将智能手机与计算机同步，以便在 treo 上安装应用程序。 
从 internet 安装应用程序 
您可以使用 treo上的web浏览器直接从 internet安装palmos文件（prc或pdb）。

下载的 prc 或 pdb 文件将自动在 treo 上安装。如果是压缩文件（zip 或 sit 文件），那么

您需要将其下载到计算机并解压缩，然后执行同步将解压缩后的文件传输至 treo。 
1 打开 web 浏览器（请参见查看网页）。 
2 访问包含要下载的应用程序链接的页面。 

 
4 按照屏幕说明接受并安装应用程序。 
从计算机安装应用程序 
将应用程序下载到计算机时，应用程序可能是压缩格式，例如 zip 或 sit 文件。如果是

压缩文件，则需要在计算机上使用解压缩工具（如 winzip 或 allumestuffitexpander）
进行解压缩，然后才将在 treo 上安装应用程序。 

开始之前要通过计算机在 treo 上安装应用程序，您必须首先在计算机上安装

palmdesktop 软件（请参见安装桌面同步软件）。 
1windows：将文件拖放到 windows 桌面上的 palm 快速安装图标上。 
mac：将文件拖放至 palm 文件夹中的发送到掌上电脑点滴图标上。 

 
2 从用户列表选择您的设备名称，然后单击确定。 
3 将 treo 与计算机同步，以便在 treo680 上安装应用程序。 
要将应用程序安装在扩展卡上而不是智能手机？ 
windows：打开 palm 快速安装并将文件拖动至扩展卡窗格。 
mac：在 palmdesktop 软件选单中，单击 hotsync，并选择安装掌上电脑文件，

然后选择扩展卡作为文件的目标位置。 
在 windows 计算机上，通过在 palmdesktop 软件中或从开始选单的程序文件夹中

选择快速安装图标，您也可以访问 palm 快速安装。 
获得第三方应用程序的帮助 
如果遇到与第三方应用程序相关的问题（如错误消息），请与应用程序的作者或提供商

联系。有关第三方应用程序的一般疑难解答，请参见第三方应用程序。 
删除应用程序 

如果您确定不再使用某个应用程序，或者要释放内存空间，则可以从 treo 或扩展卡中

删除应用程序（有关详情，请参见插入扩展卡）。您只能删除自己安装的应用程序、修补程

序和扩展程序；但是，您不能删除存储在 treo 的 rom 部分中的内置应用程序。您不能删

除的应用程序在显示时旁边带有锁定图标。 
从智能手机中删除的应用程序将保留在计算机上用户文件夹的 archive 文件夹中。如

果无法找到用户文件夹，请参见我找不到我的用户文件夹。 

 
2 如果要从扩展卡中删除应用程序，请将卡插入 treo。 

 
4 从应用选单中选择删除。 
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5 从删除自选择列表选择要删除的应用程序的位置：手机或[扩展卡名称]。 
6 选择要删除的应用程序。 
7 选择删除。 
8 执行同步以便从计算机上的 backup 文件夹删除应用程序。 
手动删除应用程序 
如果删除的应用程序重新在智能手机上出现，您可能需要从计算机手动删除该应用程

序。 
1 在计算机上找到 backup 子文件夹。 
windows：c:\programfiles\palm\[设备名称]。 
mac：mac 
hd\applications\palm\users\[设备名称]。 
如果已从以前版本的 palmdesktop 升级，backup 子文件夹可能会位于 palmone

或 handspring 文件夹中。 
2 如果找到刚删除的应用程序的 prc 或 pdb 文件，请将其从 backup 文件夹删除。 
3 再次从设备删除文件。 

查看应用程序信息 
“信息”屏幕将显示 treo 上的应用程序基本统计数据。 

 
3 在应用选单中选择信息。 
4 选择设备选择列表，然后选择要查看其信息的应用程序的位置：手机或[扩展卡名称]。 
5 在屏幕的底部选择要查看信息的类型： 

 
版本：treo680 上的应用程序版本号。 
大小：treo680 上的应用程序和信息的大小（以千字节为单位）。 
记录：treo680 上不同应用程序的条目数量。 
6 滚动至要查看其信息的应用程序。 
7 选择完成。 

通过蓝牙无线技术发送信息 
在最佳环境条件下，bluetooth 无线技术的最大有效范围可达 30 英尺。障碍物、附

近电子设备的无线电干扰以及其它因素都可能影响蓝牙的性能和有效范围。 
建立蓝牙无线连接之前请先检查电池电量。如果电池电量非常低，您将无法进行蓝牙无

线连接。 
通过蓝牙无线连接发送信息 
在大多数应用程序中，您可以发送单个条目或项目，如联系人或图片。您也可以发送某

个分类中的所有条目，如“商务”分类中的所有联系人。 

 
2 选择打开蓝牙。 
3 打开应用程序。 
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6 选择最左侧选单上的发送。 
7 选择蓝牙，然后选择确定。 
8 在“发现结果”屏幕上选择接收设备，然后选择确定。 
9 等待出现表明传输完成的消息，然后您才能继续使用 treo。 
通过蓝牙无线连接发送应用程序 

 
5 从应用选单中选择发送。 
6 从发送自选择列表选择要发送的应用程序的位置：手机或[扩展卡名称]。 

 
8 选择发送。 
9 选择蓝牙，然后选择确定。 
10 在“发现结果”屏幕上选择接收设备，然后选择确定。 
11 等待出现表明传输完成的消息，然后您才能继续使用 treo。 
通过蓝牙无线连接接收信息 

 
2 选择打开蓝牙。 
3 从可见性选择列表中选择以下某项： 
可见：允许不在可信设备列表中的蓝牙设备与智能手机进行连接。其它设备将一直能够

访问智能手机，除非您关闭此选项。在使用完此设置后，请记住将其更改为“隐藏”。 
临时：允许不在可信设备列表中的蓝牙设备在两分钟内与智能手机进行连接。 
两分钟后，您的智能手机将恢复为“隐藏”设置，其它设备将无法访问。 
4 使用其它设备发现您的 treo680 并向其发送信息： 
(1)请查看其它设备的说明文档，了解如何发现并通过蓝牙无线连接发送信息。 
(2)如果将响铃开关设置为声音打开，treo 将发出嘀嘀声以通知您建立连接，然后还会

提示您接受信息。选择要将项目保存至的分类或扩展卡。如果没有选择分类，该项目将归在

“未分类”中。 
5 选择是接收信息，或者选择否拒绝信息。 
蓝牙应用程序中的“设备名称”是其它蓝牙无线技术设备在与智能手机连接时将看到的

名称。默认名称是您在设置时为设备定义的名称。您可以根据需要更改该名称。 
当您通过蓝牙连接接收到应用程序时，您可以将应用程序存储在智能手机上，或者将其

发送至扩展卡插槽中的扩展卡。 
传送信息 

您的 treo680 带有 ir（红外线）端口，因此您可以通过 ir 端口将信息传送到另一台设

备—只要其它设备支持与 palmos 设备进行 ir 通信即可。ir 端口位于 treo680 顶部的响

铃开关旁边，小暗挡板的后面。 
为了获得最佳效果，两台设备之间必须没有任何障碍物，并且两台设备都必须同时保持

静止。如果传送时遇到困难，请缩短距离并避免强烈的阳光。 
传送条目 
您可以传送单个条目或项目，如联系人或图片。您也可以传送选定分类中的所有条目，
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如“商业”或“家庭”分类中的所有联系人。 
只需按两次按键即可传送您的名片：在“电话”应用程序的“主界面”选项卡中按选单键，

然后再按 m。 
1 打开要传送的条目所在的应用程序。 

 
4 选择记录，然后选择以下某项： 
传送：发送单独的记录。 
传送分类：发送当前分类中的所有条目。 
如果要传送书签或在 web 浏览器中保存的网页，设备将传送 url 而不是网页内容。 
5 在出现“传送状态”对话框时，请将 treo 的 ir 端口对准接收设备的 ir 端口。 
6 等待出现表明传输完成的“传送状态”对话框，然后您才能继续使用 treo。 

 
传送应用程序 

 
3 从应用选单选择传送。 
4 从传送自选择列表选择要删除的应用程序的位置：手机或[扩展卡名称]。 
5 选择要传送的应用程序。 
6 选择传送。 
7 在出现“传送状态”对话框时，请将 treo 的 ir 端口对准接收设备的 ir 端口。 
8 等待出现表明传输完成的“传送状态”对话框，然后您才能继续使用 treo。 
接收传送的信息 
开始之前确保将电力参数设定中的红外线数据接收选项设定为开。有关详细信息，请参

见优化电力设置。 
1 打开屏幕。 
2 在传输设备上选择传送命令。 
3 将 treo 上的 ir 端口对准传输设备的 ir 端口，以便打开“传送状态”对话框。 
4 在出现“传送状态”对话框时，为条目选择类别。 
5 选择是接收信息，或者选择否拒绝信息。 
如果没有在接收传送的项目时选择分类，项目将归在“未分类”中。 



如果无法接收传送的信息，请确保您没有运行禁用红外线的第三方应用程序。如果仍无

法接收红外线数据，请执行软复位（请参见复位 treo）。 
您可以在智能手机上存储已传送的应用程序，或者将其发送至扩展卡插槽中的扩展卡。 

同步信息—高级 
更改要同步的应用程序 
默认情况下，每次同步时智能手机都将更新“日历”、“联系人”、“记事本”、“图片和视

频”和“任务”中的信息。您可以更改要同步的应用程序。例如，如果您不使用“记事本”应用

程序并且希望加快同步速度，则可以关闭“记事本”的同步功能。 
windows 如果将智能手机设置为与 outlook 同步，您可以通过执行以下操作了解如

何更改要同步的应用程序：单击任务栏中的 hotsync 管理器图标并选择自定义。选择与

outlook 进行同步的处理通道并单击更改，然后单击帮助。 
仅限 windows 

 
2 选择自定义。 
3 从屏幕顶部的用户列表中选择设备名称。 
4 选择要为其打开或关闭同步功能的应用程序，然后单击更改。 
5 选择同步文件以打开该应用程序的同步功能。 
选择不进行同步为当前同步的应用程序关闭同步功能（例如，如果不使用“记事本”应用

程序，则关闭其同步功能）。 

 
注解如果要用某个位置的应用程序信息（智能手机或计算机）完全替换另一个位置的信

息，请选择两个覆写选项之一。例如，如果智能手机上的日历信息准确无误但计算机上的信

息已损坏，请为“日历”应用程序选择掌上电脑覆写桌面计算机，以便用智能手机上的信息替

换计算机上的信息。请注意，“掌上电脑”是指您的智能手机而“桌面计算机”是指您的计算机。 
6（可选）如果永远都要执行此更改，请选中设为默认值复选框。否则，您的更改只会

在一次同步（下一次执行同步时）中生效；之后，同步操作将恢复更改以前的设置。 
7 单击确定。 
8（可选）要打开或关闭其它应用程序的同步功能，请对每个要更改的应用程序重复步

骤 4、5、6 和 7。 
9 单击完成。 
仅限 mac 

 
2 在 hotsync 选单中，选择处理通道设定。 
3 在用户弹出式选单中，选择您的设备名称。 
4 选择要为其打开或关闭同步功能的应用程序，然后单击处理通道设定。 
5 选择同步文件以打开该应用程序的同步功能。 
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选择不进行同步为当前同步的应用程序关闭同步功能（例如，如果不使用“记事本”应用

程序，则关闭其同步功能）。 

 
注解如果要用某个位置的应用程序信息（智能手机或计算机）完全替换另一个位置的信

息，请选择两个覆写选项之一。例如，如果智能手机上的日历信息准确无误但 mac 上的信

息已损坏，请为“日历”应用程序选择掌上电脑覆写 macintosh，以便用智能手机上的信息

替换 mac 上的信息。请注意，“掌上电脑”是指您的智能手机。 
6（可选）如果永远都要执行此更改，请单击设成默认值。否则，您的更改只会在一次

同步（下一次执行同步时）中生效；之后，同步操作将恢复更改以前的设置。 
7 单击确定。 
8（可选）要打开或关闭其它应用程序的同步功能，请对每个要更改的应用程序重复步

骤 4、5、6 和 7。 
9 关闭“同步通道设置”窗口。 
设置蓝牙连接用于同步 
如果您的计算机启用了蓝牙无线技术，那么您可以通过蓝牙连接执行无线同步。 

 
2 选择打开蓝牙。 

 
3（可选）输入当 treo680 被其它蓝牙设备发现时要显示的设备名称。 
注解请在建立任何蓝牙连接时使用相同的设备名称。如果更改了设备名称，您需要重新

进行配对。 
4 从可见性选择列表中选择可见或临时。 
在与某台设备配对后，您可以将可见性更改回隐藏。这样，只有已经配对的设备才能与

智能手机连接。新设备将无法请求连接。 
5 选择设定设备。 
6 选择 hotsync 设定。 



 
7 按照屏幕说明在智能手机和计算机之间配对。在某些情况下，您可能需要先对计算机

进行设定才能完成此步骤。有关特定的设定说明，请查看计算机的说明文档。 
8 在完成 hotsync 设定后，请选择完成返回应用程序视图。 
您现在便可以将 treo680 与蓝牙计算机同步了。 
通过蓝牙连接同步 
如果通过 treo 上的蓝牙无线功能执行同步，则不需要使用同步电缆。如果在旅行中带

有启用了蓝牙无线技术的笔记本电脑，这将非常方便。 
开始之前在您的计算机上确认以下内容： 
1 计算机配备了内置蓝牙无线技术或蓝牙适配器。 
2 蓝牙已打开。 
3hotsync 管理器处于活动状态。在 windows 计算机中，如果屏幕右下角出现了该

程序的图标，则表示 hotsync 管理器已处于活动状态。 

 
2 选择本机。 
3 选择 hotsync 图标下方的选择列表，然后选择您为蓝牙同步设置的 pc 名称（请参

见设置蓝牙连接用于同步）。 

 
同步操作完成时，智能手机屏幕顶部将显示一则消息。请耐心等候；同步过程可能需要

几分钟时间。 
通过红外线连接同步 
如果通过 treo 上的红外线端口执行同步，则不需要使用同步电缆。如果在旅行中带有

支持 ir 功能的笔记本电脑，这将非常方便。 
开始之前您的计算机必须满足以下条件： 
1 已启用 ir 端口和驱动程序或者已连接 ir 设备。请查看计算机的说明文档，了解它是

否支持 ir 通信。 
2hotsync 管理器必须处于活动状态。在 windows 计算机中，如果屏幕右下角出现

了该程序的图标，则表示 hotsync 管理器已处于活动状态。 



仅限 windows 

 
3 选择本机。 
4 选择 hotsync 图标下方的选择列表，然后选择红外线到电脑。 
5 将 treo 的红外线端口置于距计算机红外线端口几英寸的位置。 

 
仅限 mac 

 
2 单击 hotsync 控件选项卡，然后选择启用。 
3 单击连接设置选项卡，然后选中 ir 端口旁边的开。 
4 关闭“hotsync 软件设置”窗口。 

 
6 选择本机。 
7 选择 hotsync 图标下方的选择列表，然后选择红外线到电脑。 
8 将 treo 的红外线端口置于距 mac 计算机红外线端口几英寸的位置。 

 
同步操作完成时，智能手机屏幕顶部将显示一则消息。请耐心等候；同步过程可能需要

几分钟时间。 
使用扩展卡 

treo680 上的扩展卡插槽用于安放 sd 卡和 multimediacard 卡，可以增加

treo680 的存储容量（扩展卡单独出售）。以下是 sd 和 multimediacard 扩展卡可以存

储的内容实例： 
1 照片 
2mp3 音频文件 
3 电子邮件附件 
4 游戏 
5 电子书籍 
6microsoftoffice 文件 
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7adobeacrobat 文件 
8 应用程序 
9 数据库 
sd 卡的信息读取和写入速度比 multimediacard 卡更快，sd 卡还具有写保护功能。 
您的 treo680 还与 sdio 卡兼容，因此您可以在 treo 上连接配件，如 fm 收音机模

块。 
在使用 sdio 卡时，sdio 卡可能会从 treo680 的侧面突出一部分，因此您将无法关闭

扩展卡插槽门。请注意不要损坏插槽门。此外，某些 sdio 卡可能太宽而无法放入扩展门开

口，因此请在购买时确定 sdio 卡是否适用。 
插入扩展卡 
1 打开扩展插槽门。 

 
2 拿起 treo 和存储卡，让屏幕以及卡的标签一面正对自己。卡上的缺口应朝向屏幕上

角。 
3 将卡插入扩展卡插槽，直到感觉卡已固定到位。 
扩展卡插槽采用了按压/弹出式机制：轻推插入卡；再轻推取出卡。 
如果响铃开关设置为声音打开，在插入或取出扩展卡时将听到确认音。 

 
4 关闭扩展插槽门。 
取出扩展卡 
1 打开扩展插槽门。 
2 将卡轻按入扩展插槽，然后便可以将卡从扩展插槽中取出。 
3 感觉扩展卡从插槽中弹出后，从插槽中取出卡。 

 
4 关闭扩展插槽门。 



打开扩展卡上的应用程序 
在将扩展卡插入插槽后，您可以打开扩展卡上存储的任何应用程序。 
1 将扩展卡插入扩展卡插槽。屏幕将自动出现应用程序视图的卡分类。 

 
2 选择要打开的应用程序的图标。 

 
通过 palm 软件安装光盘安装“文件”应用程序，您可以轻松浏览和管理扩展卡上的文

件。 
访问存储在扩展卡上的项目 
如果扩展卡包含诸如图片或歌曲等项目，您不能直接在应用程序视图的卡分类中查看。

您必须打开能够识别这些项目的应用程序。 
1 将扩展卡插入扩展卡插槽。屏幕将自动出现应用程序视图的卡分类。 
2 在工具栏中选择分类选择列表，然后选择全部。 
3 选择要用其打开项目的应用程序的图标。例如，要查看图片，请选择图片和视频。 
在扩展卡和 treo 之间复制应用程序 
您可以将应用程序从 treo 复制到扩展卡，反之亦然。 
在将应用程序复制到扩展卡之前，请确保该应用程序与 palmos 软件 5.4.5 或更高版

本兼容。某些应用程序不能与扩展卡配合使用，不允许您在应用程序外的位置存储文件。 

 
3 从应用选单选择复制。 
4 从复制到选择列表选择目标位置：电话或[扩展卡名称]。 
5 从从选择列表选择要复制的应用程序的位置：电话或[扩展卡名称]。 
6 高亮显示要复制的应用程序。 
7 点击复制。 
查看扩展卡信息 



 
“扩展卡信息”应用程序能够显示有关当前插入扩展插槽的扩展卡的常规信息，并且还可

以通过它重命名和格式化扩展卡。 

 
重命名扩展卡 
如果更改了扩展卡的内容，有时您可能需要重命名扩展卡，以便让卡名称与卡中的内容

对应。 
1 将扩展卡插入扩展卡插槽。 
2 从屏幕顶部的分类选择列表中选择全部。 

 
5 从扩展卡选单中选择重命名扩展卡。 
6 为扩展卡输入新名称。 
7 选择确定。 
如果在复制信息到、重命名或格式化扩展卡时出现问题，请确保扩展卡没有写保护。按

应用程序键并选择扩展卡信息。如果出现“此卡为只读”消息，则说明卡有写保护。如果使用

的是 sd 卡，您可以将写保护片滑动至相反位置，以便允许在扩展卡中写入信息。有关详细

信息，请参见扩展卡随附的说明。 
格式化扩展卡 
格式化扩展卡类似于格式化计算机上的磁盘。格式化扩展卡将擦除扩展卡上存储的所有

数据。 
如果对存储卡执行了格式化操作，那么以前在卡上存储的所有照片或文档都将在下次同

步时从桌面软件中删除。您可以从备份文件夹中恢复这些文件；或者，您也可以将受影响应

用程序的同步设置临时更改为“桌面计算机覆盖掌上电脑”，以防止内容被删除。 
1 将扩展卡插入扩展卡插槽。 
2 从屏幕顶部的分类选择列表中选择全部。 

 
5 从扩展卡选单中选择格式化扩展卡。 
6 为扩展卡输入新名称。 
7 选择确定。 

您的个人设定 
自定义 palmtreo680 智能手机是彰显自己的生活方式和更好发挥其功能的很好方

法。 
在 treo 上，您可以轻松自定义声音、字体、屏幕颜色等内容。充分利用不同级别的安

全功能。锁定键盘以防意外拨出或接听电话（因此而来的费用可能不菲！）。某些设置可以

延长 treo 的电池寿命。有多种方式可以让 treo 更好地服务于您。 



益处 
1 快速访问应用程序 
2 使屏幕更方便阅读 
3 节省电量 
4 更好地享受智能手机 

系统声音设置 
自定义 palmtreo680 智能手机是彰显自己的生活方式和更好发挥其功能的很好方

法。 
在 treo 上，您可以轻松自定义声音、字体、屏幕颜色等内容。充分利用不同级别的安

全功能。锁定键盘以防意外拨出或接听电话（因此而来的费用可能不菲！）。某些设置可以延

长 treo 的电池寿命。有多种方式可以让 treo 更好地服务于您。 
益处 
1 快速访问应用程序 
2 使屏幕更方便阅读 
3 节省电量 
4 更好地享受智能手机 

显示和外观设置 
调整亮度 
视使用 treo 的环境照明条件而定，您可能需要调整屏幕的亮度和键盘背光。 

 
3 选择完成。 
要暂时将背光设为预设的低设置，请按选项+选单。 
您还可以调节背光并在“电力参数设定”中设置亮度在通话时的持续时间。请参见优化电

力设置。 
更改屏幕字体 
您可以更改“日历”、“联系人”、“记事本”、“短信”、“任务”和 web 中的屏幕字体。各

应用程序的字体样式不尽相同，某些应用程序提供较少的选项。 
1 打开要在其中更改字体的应用程序。 

 
3 选择选项，然后选择字体。 
4 选择字体样式。（在 web 浏览器中，从字体大小选择列表中选择大字体或小字体。） 

 
5 选择确定。 

http://guide.it168.com/files/21951/21951011001001.asp
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设置显示格式 
“格式参数设定”使您可以根据地理位置选择数字惯例。例如，在英国，时间通常用 24

小时制表示。但在美国，时间通常用 12 小时制表示，只是要加上 am 或 pm 后缀。treo680
上内置的许多应用程序使用“格式参数设定”中的设置。 

 
2 选择格式。 
3 设置以下任何参数： 
默认为：您所在国家/地区的标准数字惯例。如果您选择了一个国家/地区，则其它“格

式参数设定”将自动设为该国家/地区的惯例。您也可以单独编辑每个选项。 

 
时间：时间格式。选择时:分以显示 24 小时制时钟。 
日期：日期格式。 
每周起始日：每周的第一天（通常为星期日或星期一）。 
数字：具有小数点和逗号的数字的格式。 
4 选择完成。 
校准屏幕以纠正点击问题 
您有时可能需要调整 treo 的屏幕。如果点击屏幕时激活了错误功能，则可能需要校正

屏幕。要解决此问题，您可以在任何时候校正屏幕。 

 
2 选择触摸屏。 
3 按屏幕说明操作并在指示位置点击屏幕。 

 
4 选择完成。 
更改系统彩色布景 

 
2 选择彩色布景。 
3 从列表中选择一个彩色布景。 



 
4 选择完成。 
您还可以在“电话”应用程序中设置主界面的壁纸（请参见在“电话”应用程序中自定义

“主界面”选项卡）和“日历”的“日程视图”的背景（请参见自定义日历显示选项）。 
应用程序设置 

您可以更改 treo 的应用程序设置，以便轻松访问常用的应用程序。您可以按分类排列

和显示应用程序，重新为 treo 上的按钮赋值，以及为特定任务选择默认应用程序等等。 
按分类排列应用程序 
您可以将应用程序归类，然后在“应用程序视图”中显示特定分类的应用程序。 

 
3 从应用选单选择分类。 
4 点击每个应用程序旁的选择列表并选择一个分类。 
5 选择完成。 
要创建新分类，请点击分类选择列表，然后选择编辑分类。选择新增，然后输入分类名

称。选择确定以关闭对话框，然后选择确定。 
如果扩展槽中有扩展卡，扩展卡将出现在分类选择列表中，当你重复按下应用程序时，

扩展卡将被作为分类对待。 
按分类显示应用程序 
请执行以下某项操作： 

 
点击屏幕顶部的分类选择列表，然后选择一个分类。选择全部以显示所有应用程序。 
更改应用程序视图 
默认情况下，应用程序视图以图标形式显示每个应用程序。您也可以选择按列表的形式

查看应用程序。当分类中有多个应用程序以致无法在一个屏幕显示完全时，列表视图尤其有

用。 

 
3 选择选项，然后选择参数设定。 
4 从显示为选择列表中选择列表。 
5 选择确定。 
重新指定按钮 
通过按钮参数设定，您可以选择与快捷键以及 treo 侧面键关联的应用程序。您可以为

三个快捷键指定主要和次要应用程序，按一次即可打开一个应用程序。 
注解我们建议您保留快捷键主要应用程序的工厂设置，直到您完全熟悉智能手机的功能

后再作修改。如果您更改了快捷键的主要关联应用程序，请记住：本指南和其它帮助功能均

适用于原按钮设置。 

http://guide.it168.com/files/21951/21951011003001.asp


 
2 选择按钮。 
3 点击您要重新赋值的项目旁的选择列表，然后从中选择一个应用程序。 

 
4 选择完成。 
您也可以将某个应用程序选为通过 usb 同步电缆上的同步按钮打开。要更改此设置，

请在“按钮参数设定”中选择 hotsync。 
要将所有按钮和组合键恢复为工厂设置，请选择默认值。 
某些第三方应用程序会在您安装应用程序时自动接管某个按钮。 
更改默认应用程序 
有时，一个应用程序会寻找另外一个应用程序以处理信息（例如，邮件应用程序会在您

选择电子邮件消息中的链接时打开浏览器）。智能手机随附有一组预定义的应用程序来处理

其它应用程序发出的电子邮件、短信以及浏览器请求。如果智能手机上有不只一个应用程序

处理这些请求，您可以指定哪个应用程序处理那个特定功能。 

 
2 选择默认应用程序。 
3 点击每个选择列表，然后选择要与该功能关联的应用程序。 

 
4 选择完成。 

锁定Treo和信息 
您的 treo 具有多项保护功能，可以让智能手机免遭意外使用并保护信息的私密性。您

可以锁定智能手机上的下列任一功能： 
键盘（键盘保护）：您可以使用键盘保护功能禁用键盘和所有按钮，以防止电话装于包

中和口袋内时意外按下任何键。 
屏幕：您可以在通话或呼叫提示期间禁用屏幕的触感功能。 
电话（电话锁定）：您可以设置电话，使其拨出呼叫时需要先输入密码。借助于内置安

全软件，您可以在电话锁定时拨出紧急呼叫。 
treo：您可以设置 treo，以便查看 treo 上的任何信息前需先输入密码。 
条目：您可以隐藏标记为“私人”的条目，并设置智能手机以便在查看这些条目之前需先

输入密码。 
锁定键盘（键盘保护） 

http://guide.it168.com/files/21951/21951011004001.asp
http://guide.it168.com/files/21951/21951011004001.asp
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键盘保护功能可以锁定键盘，以防智能手机装于口袋或包内时意外按下按键或激活屏幕

上的项目。 
默认情况下，屏幕关闭后即开启键盘保护。每次唤醒屏幕时，您都必须关闭屏幕保护以

解锁键盘并使用智能手机。 
要关闭键盘保护，请执行以下操作： 

 

 
您可以更改键盘保护开启的反应时间，也可以禁用此功能。要更改键盘保护设置，请执

行以下操作： 

 
2 选择键盘保护。 
3 点击自动键盘保护选择列表，然后执行以下某个操作： 
选择所需的健盘保护开启反应时间： 
电源关闭时、电源关闭 5 秒后或电源关闭 30 秒后。 

 
4 选择完成。 
锁定屏幕 
您可以将智能手机设为在特定条件下自动锁定屏幕的触感功能。 

 
2 选择键盘保护。 
3 选中下列任一复选框： 

 
4 选择完成。 
当您选中复选框以在通话期间禁用触摸屏时，触摸屏会在您结束通话后自动启用。 



锁定电话（电话锁定） 
您可以锁定您的 sim 卡，以防止别人擅自进行呼叫或使用其它无线功能。如果 sim 卡

已锁定，您必须输入正确的 pin 码解锁，即使您将其移至另外一部电话也是如此。电话锁

定时，您仍能拨出紧急呼叫。 
如果您的 sim 卡被锁定，而您输入了错误的 pin 码超过三次，则您必须致电您的无线

服务提供商获得一个独特的 pin 解锁密钥(puk)以解锁 sim 卡。 
开启“电话锁定”功能时，其他人仍能看到智能手机上的信息，但是如果不知道您的密码

就不能拨打或接听电话，或使用其它无线功能。 

 
3 选择选项，然后选择电话锁定。 
4 选中锁定 sim 框。 
5 出现提示时，输入当前的 pin 码然后选择确定。（除非您更改了 pin 码，否则请输入

由您的无线服务提供商的帐户资料提供的默认 pin 码。） 
6 如果您要更改 pin，请选择更改 pin，输入新的 pin，然后选择确定。重复此步骤以

验证新的 pin。 
7 如果您的 sim 卡支持固定拨号(fdn)，请选择高级，然后选中启用固定拨号框以将拨

号限制在 fdn 列表范围内。根据提示输入您的 pin2，然后选择确定。 
8 关闭电话以激活电话锁定功能。 

 
要管理您的 fdn 列表，请按应用程序键，选择 sim 卡电话簿，按选单键，然后从选项

选单中选择修改 fdn。 
在您关闭智能手机然后打开时，您的 sim 卡将再次锁定。 
要禁用当前电话锁定设置： 

 
3 选择选项，然后选择电话锁定。 
4 取消选中锁定 sim 框。 
5 输入您的 pin 码。 
6 选择确定。 
锁住您的 treo 
要保护您的个人信息，您可以锁定您的 treo680 以便需要输入您的密码才能访问您的

任何信息或使用 treo 的任何功能，包括电话。但是 treo 锁定时，您仍能拨出紧急呼叫。 
重要事项如果您锁定了，treo 则必须输入正确的密码才能解锁。如果您忘记了密码，

则需要执行硬复位才能重新使用 treo。执行硬复位将删除 treo 上的所有条目。如果在

palmdesktop 软件中使用密码保护，您必须记住密码才能恢复信息。但时，如果不在

palmdesktop 软件中使用密码保护，则可以在下次同步时恢复所有以前同步的信息（请

参见同步信息—基础）。 

 
2 选择密码框。 



 
3 指定密码和密码提示。 
4 选择自动锁定设备框。 
5 根据提示输入您的密码，然后选择确定。 
6 选择下列选项之一： 
永不：防止 treo 自动锁定。 

 
在电源关闭时：在您关闭屏幕或手机由于自动关机功能关闭时锁定 treo。 
在预定的时间：在一天中的特定时间锁定 treo。 
在预定时间延迟后：在停用一段时间后锁定 treo。 
7 选择确定。 
8 请执行以下某项操作： 
选择锁定并关机以立即锁定 treo。 

 
创建密码后，您可以手动锁定系统。按应用程序键并选择安全。选择锁定并关机，然后

选择关机并锁定。 
要更改密码，请选择密码框，输入当前密码，然后输入新密码。要删除密码，请选择密

码框，然后选择未指定。 
处理私人条目 
在大多数应用程序中，您可以将个人条目标记为私人。所有私人条目都会显示且可访问，

除非您选择了安全设置。您有三种安全设置选项： 
显示记录：显示私人记录。 
隐藏记录：私人条目在应用程序的任何地方都不显示。 
遮盖记录：用灰色栏代替私人条目，以便您知道私人条目的位置，但不显示其内容。 
启用遮盖或隐藏设置后，任何标记为私人的条目都将立即隐藏或遮盖。如果您定义了密

码，则必须输入密码才能显示私人条目。如果您没有定义密码，则您（或其他任何人）无需

密码便可访问私人条目。 
1 打开要标记为私人的条目。 
2 选择详情。 
3 选中私人框。 
4 选择确定。 



隐藏或遮盖所有私人条目 
确保您要遮盖或隐藏的条目已标记为私人。 

 
2 点击目前加密方法选择列表，然后选择隐藏记录或遮盖记录。 
3 根据提示输入密码，然后选择确定。 
查看所有私人记录 
您可以重新显示所有隐藏或遮盖的条目。 

 
2 点击目前加密方法选择列表，然后选择显示记录。 
3 根据提示输入密码，然后选择确定。 
查看特定应用程序中的私人条目 
1 打开包含要查看的私人条目的应用程序。 

 
3 选择选项，然后选择安全。 
4 点击目前加密方法选择列表，然后选择显示记录。 
5 选择确定。 
6 根据提示输入密码，然后选择确定。 
安全和 palmdesktop 软件(windows) 
您可以对 windows 版本的 palmdesktop 软件进行设置，以便使用 treo680 的安

全密码。如果您忘记了密码，您将无法查看 palmdesktop 中的信息。如果智能手机已解

锁，您可以在智能手机上更改密码，但标记为私人的所有条目都将被删除。您可以在下次同

步时恢复您的私人条目，然后创建一个新密码。 
请执行下列步骤以在遗忘密码时恢复信息： 

 
2 选择密码框。 
3 选择密码丢失了。 
4 选择是。 
如果您希望 palmdesktop 文件更加安全，则可能需要购买一个第三方解决方案。 
输入使用者信息 
您可以通过“使用者参数设定”记录您要与 treo680 关联的信息，例如您的姓名、公司

名称和住宅电话号码。如果您锁定了 treo（请参见锁住您的 treo），则“使用者参数设定”
信息将出现在屏幕上，要求您输入密码解锁，而且您必须输入密码才能更改“使用者参数设

定”信息。 

 
2 选择使用者。 
3 如果您通过“安全”应用程序指定了密码，请选择解除锁定，输入您的密码，然后选择

确定以继续。 
4 输入要在“使用者参数设定”屏幕中显示的文本。 

 



5 选择完成。 
系统设置 

设置日期和时间 
您可以通过“日期和时间参数设定”手动设置智能手机的日期、时间和地点（时区）设置。

如果在服务区内打开了电话，并且网络提供了日期、时间和时区，您也可以将 treo 设置为

与您的无线服务提供商网络同步日期、时间和时区。 

 
2 选择日期和时间。 
3 从自动设定选择列表选择以下某项： 
日期、时间和时区：从您的无线服务提供商的网络获取日期、时间和时区（如果网络提

供这些设置）。 
日期和时间：自己手动设定时区。从您的无线服务提供商的网络获取日期和时间（如果

网络提供这些设置）。 
无：自己手动设定日期、时间和时区。不从您的无线服务提供商的网络获取信息。 

 
4 如果出现地点选择列表，请选择该列表并选择您所在时区中的城市。 
如果在同一时区的某个城市不在列表中，请选择编辑列表，选择添加，然后选择所在时

区的一个城市，再选择确定。如有必要，请修改“编辑地点”对话框中的任何设置，然后选择

确定。 
5 如果出现“日期”和“时间”字段，请选择日期字段并选择日期，然后选择时间字段并选

择时间。 
6 选择完成。 
您还可以为日历事件设置时区。请参见创建事件。 
优化电力设置 
您可以通过“电力参数设定”调整设置，以便获得最佳的电池性能。 

 
2 选择电力。 
3 设置以下任何参数： 
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多久后自动关机：确定屏幕在多长时间的不活动状态后关闭。如果在指定的时间段内没

有键盘或屏幕操作，智能手机将自动关闭。 
通话多久后自动降低背光：确定通话时背光保持正常亮度的时间。在指定时间段后，背

光将变暗以在长时间的通话过程中节省电力。 
红外线传送接收：确定 treo 是否已准备好通过红外线传送接收信息。如果将此选项保

留为关闭，则下次希望通过红外线接收数据时您必须返回到此屏幕以开启该选项。 
4 选择完成。 
您还可通过按选项+p 来访问亮度设置。要暂时将背光设为预设的低设置，请按选项+

选单。 
连接至VPN 

如果您想通过 treo 访问企业电子邮件帐户或企业服务器上的其它文件，则可能需要在

treo 上设置一个虚拟专用网络(vpn)。vpn 让您可以通过公司的防火墙（安全层）登录到

企业服务器。如果您的智能手机和您公司的服务器位于防火墙另一端，则您需要在智能手机

上拥有一个 vpn 客户端。 
请向公司的系统管理员咨询，确认是否需要使用 vpn 来访问公司服务器。如果必需使

用 vpn，则您必须购买和在智能手机上安装第三方 vpn 客户端才能使用此功能。 
有关第三方 vpn 客户端软件的信息，请参见 palm 软件安装 cd 或访问

www.palm.com/treo680gsm。 
1 安装第三方 vpn 客户端程序。有关详细信息，请参见安装应用程序。 

 
3 选择 vpn。 
4 输入公司的系统管理员提供的设置。 

常见问题 
尽管我们无法解决您遇到的所有问题，但是本章还是针对一些最常见的问题提供了答

案。有关其它常见问题的更多信息和答案，请访问

www.palm.com/treo680gsm-support。 
升级 

如果在执行了本指南的升级步骤后，您的 palmtreo680 智能手机遇到了问题，则可

能是在安装过程中没有隔离不兼容的应用程序或设置。这些不兼容的应用程序或设置可能导

致诸多问题，包括系统重置和死机。如果您在升级后遇到问题，请按以下步骤从智能手机删

除不兼容的应用程序并将其它信息传输到您的新智能手机。 
注解如果在安装第三方应用程序时遇到问题，请与开发商联系并请求帮助。 
我们建议您不要安装以下任何类型的应用程序： 
1 修改电话功能，例如铃声、拨号或呼叫人 id 
2 替换管理器功能，例如联系人或日历 
3 设定数据连接功能，例如激活或结束数据连接 
4 提供 web 剪辑功能，如 pqa 文件 
5 提供即时消息传送功能 
如果要继续使用这些类型的应用程序，请与第三方开发商联系并获取与 treo680 兼容

的软件更新和信息。 
仅限 windows 
1 在计算机上，单击开始]程序]palm]安全 hotsync。 
2 按照屏幕上的说明执行操作。 
3 在计算机上找到 old_apps 文件夹。该文件夹通常位于以下某个文件夹中： 
c:\programfiles\palmc:\programfiles\palmonec:\programfiles\handspri

ng4 为了帮助您确认导致问题的应用程序，请每次仅从 old_apps 文件夹移动一个应用程

序到 backup 文件夹，然后再执行同步。 
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如果问题重新出现，请删除安装的最后一个应用程序，并向程序开发者报告问题。 
5 对 old_apps 文件夹中的每个应用程序重复步骤 4。 
注解如果在将应用程序从 old_apps 文件夹移动到 backup 文件夹时遇到问题，或者

无法确定移动哪个文件，请尝试使用原始第三方开发者文件重新安装应用程序。 
想了解更多关于 backup 文件夹的信息？请参见什么是备份文件夹？。 
仅限 mac 
1 在计算机上找到您的用户文件夹。 
注 解 您 的 用 户 文 件 夹 名 称 与 设 备 名 称 相 同 ， 通 常 都 位 于 以 下 位 置 ：

[macharddrive]:users:[yourmacusername]:documents:palm:users 
2 选择您的用户文件夹并使用 option 键将其拖至 mac 桌面，以便将该文件夹复制到

桌面。 
3 确认您复制的内容包括备份子文件夹，而且复制的备份子文件夹中包括所有源备份子

文件夹中的所有文件。 
4 删除源备份子文件夹中的所有文件。 
5 对 treo680 执行硬复位。有关说明，请参见复位 treo。 
6 将 treo680 与您的新桌面软件同步，同时确保在“用户”列表中选择了当前设备的名

称。 
7 为了帮助您确认导致问题的应用程序，请每次仅从 backup 子文件夹副本中移动一

个第三方应用程序到原来的 backup 子文件夹，然后再执行同步。 
如果问题重新出现，请删除安装的最后一个应用程序，并向程序开发者报告问题。 
8 对 backup 文件夹副本中的每个第三方应用程序重复步骤 7。 

桌面软件安装 
如果在安装桌面软件时遇到问题，您可能安装了错误版本的软件或计算机的某些资源不

可用。 
您 可 通 过 palm 软 件 安 装 cd 安 装 支 持 您 使 用 palmdesktop 软 件 或

microsoftoutlookforwindows 同步的软件。如果要使用不同的个人信息管理器(pim)
同步，则必须安装第三方解决方案。联系 pim 的作者或供应商，以了解软件是否可用于您

的 treo680。 
请执行下列步骤重试安装。 
1 确保您的计算机配置文件包括安装软件所需的管理员权限。在大型组织中，这些权限

通常由系统管理员授予。 
2 重新启动计算机。 
3 退出任何正在运行的应用程序，包括病毒扫描软件和 internet 安全应用程序。 
4 确保您使用新 treo680 随附的 palm 软件安装 cd 安装软件。其它版本的桌面软件

可能无法与您的 treo680 配合使用。 
5 插入 palm 软件安装 cd 重新开始安装。 
请始终为您的 treo、计算机操作系统和桌面软件选择相同的语言。否则可能会丢失信

息或在同步时遇到困难。对于语言设置不一致问题将不提供支持。 
复位Treo 

执行软复位 
软复位类似于重新启动计算机。如果您的 treo 没有响应，或者您在与计算机同步方面

遇到问题，软复位也许有助于解决这一问题。在执行软复位时，所有的信息都将保留。 
1 从智能手机取出电池，然后重新插入。 
不知道如何操作？请参见更换电池。 
注解重新插入电池后，即开始软复位。 
2 软复位结束时，将出现日期和时间参数设定。选择完成。 
执行系统复位 
系统复位（也称为安全或热复位）会告诉 treo 停止正在做的工作并重新启动，而不加
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载任何系统附加程序。如果您的 treo 在软复位期间或之后循环或没有响应，系统复位也许

有助于解决这一问题。执行系统复位可以使 treo 停止无限循环，以便您卸载可能引起循环

的第三方应用程序。 
1 从智能手机取出电池，然后重新插入。 
不知道如何操作？请参见更换电池。 
2 出现 palm 徽标时，持续按住向上键▲，直至屏幕底部的黑色状态栏填充满后消失，

然后松开向上键▲。 
3 删除您怀疑引起问题的第三方应用程序。 
4 执行软复位。直到您完成此步后才能使用智能手机的无线功能。 
执行硬复位 
硬复位将擦除 treo 上的所有信息和第三方软件。在尝试软复位、系统复位和尝试解决

第三方软件问题之前切勿执行硬复位。（有关如何诊断第三方软件问题的建议，请参见第三

方应用程序。）硬复位之后，您可以在下次同步时恢复以前同步的信息。 
如果在智能手机上设定密码，执行硬复位将重新格式化您的智能手机。这是一种更为严

重的硬复位形式，它将删除您的所有信息，将格式、参数设定以及其它设置恢复为工厂默认

设置。 
同步时，某些第三方应用程序不会在您的计算机上创建备份。如果执行硬复位，您可能

丢失这些应用程序中的数据，而且您需要在硬复位后重新安装应用程序。请与应用程序开发

商取得联系，以查明在同步期间备份的数据。 
1 从智能手机取出电池，然后重新插入。 
不知道如何操作？请参见更换电池。 

 
3 当出现是否擦除所有数据？提示时，按向上键▲确认硬复位。 
如果出现正在格式化消息，在过程完成前请勿触摸您的智能手机。此过程可能持续 10

分钟。 
4 当出现语言选择屏幕时，请选择与桌面软件相同的语言。 
请始终为您的 treo、计算机操作系统和桌面软件选择相同的语言。否则可能会丢失信

息或在同步时遇到困难。对于语言设置不一致问题将不提供支持。 

 
更换电池 

您的 treo680 随附了备用电池。确保使用 palm 推荐或销售的备用电池，并确保电池

与 treo680 兼容。 
若未使用正确的电池，则可能导致人身伤害或产品损坏风险，并使智能手机保修失效。 

 
2 按下电池盖松开按钮，向下滑动电池盖直至脱离智能手机。 
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3 将手指伸入电池旁的凹槽，然后以 45 度的斜角提起电池，将其从电池格中取出。 
4 将新电池上的金属触点与电池格内的接点对齐，以 45 度角将电池插入电池格，然后

将其按入到位。 

 
请使用 treo680 附带的电池。不要在 treo680 中使用其它型号的 treo 中的电池。

同样，也不要将 treo680 电池用在其它型号的 treo 中。使用为其它型号的 treo 设计的

电池会损坏您的 treo680。 
5 在智能手机背面滑动电池盖使其锁定到位。 
6 将 treo 连接至充电器或同步电缆，以便对新电池充电。 
确保恰当处理旧电池。一些地区禁止将其丢在家中或商业垃圾中。 

屏幕 
屏幕空白 
1 如果通话时间长于电力参数设定中指定的限制，则屏幕将自动变暗。在某些光照条件

下，发生这种情况时屏幕可能出现空白。按除电源/结束键以外的任意一个键将屏幕恢复到

正常亮度。按下电源/结束键可以挂断电话。 

 
3 近距离查看屏幕。如果看到较暗图像，请尝试调整屏幕亮度（请参见调整亮度）。 
4 如果屏幕仍保持空白，请执行软复位（请参见执行软复位）。 
5 如果问题仍然存在，请将 treo 连接至充电器（请参见为电池充电）并再次执行软复

位。 
6 如果以上方法均不起作用，请执行硬复位（请参见执行硬复位）。 
要查找可保护屏幕及其它有用附件的便携保护套，请访问： 

www.palm.com/treo680gsm。 
屏幕不正确响应点击操作或激活错误功能 
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4 按照屏幕说明校准屏幕。 
5 选择完成。 
6 如果问题仍然存在，检查屏幕和智能手机边缘之间是否存在脏物。 
7 如果您使用了屏幕保护装置，请确保保护装置安装正确。 
左上角有一个闪烁警铃 
屏幕左上角的闪烁警铃是一个示警图标。当您有未确认的闹铃或消息时，它将出现。 

 
2 待确认的警告列表出现时，请执行下列任一操作： 
(1)选择警告文本区以查看相关项目。项目保留在列表中。 
(2)选中警告旁的框以将其从列表中清除，然后选择完成。 

同步 
同步操作可将 treo 上的信息备份到计算机上，反之亦然。如果有必要执行硬复位或需

要擦除智能手机上的所有信息，则可以在以后将智能手机与计算机同步以恢复信息。同样，

如果因计算机崩溃而导致 palmdesktop 信息遭到破坏，您也可以通过与智能手机同步在

计算上恢复您的信息。为确保您始终拥有最新的备份信息，请经常保持同步。 
本节介绍了如何在 treo 与运行 palmdesktop 软件的桌面计算机之间执行同步。您

可以使用第三方应用程序同步 treo 上的信息。相关功能和配置详见第三方应用程序说明文

档。 
在尝试同步之前，请确保已安装 palm 软件安装 cd 中的桌面同步软件。 
每个设备都需要一个唯一的名称。切勿将多个设备同步到计算机上的同一设备名。 
我找不到我的用户文件夹 
windows：如果您的设备名称是一个词，您的用户文件夹名则是设备名称的前六个字

符。如果您的设备名称是两个词，您的用户文件夹名则由设备名称第二个词的前六个字符后

跟第一个词的第一个字符组成。例如，如果您的设备名称为 johnsmith，则您的用户文件

夹名为 smithj。用户文件夹通常位于以下某个文件夹中： 
c:\programfiles\palmc:\programfiles\palmonec:\programfiles\handspri

ngmac：您的用户文件夹名称与设备名称相同，并通常位于以下位置：[mac 硬盘驱动

器]:users:[您的 mac 用户名]:documents:palm:users 
什么是备份文件夹？ 
backup 文件夹位于用户文件夹中（请参见我找不到我的用户文件夹）。在同步时，

hotsync 管理器会将大多数信息和应用程序的副本放在 backup 文件夹中。（某些第三方

应用程序的副本不会放在 backup 文件夹中。）下次同步时，hotsync 管理器将比较

backup 文件夹与智能手机上的内容，然后再恢复所有缺少的信息或应用程序。 
如果智能手机上重新出现已经删除的应用程序，请尝试从 backup 文件夹删除该应用

程序。 
palmdesktop 不响应同步请求 
1 确保 usb 同步电缆稳固连接至计算机的 usb 端口以及智能手机底部（参见同步信息

—基础）。 
如果通过红外或 bluetooth 无线技术连接进行同步时遇到问题，请尝试使用 usb 同

步电缆。如果这解决了问题，请检查您的红外或蓝牙设置（请参见同步信息—高级）。 
2 确保 hotsync 管理器正在运行： 
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3 同步。如果同步成功，则您不必完成其余的步骤。 
4 执行软复位（请参见执行软复位）。 
5 同步。如果同步成功，则您不必完成其余的步骤。 
6 如果问题持续存在且您通过 usb 集线器同步，请尝试将同步电缆连接至不同的 usb

端口或直接连接至计算机的内置 usb 端口。 
7 同步。如果同步成功，则您不必完成其余的步骤。 
8 检查智能手机底部的多用连接器是否有碎屑或污点。用蘸有外用酒精的棉花球小心清

洁连接器并轻轻擦拭连接器上的金属触点。再次尝试同步。 
9 检查 usb 同步电缆的连接器，看是否完好以及清洁。确保连接器针脚伸直、突出且

未损坏。如果电缆似已损坏，请停止使用，换用其它 usb 同步电缆。 
10 仅限于 windows 卸载 palmdesktop 软件。单击开始，依次选择设置、控制面

板、添加或删除程序、palmdesktop 软件，然后单击更改/删除。 
注解 mac 计算机不提供卸载 palmdesktop 软件的选项。如果执行第 7 步后问题仍

然存在，请联系技术支持。 
11 重新启动计算机。 
12 从 treo680 附带的 palm 软件安装 cd 重新安装 palmdesktop 软件。 
同步中途停止 
hotsync 记录能够提供有关最近同步的信息。 
windows：右键单击计算机屏幕右下角任务栏处的 hotsync 管理器图标，然后选择

查看记录。 
mac：打开 palmdesktop 软件。在 hotsync 选单中，选择查看记录。 
如果您从以前的 palmos 设备升级或接收到系统错误，如 sys0505，则您智能手机

上的软件可能存在冲突。 
1 找到您的备份子文件夹，然后重命名文件夹（例如，backupold）。 
windows：c:\programfiles\palm\[设备名称] 
mac：[mac 硬盘驱动器]:applications:palm:users:[设备名称] 
注解无法在程序文件中找到palm文件夹？请改为查找palmone或handspring文

件夹。有关详细信息，请参见我找不到我的用户文件夹。 
3 如果问题解决，请双击已重命名的原备份子文件夹中的单个文件逐个重新安装第三方

应用程序，并在安装每个应用程序之后同步。如果问题重新出现，请删除您安装的最后一个

应用程序，并向程序开发者报告问题。 
4 仅限于 windows 如果出现 windows“新硬件向导”屏幕，则同步进程可能在向导

完成任务前已超时。按照“新硬件向导”中的说明进行操作，并再次同步。 
5 仅限于 windows 卸载 palmdesktop 软件。单击开始，依次选择设置、控制面板、

添加或删除程序、palmdesktop 软件，然后单击更改/删除。 



注解 mac 计算机不提供卸载 palmdesktop 软件的选项。如果执行第 3 步后问题仍

然存在，请联系技术支持。 
6 重新启动计算机。 
7 从 treo680 附带的 palm 软件安装 cd 重新安装 palmdesktop 软件。 
同步已完成，但是信息没有在预定位置出现 
1 确保您正与正确的桌面个人信息管理器(pim)同步。使用 palm 软件安装 cd，您可

以选择是与 palmdesktop 软件还是 windows 的 microsoftoutlook 同步。 
重新插入安装 cd，如有必要，选择更改同步方法。如果您使用其它 pim，则需要安装

第三方软件以进行同步。有关详细信息，请资询 pim 开发商。 
2 如果将多个 palmos 设备与计算机同步，请确保同步的设备名称出现在

palmdesktop 软件工具栏上的用户字段中。 
3 打开计算机上的 hotsync 管理器，并确保设置了必要的同步通道，以便同步文件。 
注解如果您需要将设置更改为同步文件，请确保同时选中设为默认值框。 
4 仅限于 windows 卸载 palmdesktop 软件。单击开始，依次选择设置、控制面板、

添加或删除程序、palmdesktop 软件，然后单击更改/删除。 
仅限于 macmac 计算机不提供卸载 palmdesktop 软件的选项。如果执行第 3 步后

问题仍然存在，请联系技术支持。 
5 重新启动计算机。 
6 从 treo680 附带的 palm 软件安装 cd 重新安装 palmdesktop 软件。 
7（仅限于 outlook）如果您尝试脱机时同步，请将 outlook 的“日历”、“联系人”、

“便笺”和“任务”设为脱机时可用。 
不能通过随附的软件访问 outlook 子文件夹和公共文件夹。您可能要使用第三方解决

方案代替。 
（仅限于 outlook）如果您希望将信息与全球的 exchange 通讯簿同步，则必须将

地址复制到 outlook 的本地“联系人”列表中（右键单击地址并选择添加至个人通讯簿）。 
有关 outlook 通道的详细信息，请右键单击任务栏处的 hotsync 管理器图标，选择

自定义，选择名称中带有 outlook 的应用程序，然后选择帮助。 
执行一次同步后 microsoftoutlook 中出现了重复的条目 
1 打开 microsoftoutlook 并删除重复的条目。 
2 在计算机上，转至具有重复条目的应用程序并手动输入自上次同步以来您添加至智能

手机的任何信息。 

 
4 选择具有重复条目且名称中带有 outlook 的应用程序。 
5 单击更改。 
6 选择桌面计算机覆盖掌上电脑，然后单击确定。 
7如果有多个应用程序具有重复条目，请对每个具有重复项的应用程序重复步骤4至6。 
8 单击完成。 
9 同步智能手机与计算机。 
一次同步之后我的约会显示在错误的时段如果您创建的约会存在时区错误（如桌面计算

机设置了错误的时区），则约会将在 treo 上显示为错误的时区。为安全起见，请启用当地

网络时间，并避免为约会指定时区。 
如果您正在使用 microsoftoutlook： 
1 确保您安装了随 treo680 附带的 microsoftoutlook 通道。如果您不确定是否安

装了软件，请从智能手机随附的 palm 软件安装 cd 重新安装 palmdesktop 软件。 
2 打开 microsoftoutlook 并更正错误的条目。 
3 在计算机上，手动输入自上次同步以来您添加至智能手机的任何日历信息。 



 
5 选择名称中同时具有 calendar 和 outlook 的应用程序。 
6 单击更改。 
7 选择桌面计算机覆盖掌上电脑，然后单击确定。 
8 同步智能手机与计算机。 
9 重复步骤 4 至 6 以再次打开日历程序的“更改 hotsync 操作”对话框。 
10 确保选中同步文件和设为默认值，然后单击确定。 
您现在应该可以为事件分配时区，而不会遇到此问题。 
如果您使用的是 palmdesktop 软件： 

 
3 选择选项，然后选择参数设定。 
4 取消选中新事件使用时区框（如果已选中)。 
5 在计算机上打开 palmdesktop 软件并更正错误的条目。 
6 在计算机上，手动输入自上次同步以来您添加至智能手机的任何日历信息。 

 
8 选择日历。 
9 单击更改。 
10 选择桌面计算机覆盖掌上电脑，然后单击确定。 
11 同步智能手机与计算机。 
12 重复步骤 7 至 9 以再次打开日历程序的“更改 hotsync 操作”对话框。 
13 确保选中同步文件和设为默认值，然后单击确定。 
您现在应该可以为事件分配时区，而不会遇到此问题。 
要在将来避免这一问题，请不要为事件分配时区。palmdesktop 软件不支持时区功

能。 
同步后我的记事中的文本被截断如果您使用桌面软件创建长于 4,096 个字符的记事，

则将记事转存到 treo680 时，超出的字符将被截断。 
电话 

信号微弱 

 
1 如果您站着，请朝任何方向移动约 10 英尺。 
2 如果您处于大厦中，请朝窗口移动。打开任何金属窗帘。 
3 如果您处于大厦中，请移到户外或空旷区域。 
4 如果您在户外，请离开大的建筑物、树木或电线。 
5 如果是在车辆中，请将 treo 移到距离车窗较近的位置。 
我的 treo 连接不到移动网络 
1 请尝试按信号微弱中有关信号强度的说明操作。 
2 关闭电话然后重新打开（请参见打开和关闭电话）。 
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3 取出 sim 卡然后重新插入（请参见安装 sim 卡和电池）。 
4 执行软复位（请参见执行软复位）。 
对方听到回声 
1 试着降低 treo 的音量以避免另一端产生耦合或回馈。这同时适用于免提电话和耳机。 
2 将耳机进一步移近耳旁，以防声音漏回话筒。不要用手档住智能手机右下侧的话筒孔。 
3 如果您使用免提电话功能且将 treo 放在平坦的表面上，请尝试将 treo 正面朝下（屏

幕对着表面）。 
我听到自己声音的回声 
要求通话的另一方调低其电话音量，或将其电话进一步移近耳旁。 
我的声音在对方听来太小 
确保使将 treo 底部或免提话筒靠近嘴部。 

 
我听到静电或干扰 

 
如果您使用了蓝牙免提设备，请参见使用我的蓝牙免提设备时，我听到静电或干扰。 
我的电话好像会自动关机 
如果出现系统错误和复位，treo680 会自动打开电话应用程序（如果它在复位前已打

开）。但是，如果 treo680 不能确定您的电话在复位前是否已打开，则电话应用程序不会

自动打开（请参见打开和关闭电话）。如果问题持续存在，且您使用了第三方应用程序，请

参见第三方应用程序获得更多说明。 
我的 treo 在公文包或口袋中时会自动拨出或接听电话 

 
要查找可防止智能手机自动拨出电话的便携包和其它有用附件，请访问

www.palm.com/treo680gsm。 
免提设备 

在最佳环境条件下，蓝牙的最大有效范围可达 30 英尺。障碍物、附近电子设备的无线

电干扰以及其它因素都可能影响蓝牙的性能和有效范围。 
我无法使用蓝牙免提设备拨打或接听电话请确认是否符合下列条件： 
蓝牙设备与您的智能手机兼容。转到 www.palm.com/treo680gsm-support 以

查看兼容设备列表。 

 
您已在 treo680 和免提设备之间建立了配对关系，且该免提设备出现在“可信设备”列

表中。（请参见连接到蓝牙免提设备）。 
您的免提设备已充电且已开启。 
您的 treo 在免提设备的范围内。 
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如果问题持续存在，请将蓝牙设置关闭然后重新打开。如果问题仍然存在，请重新与免

提设备配对（请参见连接到蓝牙免提设备）。 
使用我的蓝牙免提设备时，我听到静电或干扰 
1 尝试将您的 treo 移近免提设备。treo 和免提设备间的距离增大时，音频质量会下

降。设备的有效范围因制造商而异。 
2 确认 treo 和免提设备之间没有障碍物，包括身体没有挡在二者之间。 
3 如果问题持续存在，请将蓝牙设置关闭然后重新打开。如果问题仍然存在，请重新与

免提设备配对（请参见连接到蓝牙免提设备）。 
为获得最佳性能，请将蓝牙免提设备和电话放于身体的同一侧。 
我的蓝牙免提设备的一些功能对我的 treo 不起作用 
1 访 问 以 下 网 址 检 查 palm 兼 容 性 列 表 ， 以 便 确 保 设 备 相 互 兼 容 ：

www.palm.com/treo680gsm-support。 
2 查阅设备随附的说明文档以及制造商的网站，了解您的设备的特定信息。 

电子邮件 
有关 versamail 应用程序的故障排除信息，请参见计算机上的 versamail 应用程序

用户指南。 
windows：“开始”]“程序”]“palm” 
mac：插入 palm 安装光盘并单击 documentation 文件夹中的 versamail 应用程

序用户指南。 
Web 

我不知道数据服务是否可用 

 
我的 treo 无法连接到 internet 
您的 treo680 支持 gprs 和 edge 无线数据网络。要连接至 internet，您必须向您

的无线服务提供商预订并激活数据服务，而且您必须处于数据覆盖范围内。 

 
4 选择网络。 
5 选择服务选择列表，然后选择您的无线服务提供商的数据服务。 
6 选择连接。 
7 如果连接成功，打开 web 浏览器。如果仍不能连接，请执行软复位（请参见执行软

复位）。 
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9 联系您的无线服务提供商以验证是否满足下列条件： 
(1)您的预订计划包括高速数据服务。 
(2)已为您的帐户激活了数据服务。 
(3)所在位置在数据覆盖范围内。 
(4)所在位置的数据服务未中断。 
我不能访问网页 

 
如果刷新后您能查看其它网页，但仍不能访问最初想查看的网页，则可能是因为该网页

包含了 web 浏览器不支持的元素。这些元素包括 flash、shockwave、vbscript、wml
脚本以及其它插件。 

一些网站使用重定向器定位至其真实的主页。如果智能手机上的 web 浏览器不能跟随

重定向器，请尝试使用桌面浏览器查看重定向器的着陆网页，并在智能手机 web 浏览器中

输入地址。 
treo 可以在您选择网页上的电子邮件地址时打开电子邮件应用程序。如果选择链接后

没有任何反应，请确保已设置好电子邮件应用程序。 
加载网页的时间太长 
如果加载网页的时间异常长，您可能需要从 edge 服务区移至 gprs 服务区。尽管 gprs

数据服务被认为是高速数据服务，如果您习惯了 edge 速度，则可能会觉得 gprs 很慢。 

 
2 尝试打开其它网页，看问题是否仍然存在。 
(1)如果您能打开其它网页，则可能是原网页有问题，与您的 treo 无关。 
(2)如果其它网页仍存在此问题，则表明您的无线服务提供商与网络的连接有问题。 

 
4 尝试再次打开网页，看加载速度是否快些。 
图像或地图在屏幕上显示过小 
web 浏览器有两种模式：优化和宽页面。“优化模式”将调整所有图像和页面元素的大

小，使其适合在智能手机屏幕上以单列方式显示。切换至“宽页面模式”可以查看实际大小的

图像（请参见查看网页）。 
您还可以将图像保存到智能手机或扩展卡上，然后在计算机上查看。 
安全站点不允许执行事务处理 
一些网站不支持某些浏览器进行事务处理。请与站点管理员联系，确保站点允许使用

treo 的 blazerweb 浏览器进行事务处理。 
我的蓝牙 dun 连接不能正常工作 
检查以下各项： 



 
您已在 treo680和您的计算机之间建立了配对关系（请参见在 treo和计算机间配对）。 
计算机的蓝牙功能已启用。 
treo 在计算机的 30 英尺范围内。 
在最佳环境条件下，蓝牙的最大有效范围可达 30 英尺。障碍物、附近电子设备的无线

电干扰以及其它因素都可能影响蓝牙的性能和有效范围。 
如果问题仍然存在，请尝试下列操作： 
1 关闭蓝牙设置，然后再次打开。 
2 尝试缩小 treo 与计算机的距离。计算机的有效范围因制造商而异。 
3 确认 treo 和计算机之间没有障碍物，包括身体没有挡在二者之间。 
4 如果问题仍然存在，请重新与计算机配对（请参见在 treo 和计算机间配对）。 

照相机 
以下是使用内置照相机拍出靓照的一些提示： 
1 使用柔软的无绒布清洁照相机的镜头。 
2 在明亮的光照条件下拍照。在低光照条件下拍照可能会由于照相机的灵敏度不高而使

图像呈现颗粒状。 
3 尽可能握住智能手机不动。尝试将拍照时所用手臂靠在身体或稳固物体（如墙壁）上。 
4 使拍照对象保持静止。光照水平越低，曝光时间越长，因此您可能会看到模糊不清的

图像。 
5 为获得最佳效果，请确保您身后有最明亮的光源，可以照亮拍照对象的正面。避免在

对象位于室内的窗口或灯光前时拍照。 
6 确保对象离照相机至少 18 英寸远，以确保焦距适中。 
请记住，当同步智能手机和计算机时，照相机图像存储在硬盘驱动器上的

mypictures/palmphotos 文件夹中（请参见在计算机上查看图片和视频）。 
为Treo腾出空间 

别忘了 treo680 包括有扩展卡，您可以将应用程序和信息存储在扩展卡（单独出售）

上。但是，treo680 本身也需要有可用内存空间才能运行扩展卡上的应用程序。有关使用

扩展卡的更多信息，请参见使用扩展卡。 
如果您存储了大量记录或安装了许多第三方应用程序，则可能会填满智能手机的内存。 
以下是清理空间的一些常用方法： 
电子邮件：具有较大附件的电子邮件会迅速消耗 treo 的内存。删除具有较大附件的电

子邮件。如果您有数百封带或不带附件的邮件，您需要删除一些较早的邮件以释放空间（参

见计算机上的 versamail 应用程序用户指南）。 
windows：“开始”]“程序”]“palm” 
mac：插入 palm 安装光盘并单击 documentation 文件夹中的 versamail 应用程

序用户指南。 
图片和视频：较大图像会消耗大量内存。将图像移至扩展卡或将其同步至计算机，然后

从 treo 删除图像（请参见在计算机上查看图片和视频）。 
音乐：音乐文件通常会消耗大量内存。将音乐文件移至扩展卡或从 treo 中删除大文件。 
短信：多媒体内容也会占用大量内存。将多媒体内容移至扩展卡或从 treo 中删除大文

件（参见删除短信）。 
internet：如果您设置了较大的 web 浏览器缓存，则可能需要使用 web 浏览器的高

级内存管理设置清除所有最近访问的网页（请参见自定义 web 浏览器设置）。 
第三方应用程序：您可以删除不常用的应用程序（请参见删除应用程序）或将其移至扩

展卡（请参见在扩展卡和 treo 之间复制应用程序）。 
第三方应用程序 

某些第三方应用程序会在 treo680 上引起冲突。例如，对于不使用 treo 键盘和 5 向
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导航键写入内容的第三方应用程序，如果使用键盘和 5 向导航键，则可能会导致意外的操

作或错误。修改无线功能的第三方应用程序可能需要其它故障排除措施。 
如果您最近安装了应用程序并且您的设备似乎运行缓慢，请尝试以下操作： 
1 执行软复位（请参见执行软复位）。 
2 如果问题持续存在，请执行系统复位（请参见执行系统复位）。 
3 从 treo680 删除最近安装的应用程序（请参见删除应用程序）。 
4 如果问题持续存在，请再次执行系统复位。 
5 如有可能，同步智能手机和计算机以备份最新信息。 
6 如果您不能执行上述步骤或问题持续存在，请在计算机上找到 backup 子文件夹并

重命名文件夹（例如 backupold）： 
windows:c:\programfiles\palm\[设备名称] 
mac：[mac 硬盘驱动器]: 
applications:palm:users:[设备名称] 
注解无法在程序文件中找到 palm 文件夹？ 
请改为查找 palmone 或 handspring 文件夹。有关详细信息，请参见我找不到我的

用户文件夹。 
7 执行硬复位（请参见执行硬复位）。 
8 同步以恢复日历、联系人、任务、记事本以及图片和视频中的信息。 
9 如果问题解决，请双击已重命名的原备份子文件夹中的单个文件逐个重新安装第三方

应用程序，并在安装每个应用程序之后同步。 
10 如果问题重新出现，请删除您安装的最后一个应用程序，并向程序开发者报告问题。 
我无法退出游戏或第三方应用程序 

 
获取更多帮助 
如果需要进一步的帮助，请联系第三方软件的作者或供应商。 

错误讯息 
您的 treo680被设计为在出现系统错误时尽可能不中断。如果智能手机遇到系统错误，

它将自动复位并恢复正常功能。如果可能，它甚至会重新打开电话应用程序（如果它在错误

发生前已打开）。 
有时，您可能希望知道有关错误的更多信息。treo680 使用特殊界面显示更详细的错

误讯息。 

 
3 仔细查看屏幕，查看哪些条件导致了最近发生的自动复位。 
4 选择确定。 
注解第三方开发商会创建自己的错误讯息。如果您不理解错误讯息，请联系应用程序的

开发商以获得帮助。 

于何处了解更多 
不管您正在行走还是就在计算机旁，您都可通过多种方法了解如何使用您的

palmtreo680 智能手机。 
快速入门 

http://guide.it168.com/files/21951/21951012015001.asp


 
使用 treo 须知 

 

 
palm 提供的联机支持：要下载最新资料、获得疑难解答及支持信息，请访问

www.palm.com/treo680gsm-support。 
如果您需要更多信息 
书籍：许多关于 palmos 设备的书籍均可在当地或在线书籍零售商处购买（在计算机

部分中查找），或者您还可访问：www.palm.com/treo680gsm。 
在线论坛：您可咨询用户讨论小组并交流 treo 信息，了解您在别处无法找到的 treo

主题。有关详细信息，请访问 www.palm.com/treo680gsm。 
您的无线服务提供商提供的客户服务：如对手机帐户或功能有任何疑问，请联系您的无

线服务提供商。 

术语 

 
bluetooth 无线技术 
使智能手机、手机以及计算机等设备彼此可以相互连接以便在短距离范围内交换信息的

一种技术。有关详细信息，请访问 www.bluetooth.com。 
csd（电路交换数据） 
一种拨号 internet 连接。按照连接时间计费，而不是传送的信息量。与 gprs 相反。 
edge（增强型数据速率 gsm 演进技术） 
一种增强型 gprs，其数据传输速率比标准 gprs 连接快三倍。（可能需要另行收费。） 
gprs（通用分组无线服务） 
一种允许持续数据连接的移动 internet 连接技术。（可能需要另行收费。） 
hotsync 管理器 
管理 treo 和计算机之间同步的计算机应用程序。 
hotsync 
只需按一个按钮即可将您的 treo 和您的计算机同步的技术。 



mms（多媒体短信发送系统） 
一种增强的消息发送形式，通过它，您几乎可以即时发送图片、视频、动画、声音和铃

声。 
palmos 
您的 treo680 的操作系统。palmos 以其易用性以及大量可以添加至智能手机的第三

方兼容应用程序而闻名。 
palmdesktop 软件 
用于计算机的 pim 应用程序，可帮助您管理个人信息并使您的个人信息与 treo 保持

同步。 
palmquickinstall 
windows 计算机上的组件，可以使您将 palmos 应用程序和其它信息安装到 treo

上。 
pim（个人信息管理器） 
一种包含应用程序（如 palmdesktop 软件、microsoftoutlook、lotusnotes 和

act!）的软件。pim 通常存储联系人、日程表、任务和记事本。 
pin2（个人识别号 2） 
保护特定网络设置（如呼叫限制和固定拨号）的一个代码。 
pin（个人识别号） 
由您的无线服务提供商分配给 sim 卡的四位数密码。打开 pin 锁将保护您的无线帐户。

另请参见 puk。 
puk（pin 解锁密钥） 
分配给 sim卡的一种特殊的扩展密码。如果您输入了错误的pin超过三次，则您的 sim

卡将被锁定，您必须致电您的无线服务提供商获得 puk。 
sim（用户身份识别模块）卡 
treo680 中插入的智能卡，其中包含了您的手机帐号信息，如您的电话号码和您预订

的服务。电话簿条目和短信消息也可以存储在 sim 卡上。 
传送 
使用 treo 上的红外线端口发送或接收条目或应用程序的过程。 

 
treo680 上的应用程序，您可以用它拨打和接听电话。 
短信（短信服务） 
几乎可以即时交换文本短信的服务。文本短信通常是发送到手机号码，而不是电子邮件

地址（尽管这完全可能）。这些短信通常最多包含 160 个字符；多于 160 个字符的短信将

自动分割成若干条短信。您可以在通话时收发文本短信。 
对话框 
由边框包围起来的一组选项和命令按钮，您可在其中执行特定任务。 
合作 
两台 bluetooth 设备—例如，您的智能手机与一台免提设备—能够实现连接，因为它

们都能在对方那里找到相同的密钥。一旦与某个设备配对，与该设备再次连接时便不再需要

输入密钥。合作关系在某些设备中也称为配对关系、配对、信任设备和信任对。 
红外线(ir) 
一种使用光波传输信息的方式；这种传输方式称为传送。treo 的红外线端口使您可以

向短距离的红外线设备传送信息。 
幻灯片 
“短信”应用程序中创建的多媒体短信中一系列文字、图片、视频和声音的组合。在播放

过程中，特定幻灯片中的所有项目都将显示在同一屏幕中。如果多媒体短信包含多个幻灯片，

您可以在播放过程中单独查看每个幻灯片。 
快捷键 



快捷键字母符号，您可以按住它从“电话”应用程序中的任何选项卡激活收藏。例如，为

您母亲的号码创建快速拨号，然后输入字母 m 作为“母亲”的快捷键。然后，如果要拨打她

的电话，请转至“电话”应用程序并按住 m。智能手机将拨打该号码。 
流媒体 
使您能在智能手机上直接从 internet 访问媒体内容—如收看视频或收听音频节目—

而不需要下载文件以保存在智能手机的一种技术。 
设备名 
与您的 treo680 以及桌面软件中的信息相关联的名称。设备名（有时称作用户名）将

您的 treo680 与其它所有 palmos 设备区分开。第一次同步 treo680 时，系统会要求您

为其提供一个设备名。该名称在 palmdesktop 软件的“用户列表”中显示。与同一计算机

同步的每一个 palmos 设备都必须具有唯一的设备名。 
收藏夹 
用于快速访问电话号码（快速拨号按钮）或常用应用程序（如 web 或 messaging）

的按钮。您可以在电话应用程序中定义无限多外收藏夹按钮。 

 
用于访问备用功能（显示在每个键的字母上方）的键盘按钮。 

 
您的 palmtreo680 智能手机上的屏幕，从中可以打开所有应用程序。 
用户文件夹 
您的计算机上的一个文件夹，其中包含您在 palmdesktop 软件中输入的信息以及您

在智能手机上输入并与 palmdesktop 软件同步的信息。 
自动关闭间隔时间 
在智能手机屏幕关闭之前经过的不活动时间。智能手机上的无线功能不受此设置影响。 
锂离子(li-ion) 
treo680 中使用的充电电池技术。 

法规信息 
fcc 声明 
本设备已经过测试，经确认符合 b 类计算机外围设备的限制，遵循 fcc 规则的第 15

部分。这些限制旨在提供合理保护，以防止在住宅区安装时产生有害干扰。本设备会产生、

使用并可能辐射射频能量，如果不按照说明进行安装和使用，可能会对无线通信造成有害干

扰。但是，我们并不保证在特定安装情况下不会产生干扰。如果此设备确实对无线电或电视

接收产生了有害干扰（可通过打开和关闭设备来确定），建议用户尝试采用以下一种或多种

措施消除干扰： 
1 调整接收天线的方向或位置。 
2 增加设备和接收机之间的距离。 
3 将设备与接收器分别连接到不同线路中的电源插座。 
4 向经销商或有经验的无线电/电视技术人员咨询，以获得帮助。 
本设备符合 fcc 规则的第 15 部分。操作必须符合以下两个条件：(1)本设备不能导致

有害干扰。(2)本设备必须接受接收到的任何干扰，包括可能导致错误操作的干扰。 
rf 安全暴露 
射频能量(sar)无线电通讯设备会在操作时辐射射频(rf)能量。rf 能量可以被吸收进人

体，如果吸收的能量过多，则可能会对健康潜在地造成有害影响。度量人体吸收 rf 能量的

单位是“辐射吸收率”(sar)。 
美国联邦通信委员会(fcc)、加拿大工业部(ic)以及世界上其它的机构建立限制，集成

实质性安全界限，旨在确保使用此类设备的所有人的安全。 



为了证明此设备符合相关标准以在美国、加拿大和欧洲销售，此设备已在一个合格的测

试实验室经过 rf 吸收测试，结果表明设备符合有关 rf 能量吸收的规定。 
sar 在设备发射达到最大的许可 rf 能量的情况下测定。但是，通常在正常的操作期间

设备发射的能量会远少于最大能量。发射能量会自动控制，并且通常在您靠近蜂窝基站时发

射能量会减少。随着发射能量的减少，rf 能量辐射和 sar 值也会降低。 
fccrf 全声明 
为遵守 fccrf 暴露安全准则，用户必须使用以下一种类型的体戴式附件： 
1 经测试符合 sar 规范、适于与本产品配套使用的 palm 品牌体戴式附件。 
2 不包含金属（按钮、夹子等）且在用户身体和设备之间提供至少 1.5 厘米间隔的附

件。 
不要以设备与身体直接接触的方式使用设备（如放在膝盖上或胸袋中）。这样使用极有

可能超过 fccrf 暴露安全限制。请参见有关 rf 暴露安全的详情，请访问

www.fcc.gov/oet/rfsafety/。 
责任方 
（北美） 
palm,inc. 
950w.maudeave. 
sunnyvale,ca94085 
usa 
www.palm.com 
（欧洲） 
roybedlow 
buckhurstcourt 
londonroad 
wokingham,berkshirerg401pa, 
uk 
天线保护/未授权的修改 
只能使用提供的内置天线。未经授权修改天线或添加附件可能会损坏设备，违反 fcc

规定。任何未经责任方明确批准的更改或修改都可能使用户无权操作设备。 
潜在的不安全区域 
潜在的爆炸环境：处于任何潜在的爆炸环境，例如加油区（加油站）或存储燃料或化学

物品的设施中时，请关闭智能手机。 
适用于无线智能手机的辐射吸收率(sar) 
sar 值与无线手机用户头部吸收的相对射频能量相对应。 
智能手机的 sar 值经过广泛的测试、测量和计算过程得出。它并不代表智能手机发射

的射频量。所有型号的智能手机均在严格的实验室环境中进行了测试以确定其最高 sar 值。

但在实际操作中，智能手机的 sar 值可能远低于报告给 fcc 的水平。这是由于多种因素造

成的，包括它与基站天线的距离、智能手机设计及其它等因素。需要注意的是，每个智能手

机都符合严格的联邦准则。sar 方面的差异并不表示在安全性方面的差异。 
标准符合声明 
我们 palminc.公司郑重声明产品： 
机型名称：treo680 
说明：pda 手机 
符合以下标准和/或其它标准文件： 
1etsien301511 
2etsien301908-1 
3etsien301908-2 
4etsien300328 



5etsien301489-1/-7/-17/-24 
6en60950-1 
7en50360 
我们据此声明上述产品符合 rtte 指令 1999/5/ec 的所有基本要求。 
参考指令 1999/5/ec 的条款 10 以及在附件 iv 中详述的合格评定程序涉及条款： 
1r&ttearticle3.1(a)healthandsafety 
2r&ttearticle3.1(b)emc 
3r&ttearticle3.2spectrumusage 
识别标志：0984（指定机构）ce。 
该识别标志将在设备标签上永久提供。 
与上述设备相关的技术说明文档存放于： 
palminc. 
950wmaudeavenue 
sunnyvale,ca.94085 
u.s.a. 
本声明负责人： 

 
davidwoo/srcomplianceengineer 
sunnyvale/2006 年 8 月 31 日 
 
所有智能手机都必须符合联邦标准，这可以确保较高的安全性。如前所述，不同型号的

智能手机之间 sar 值的差异并不表示安全性方面的差异。sar 值等于或低于联邦标准

1.6w/kg 可视为适合公众安全使用。要查看 palmtreo680 智能手机的最高报告(fcc)sar
值，请访问 www.palm.com/38086。 

使用 tty 
tty（也称作 tdd 或文本电话）是一种通讯设备，允许聋人或听力有障碍的人或者不具

备语言能力的人通过电话交流。 
您的 palmtreo680 智能手机与选择的 tty 设备兼容。您可以通过耳机插孔将智能手

机 tty/tdd 设备连接至，但是当此模式启用时，耳机或免提套件将无法使用耳机插孔。请

向 tty 设备的制造商咨询有关连接的信息，并确保 tty 设备支持数字无线传输。 
要使用 tty，您可能需要对您的无线服务提供商进行其它设置。 
有关详请，请联系您的无线服务提供商的客户服务部门。 
1 按 start（开始）按钮，然后选择 settings（设置）。 
2 选择 personal（个人），然后选择 phone（电话）。 
3 选择 phone（电话）。 
4 选择 tty/tdd 列表，然后选择 default（默认）模式、vco 模式或 hco 模式。 
5 按 ok（确定）。只要启用了 tty，today（今天）屏幕的顶部都将出现一个键盘图

标。 
要禁用 tty，请重复步骤 1 和步骤 2。 
操作警告 
有关安全和有效操作的重要信息在使用集成的多功能便携式无线电设备之前，请先阅读

此信息。 
为了安全并有效地操作无线电，请遵循以下准则： 
潜在的不安全区域/潜在的爆炸环境遵守所有关于关闭智能手机的标志和说明。需特别

注意的是，当您处于任何潜在的爆炸环境，例如加油区（加油站、船只的甲板下）或存储燃



料或化学物品的设施、爆破区域或邻近电雷管的区域、以及空气中存在化学物质或微粒（金

属粉末、谷物颗粒、灰尘）的区域中时，请关闭智能手机。 
医疗和个人电子设备干扰大部分但并非所有的电子设备都能屏蔽 rf 信号，有的电子设

备可能无法屏蔽智能手机发出的 rf 信号。 
起搏器健身器材产业协会建议，为避免相互之间的潜在干扰，智能手机和起搏器之间应

保持的的最小距离为六英寸(6")。这些建议与 wirelesstechnologyresearch 所做的独

立研究得出的建议一致。 
使用起搏器的人士应当： 
1 当智能手机打开时，始终使智能手机与起搏器之间的距离保持在六英寸以外。 
2 不要把智能手机放在胸袋中。 
3 使用与起搏器相对的另一侧耳朵，最小化产生干扰的可能性。 
4 如果怀疑出现干扰，请立即关闭智能手机。 
听力安全有的助听器可能会受到某些数码智能手机的影响。如果使用智能手机时与助听

器产生干扰，应当咨询您的医生。使用免提功能时，建议将智能手机与您的耳朵保持安全的

距离。 
其它医疗设备如果您使用任何其它个人医疗设备，请咨询设备的制造商以确定该设备是

否能够充分屏蔽外部 rf 能量。您的医生也许能帮助您获得此类信息。 
处于健康护理设施中时，请根据该区域张贴的规章关掉智能手机。医院或健康护理设施

使用的设备可能会对外部 rf 能量比较敏感。 
与其它电子设备的干扰 rf 能量可能会对机动车辆上安装不当或屏蔽不当的电子操作和

娱乐系统产生影响。请咨询制造商或制造商代表以确定这些系统是否能充分屏蔽外部 rf 能
量。并请咨询任何装配进机动车辆的设备的制造商。 

重复性动作伤害当使用智能手机键盘或玩游戏时，您的脖子、肩膀、手、胳膊或身体的

其它部位可能会感到不适。为避免此类伤害，例如肌腱炎、腕管综合症、或其它肌肉骨骼损

伤，请确保在使用过程中进行适当休息，如果开始出现不适感觉或疲劳，请进行稍长时间的

休息（数小时），如果不适感仍然存在，请尽快就医。 
眩晕和疾病发作诸如看电视或玩视频游戏时所面对的闪烁光线可能会使某些人感到眩

晕或疾病发作，即使以前并未发生过类似状况。如果智能手机用户出现方向迷失、失去知觉、

痉挛、眼睛或肌肉颤搐或其它无意识运动，请立即停止使用并向医师咨询。如果个人或家族

中曾有类似病史，请在使用前向医师咨询。要限制类似症状发生的可能性，应当：使用时每

小时休息 15 分钟；在光线良好的区域使用；在尽量远的距离上观看屏幕，并且劳累时避免

面对闪烁的光线。 
飞机在飞机上时，请遵守智能手机的有关操作说明。在船只和飞机上，必须按照航线说

明和规章的要求使用智能手机。 
配备安全气囊的车辆不要把智能手机放置在会影响安全气囊展开的位置上，或是当气囊

膨胀时会把智能手机弹开的位置。安全气囊膨胀时力量较大，在配备安全气囊的车辆中请小

心采取保护措施。 
电池智能手机配有内置的锂离子电池。请注意，某些数据应用程序可能会耗用大量电池

电量，以致电池需要频繁充电。处理智能手机时必须遵守有关锂离子电池处理的法律和规章。 
安全驾驶提示概述 
始终遵循有关在驾驶区域使用智能手机的法律和规章。 
安全—您最重要的提醒。无线电行业提醒您，使用智能手机时请注意安全驾驶。 
1 了解智能手机及其功能，例如快速拨号和重拨。 
2 请尽量使用免提设备。 
3 将智能手机放置在方便拿取的地方。 
4 告知与您通话的人您正在驾驶；如有必要，在交通状况不佳或天气状况不佳时将呼叫

暂挂。 
5 驾驶时不要记笔记或查找电话号码。 



6 估计交通状况，然后再理智地决定是否拔打电话；如有可能，在停车时或未上路前拨

打或接听电话。 
7 不要进行紧张或情绪化的通话，那会让您在驾驶时分心。 
8 出现紧急情况时请拨打 9-1-1-从智能手机拨打是免费的！ 
9 使用智能手机帮助身陷险境的人。 
10 根据需要拨打路援或特定的非紧急无线号码。 
安全驾驶提示详情 
1 了解智能手机及其功能，例如快速拨号和重拨。仔细阅读说明手册，了解大部分智能

手机提供的有用功能，包括自动重拨和记忆拨号—大部分智能手机可以在记忆拨号中存储多

达 99 条号码。同时，尽量熟记智能手机键盘，这样您可以使用快速拨号功能而不会在驾驶

时分心。 
2 请尽量使用免提设备。您现在可以从市场上方便地购买到多种免提智能手机配件。无

论您为智能手机选择的是已安装免提功能的设备或是免提电话附件，请在可能时充分发挥出

这些设备的优势。 
3 将智能手机放置在方便拿取的地方。请确保将智能手机放置在方便拿取的地方，无需

让眼睛离开路面就可以轻松拿到。如果来电时您不方便接听，让语音信箱替您接听。 
4 驾驶条件或情况不佳时，请暂挂通话。告知与您通话的人您正在驾驶；如有必要，在

交通状况不佳或天气状况不佳时将呼叫暂挂。下雨、冰雹、冰雪情况下是很危险的，交通状

况不佳也一样。作为司机，您首要的责任就是注意路面。 
5 驾驶时不要记笔记或查找电话号码。如果在驾驶过程中阅读通讯薄或名片，或编写“待

办事务”列表，则您无法将注意力放在行驶上。这是常识。不要由于阅读或书写而不注意路

面或周围的车辆，让自己置身于危险的境地。 
6 估计交通状况，然后再理智地决定是否拔打电话；如有可能，在停车时或未上路前拨

打或接听电话。尽量将电话安排在上路之前，或者尝试在停车、等红灯或在其它停车点停顿

时完成通话。但如果您需要在驾驶中拨打电话，请遵循以下小技巧—拨几个数字后，留意一

下路况和观后镜，然后继续拨号。 
7 不要进行紧张或情绪化的通话，那会转移您的注意力。不要一边驾驶一边进行紧张或

情绪化的通话—那样会转移您的注意力，甚至发生危险。告知与您通话的人您正在驾驶，如

有必要，可以暂挂那些可能会转移您的驾驶注意力的电话。 
8 使用智能手机拨打电话求助。智能手机是您在危险状况下保护自己和家人的绝佳工具

之一-借助于智能手机，三个数字就能带来帮助。发生火灾、交通事故、在路上遇险、或需

要紧急医护时，请拨打 9-1-1。请记住，使用智能手机拨打 9-1-1 是免费的！ 
9 使用智能手机帮助身陷险境的人。智能手机让您有机会成为社区里“好心的撒马利亚

人”。如果您看到发生了车祸、犯罪或者其它危及生命的严重紧急情况，请立即拨打 9-1-1，
正如您希望别人在您身处险境时也这样做一样。 

10 根据需要拨打路援或特定的无线非紧急援助号码。您在驾驶中遇到的某些状况可能

需要引起注意，但还不至于紧急到拨打 9-1-1。不过，您仍然可以使用智能手机予以帮助。

如果您看到有车辆抛锚在路上，不过并没有发生严重的伤害、损坏的交通信号灯、一起没人

受伤的小交通事故、或您确信是盗窃的车辆，都可以拨打路援或其它特定的非紧急无线号码。 
存在听力障碍的消费者请注意 
数字无线电话应与助听器兼容 2003 年 7 月 10 日，美国联邦通信委员会(fcc)修改了

基于 hearingaidcompatibilityactof1988 的无线电话免责规定。这意味着无线电话制

造商和服务提供商必须提供可供使用助听器的人士使用的数字无线电话。 
有关详情，请访问 fcc 的关于数字无线电话可达性消费者警告 
http://www.fcc.gov/cgb/consumerfacts/accessiblewireless.html。 
无线电话是指配有内置天线的手持电话，通常称为蜂窝式电话、移动电话或 pcs 电话。

由于此类电话方便携带，所以深受使用者欢迎。 



无线电话是双向无线电设备。当您使用无线电话通话时，它会采集您的声音并将它转化

成无线电射频能量（或无线电波）。无线电波通过空气传播到附近基站的接收器中。随后基

站会将您的呼叫通过电话网络发送到您呼叫的人那儿。 

 
当您通过电话接收呼叫时，信息会通过电话网络发送到无线电话邻近的基站中。随后基

站会发送无线电波，电话的接收器检测到这些电波，并将信号转换回语音。 
美国联邦通信委员会(fcc)和美国食品药物管理局(fda)分别对无线电话进行管制。fcc

确保所有在美国售出的无线电话均遵循限制无线电射频(rf)能量的安全准则。fda 监控无线

电话的健康影响。如果无线电话产生了构成危害级别的 rf 能量，每个机构都有权采取行动。 
fda 根据联邦食品、药物和化妆品法案的辐射控制规定（以前称为 1968 年健康和安

全放射控制法案）获得管制无线电话的权限。 
[http://www.fda.gov/cdrh/comp/eprc.html]。 
fcc 根据 1969 年的国家环境政策法(nepa)和通信法（1996）获得管制无线电话的

权限。 
http://www.fcc.gov/telecom.html].2003 年 7 月 16 日更新免提功能所有经

ctia 鉴定的便携式产品均为消费者提供了购买兼容的免提设备的免费电话号码。

1-800-881-7256 
静电、esd 和您的 palm 设备 
静电释放(esd)如果释放到电气设备，会对该设备造成干扰，因此您应该采取措施防止

出现此情况。 
静电描述静电是由于材料表面过量电子积聚而生成的电荷。对大多数人而言，静电和

esd 只是带来点小麻烦而已。例如，在脚擦地走过地毯时，随着身体电子的积聚，您可能

会在接触金属门把手时被电击一下（释放过程）。这种轻微的电击会释放积聚的静电。 
易受 esd 影响的设备即使是少量的 esd 也会损坏电路，因此在使用电气设备时，应采

取措施保护电气设备（包括 palm）免遭 esd 损害。尽管 palm 对其产品采取了 esd 保护

措施，但是 esd 仍然会存在（除非人为消除），还是可能会积聚到损害设备的程度。带有

外部引入点（用于通过电缆将任何部件插入基座）的任何电气设备都会由于 esd 的引入而

受到影响。随身携带的设备（例如您的 palm 设备）能以独特的方式积聚 esd，因为您的

身体积聚的静电会自动传到设备上。随后将该设备连接到对接站等另一台设备时，会发生释

放过程。针对 esd 的预防措施接触电气设备或将一个设备连接至另一个之前，请确保释放

自身和电气设备积聚的静电。palm 建议在将 palm 设备连接至计算机、插入底座或与其

它任何设备连接之前首先采取此预防措施。有很多方法可以释放静电，包括： 
1 在握住设备的同时接触接地的金属表面，使您自己接地。例如，如果计算机有金属外

壳并已插入接地的三头插座，则接触该外壳应该可以释放身体的 esd。 
2 增大所处环境的相对湿度。 
3 安装 esd 专用防护物品，例如接地垫。 
增加 esd 可能性的条件在环境中造成静电积聚的条件包括： 
1 较低的相对湿度。 
2 材料类型（积累电荷的材料类型。例如合成材料就比棉等自然纤维更易于积聚静电。） 
3 接触、连接或断开连接电气设备的速度。 
您应该始终采用适当的措施来释放静电；但是如果在某种环境下发现 esd 事件，则可

能需要采取其它预防措施来保护设备免遭 esd 损坏。 



防止听力减弱的预防措施保护您自己的听力。长时间以最大音量使用此设备可能会损害

您的听力。 
废物处理请妥善回收处理。有关妥善回收和处理的说明，请访问：

www.palm.com/environment。 
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